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PROCESOS Descripción de todos los procesos que ejecuta la Entidad.

SISTEMAS Y 

RECURSOS

Genera un reporte general y especifico del promedio de frecuencia por área con sus 

respectivas graficas la cuales deben ser analizadas y describir su calificación.

ANÁLISIS DE 

VULNERABILIDAD

Documento el cuál quedará como anexo en el cual se realiza la identificación de las 

amenazas que pueden afectar los procesos, estructura, las personas y la comunidad. Este 

documento también es totalmente editable y se encuentra hipervinculado.

MARCO LEGAL

Contempla, la legislación que afecte o impacte tanto el proceso (actividad económica), como 

la localidad o lugar de ubicación de la Entidad, y demás legislación que pueda regular su 

operatividad en lo que respecta a emergencia.

POLÍTICA DE 

EMERGENCIAS O SST

Contiene los lineamientos internos de la compañía y los compromisos que genera con los 

empleados, contratistas, proveedores y demás comunidad que pueda verse afectada con los 

procesos de la Entidad.

INFORMACIÓN 

GENERAL

Ingresar los datos generales por cada uno de los puntos de trabajo o sucursales, realice una 

descripción detallada de las características de la edificación, linderos, áreas de trabajo, etc.

PORTADA
Se encuentran los botones de acceso a cada una de las hojas a diligenciar dentro del Plan 

de Emergencias

INTRODUCCIÓN 
Generalidades para dar un contexto sobre el documento y la importancia de su ejecución y 

cumplimiento

OBJETIVOS Y 

ALCANCE 

Contiene los lineamientos y parámetros que usted busca con este documento y los 

documentos complementarios.

4. Usted podrá agregar o quitar espacios ( filas, columnas), pero tenga en cuenta que el documento está diseñado con hipervínculos 

y formulación y puede verse alterado, por lo cuál se recomienda guardar este documento original y tener otro en el cuál usted 

realice los ajustes pertinentes;

HOJA EXPLICACIÓN 

PORTADA GENERAL 
Incluye los datos generales del documento, el proveedor que lo ejecuta, el profesional 

encargado, el tipo de orden y los datos de la Entidad 

3. Tenga en cuenta cada una de las recomendaciones que se brinda en cada sección, la información allí descrita son ejemplos o 

modelos, revíselos y ajústelos de acuerdo a sus necesidades;
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INSTRUCTIVO 

El presente Plan Maestro de Emergencias y Contingencias, esta construido a partir de información recopilada en la normatividad 

colombiana y en las diferentes plataformas encargadas de atender emergencias a nivel nacional, así como en ARL POSITIVA,  y con 

ello SECRETARIA DE CULTURA RECREACIÓN Y DEPORTE  , pretende dar cumplimiento a lo establecido en el Decreto Único 

Reglamentario del Sector Trabajo - Decreto 1072 de 2015 Artículo 2.2.4.6.25. Prevención, preparación y respuesta ante 

emergencias.

De esta manera la Entidad cliente cuenta con una herramienta completamente adaptable a su tamaño y necesidades, permitiendo 

una fácil actualización en el momento en que sea requerido de acuerdo con la realidad de la organización 

PASO A PASO 

Lea con atención el siguiente instructivo, de esta forma podrá trabajar dinámicamente el documento y llevar un orden en el diseño 

del mismo.

1. En la portada del documento, usted encontrará una serie de botones, los cuales lo llevaran a los apartes del documento, de igual 

forma en cada sección encontrará un botón que le permitirá regresar a la portada del documento;

2. En cada una de las secciones usted podrá diligenciar información requerida para el documento, tales como Introducción, Marco 

Legal, Información General, entre otros; cada uno de los campos cuanta con observaciones, las cuales usted podrá eliminar u 

ocultar para que no sean visibles en el documento final, tenga en cuenta que documento es una guía de trabajo;
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ANEXOS
Todos aquellos documentos complementarios, se debe ingresar un listado de los mismos y 

su ubicación documental (por codificación, o localización en el sistema).

GLOSARIO Listado de palabras claves en el desarrollo del documento. 

FIRMA RESPONSABLE 

DEL DISEÑO Y/O 

ACTUALIZACIÓN 

Corresponde a  los datos del profesional que ha sido asignado por ARL POSITIVA, para 

desarrollar el plan de emergencias de la organización, bien sea desde su creación o lo 

correspondiente a la actualización de los eventos o mejoras que se han desarrollado al 

interior de las instalaciones 

PLAN DE EVACUACIÓN
Contiene los lineamientos para la evacuación del personal durante la materialización de una 

emergencia, establece el procedimiento de activación de la alarma.

PLAN DE 

EMERGENCIAS 

MEDICAS

Herramienta rápida y efectiva de reacción ante una Emergencia Médica, ya sea para 

personal directo de la Entidad, contratistas o visitantes de la Entidad.

PONS - 

PROCEDIMIENTOS 

OPERATIVOS 

NORMALIZADOS 

Listar cada uno de los procedimientos operativos normalizados o planes de acción con los 

cuales la Entidad establece el que hacer antes, durante y después de una emergencia.

ESTRUCTURA COE - 

SCI

Se describe el grupo de personas de la alta dirección (junta directiva, presidencia, 

vicepresidencia), quienes serán los responsables de la implementación de políticas 

enfocadas al sistema de gestión de la seguridad y salud en el trabajo que tienen como 

función garantizar el cumplimiento del programa de preparación para emergencias.

BRIGADA DE 

EMERGENCIAS

Descripción de la estructura de la Brigada de emergencias, y las funciones que debe realizar 

cada uno de los grupos que la conforman.

PLAN DE AYUDA 

MUTUA (PAM)

Descripción del Plan de Ayuda mutua y del Comité de Ayuda Mutua el cuál es un convenio 

privado, voluntario, condicionado, recíproco multilateral y sin fines de lucro, suscrito entre 

las Entidades del sector, con el fin de presentarse en forma coordinada, con asistencia 

técnica y humana, en casos en que una emergencia supere o amenace con superar la 

capacidad propia de respuesta de la Entidad.



En las actividades diarias que desarrolla la SECRETARIA DE CULTURA RECREACIÓN Y DEPORTE, en su sede principal de

la ciudad de Bogotá en la Cra 8 # 9-83 y la sede Edificio Colseguros ubicada en la Cra 7 # 17-01, se pueden presentar

situaciones que afectan de manera repentina el diario proceder. Estas situaciones pueden ser de origen: Naturales

(vendavales, inundaciones, sismos, incendios forestales, tormentas eléctricas, etc.), Tecnológicas (incendios, explosiones,

derrames de combustibles, fallas eléctricas, fallas estructurales, etc.) y Sociales (atentados, vandalismo, terrorismos,

amenazas de diferente índole, etc.)

La materialización de esta amenazas, pueden derivar en lesiones en las personas, daños materiales, alteraciones en los

procesos, pérdidas económicas, efectos negativos en la imagen corporativa y/o deterioro del medio ambiente. La

severidad de los daños y pérdidas generados, está directamente relacionada con los sistemas de prevención y/o protección 

existente en la Entidad y asociados a un Plan de Emergencias estructurado y eficiente y eficaz que responda

adecuadamente frente a cada uno de los eventos. 

De acuerdo a esto, el presente Plan para la gestión del riesgo define la estructura organizacional, administrativa y

operativa para dar respuesta a las emergencias que puedan ocurrir en las instalaciones de la sede Bogotá Secretaría de

Cultura Recreación y Deporte. de tal forma que se contribuya a disminuir el número de personas afectadas, pérdidas

materiales y económicas de ésta en caso de ser inminente la presencia de alguno de estos eventos.
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El presente Plan de Emergencias y Contingencias ha sido elaborado para la sede administrativa de la Entidad Secretaría de Cultura

Recreación y Deporte, para las sedes ubicadas en centro Cra. 8 #9 -83 sede principal y la y cra 7 # 17-01 Edificio Colseguros Piso

3 Barrio la candelaria Localidad de la Candelaria Bogotá Cundinamarca, por lo tanto, cubre de forma permanente durante las 24

horas del día todos las áreas de las sedes, la totalidad de dependencias que allí funcionan, personal de trabajadores y visitantes que

las ocupan, sin embargo, por ser el plan general, se puede extraer todos los elementos necesarios para ser aplicados a los

diferentes proyectos en donde se ejecuten actividades a nombre de la Entidad en cualquier parte de la ciudad adaptandose a las

condiciones especiales del lugar.

Dada la importancia de las acciones establecidas en el presente documento en caso de presentarse una situación de emergencia real

o potencial dentro de las instalaciones mencionadas, su conocimiento, divulgación y aplicación se considera obligatorio por parte de

todos los niveles de mando y personal subalterno dentro de la organización (incluso los contratistas que eventualmente pudieran

desarrollar actividades al interior de la Entidad).

Es responsabilidad de cada uno de los encargados de su implementación el asegurarse de hacer cumplir los diferentes

procedimientos de emergencia y que estos, a su vez, correspondan a las condiciones y necesidades actuales de la Entidad.

ALCANCE 

• 	Aplicar la  política de prevención y atención de emergencias, definiendo el compromiso de sus directivas y la participación de los 

demás niveles de la organización.

• 	Establecer los procedimientos de actuación en emergencias.

• 	Divulgar y establecer el plan de formación para todas las personas involucradas, sobre los procedimientos establecidos. 

• 	Evaluar a través de simulacros la implementación del Plan de Emergencias.

• 	Identificar y valorar en forma anticipada, todas las eventualidades que puedan amenazar a la instalación y por ende a sus 

ocupantes.

• 	Servir como documento de consulta y guía para trabajadores nuevos o antiguos en aspectos de atención de emergencias con el fin 

de facilitar la implementación de los procedimientos establecidos.

• 	Brindar una orientación técnica y eficaz que permita adoptar comportamientos seguros en caso de situaciones de emergencia 

dentro de la instalación de la sede administrativa de la Entidad

• Definir las funciones, responsabilidades y formas de actuar de todas las personas involucradas en el control de emergencias.

GENERALES 

Establecer implementar y mantener un plan de preparación y respuesta ante emergencias, que permita a los funcionarios,

colaboradores, visitantes, proveedores y partes interesadas de las instalaciones de Secretaría de Cultura Recreación y Deporte. sede

Centro y Sede Edificio Colseguros Bogotá; prevenir y protegerse en caso de desastres o amenazas colectivas que puedan poner en

peligro su integridad, mediante el desarrollo de acciones rápidas y confiables que permitan a las personas desplazarse a lugares de

menor riesgo, dando cumplimiento a la legislación vigente.

ESPECÍFICOS 

• Identificar y priorizar los riesgos que puedan afectar la organización y analizar el porcentaje de vulnerabilidad presente en nuestra 

instalación.

•  Identificar acciones enfocadas a mejorar condiciones de riesgo, para disminuir su impacto y reducir el nivel de vulnerabilidad de 

nuestros trabajadores, colaboradores y visitantes.

OBJETIVOS 
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No. NORMA AÑO

ENTIDAD 

QUE LA 

EXPIDE

ARTICULO ESTADO TEMA

114 Vigente
Seguridad 

Industrial

1 Ley 9 1979
Congreso de 

Colombia 

En todo lugar de trabajo deberá disponerse de 

personal adiestrado, métodos, equipos y materiales 

adecuados y suficientes para la prevención y 

extinción de incendios.

Proceso

Gestión de Amenazas 

LEGISLACIÓN NACIONAL

ASUNTO
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FORMATO 

PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS 

HOJA 8

MARCO LEGAL 

En todos los establecimientos de trabajo se tendrán 

en cuenta las siguientes consideraciones respecto a 

las salidas de escape o de emergencia:

* Ninguna parte o zona del establecimiento (edificio 

o local) deberá estar alejada de una salida al 

exterior y la distancia deberá estar en función del 

grado de riesgo existente.

* Cada piso deberá tener por lo menos dos salidas, 

suficientemente amplias, protegidas contra las 

llamas y el humo y bien separadas entre sí.

* Las escaleras de madera, las de caracol, los 

ascensores y escaleras de mano no deberán 

considerarse como salidas de emergencia.

* Las salidas deberán estar marcadas y bien 

iluminadas.

* El acceso a las salidas de emergencia siempre 

deberá mantenerse sin obstrucciones.

* Las escaleras exteriores y de escape para el caso 

de incendios no deberán dar a patios internos o 

pasajes sin salidas.

234 Vigente
Seguridad 

Industrial
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93 Vigente
Seguridad 

Industrial

96 Vigente
Seguridad 

Industrial

1 Ley 9 1979
Congreso de 

Colombia 

Las áreas de circulación deberán estar claramente 

demarcadas, tener la amplitud suficiente para el 

tránsito seguro de las personas y estar provistas de 

la señalización adecuada y demás medidas 

necesarias para evitar accidentes.

Todos los locales de trabajo tendrán suficientes 

puertas de salida con las características apropiadas 

para facilitar la evacuación del personal en caso de 

emergencia o desastre, estas no podrán mantenerse 

obstruidas o con seguro durante las jornadas de 

trabajo. Las vías de acceso a las salidas de 

emergencia estarán claramente señaladas.

En todos los establecimientos de trabajo se tendrán 

en cuenta las siguientes consideraciones respecto a 

las salidas de escape o de emergencia:

* Ninguna parte o zona del establecimiento (edificio 

o local) deberá estar alejada de una salida al 

exterior y la distancia deberá estar en función del 

grado de riesgo existente.

* Cada piso deberá tener por lo menos dos salidas, 

suficientemente amplias, protegidas contra las 

llamas y el humo y bien separadas entre sí.

* Las escaleras de madera, las de caracol, los 

ascensores y escaleras de mano no deberán 

considerarse como salidas de emergencia.

* Las salidas deberán estar marcadas y bien 

iluminadas.

* El acceso a las salidas de emergencia siempre 

deberá mantenerse sin obstrucciones.

* Las escaleras exteriores y de escape para el caso 

de incendios no deberán dar a patios internos o 

pasajes sin salidas.

234 Vigente
Seguridad 

Industrial
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102 Vigente
Seguridad 

Industrial

491 Vigente
Seguridad 

Industrial

1 Ley 9 1979
Congreso de 

Colombia 

Los riesgos que se derivan de la producción, manejo 

o almacenamiento de sustancias peligrosas serán 

divulgados entre el personal potencialmente 

expuesto, incluyendo una clara titulación de los 

productos y demarcación de las áreas donde se 

opere con ellos, con la información sobre las 

medidas preventivas y de emergencia para casos de 

contaminación del ambiente o de intoxicación.

Normas para:

a.	Tomar las medidas necesarias para prevenir, si 

fuere posible los desastres o para atenuar sus 

efectos

b.	Prestar ayuda y asistencia en caso de desastres

c.	Controlar los efectos de los desastres, 

especialmente lo relacionado con la aparición y 

propagación de epidemias

d.	Mantener durante el pedido de rehabilitación y 

reconstrucción el saneamiento ambiental de la 

comunidad afectada por desastres

e.	Definir el estado de vuelta a la normalidad de 

una comunidad afectada por un desastre

f.	Determinar responsabilidades, competencia y 

jurisdicción de las autoridades que en momentos de 

emergencia tengan a su cargo el cumplimiento de 

las normas establecidas en la presente Ley y sus 

reglamentaciones
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2 Vigente
Seguridad 

Industrial

3 Vigente
Seguridad 

Industrial

205 Vigente
Seguridad 

Industrial

207 Vigente
Seguridad 

Industrial

Resolución 

2400
1979

Ministerio 

de trabajo y 

seguridad 

social

Todos los empleadores están obligados a Organizar

y desarrollar programas permanentes de Medicina

Preventiva, Higiene y Seguridad Industrial”

Es obligación de los trabajadores dar aviso 

inmediato a sus superiores sobre la existencia de 

condiciones defectuosas o fallas en las instalaciones, 

maquinarias, procesos y operaciones de trabajo y 

sistemas de control de riesgos.

2

En todos los establecimientos de trabajo que 

presenten peligro de incendio, ya sea por emplearse 

elementos combustibles, explosivos o por cualquier 

otra circunstancia, se tomarán medidas para evitar 

estos riesgos. Se dispondrá de suficientes tomas de 

agua con sus correspondientes mangueras, tanques 

de depósito de reserva o aparatos extintores y de 

personal debidamente entrenado en extinción de 

incendios.

Todo establecimiento de trabajo, local o lugar de 

trabajo en el cual exista riesgo potencial de 

incendio, se dispondrá además de las puertas de 

entrada y salida, de salidas de emergencia 

suficientes y convencionalmente distribuidas para 

caso de incendio. Estas puertas como las ventanas 

deberán abrirse hacia el exterior y estarán libres de 

obstáculos.
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220 Vigente
Seguridad 

Industrial

222

Resolución 

2400
1979

Ministerio 

de trabajo y 

seguridad 

social

2

Todo establecimiento de trabajo deberá contar con 

extintores de incendio, de adecuados de acuerdo a 

los materiales usados y a la clase de riesgo. El 

equipo de que se disponga para combatir incendios 

deberá mantenerse en perfecto estado de 

conservación y funcionamiento y será revisado 

como mínimo una vez al año.

Vigente
Seguridad 

Industrial

En las industrias o lugares de trabajo que presenten 

peligro de incendio o explosión, deberán tomarse 

las medidas necesarias para que todo incendio en 

sus comienzos pueda ser rápidamente combatido, 

para salvar el personal y los bienes materiales, 

según las siguientes normas:

Si en los locales existe agua a presión, se 

dispondrá de suficiente número de tomas o bocas 

de agua y de las correspondientes mangueras con 

lanza; o se tendrá un depósito de agua con la 

presión y cantidad suficiente para combatir el 

incendio.

Siempre que sea posible, se dispondrá de una 

instalación avisadora y extintora automática de " 

sprinklers".

Se dispondrá además de recipientes llenos de 

arena, de cubos, palas, picos y de algunas cubiertas 

de lona ignífuga.

Todos los equipos, aparatos y materiales con los 

que se cuente para combatir el incendio se deberán 

mantener en perfecto estado de conservación y 

funcionamiento.

Se instruirá al personal sobre los métodos de 

salvamento y actuación en caso de incendio y se les 

proporcionarán todos los medios y elementos 

necesarios para el cumplimiento de su función.
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223 Vigente
Seguridad 

Industrial

3
Resolucón 

7550
1994

El 

Viceministro 

de 

Educación 

Nacional (E) 

del 

despacho 

del Ministro 

de

Educación 

Nacional,

Vigente
Seguridad 

Industrial

4 Ley 629 2000
Congreso de 

Colombia 
Vigente

Gestión 

ambiental 

222

Resolución 

2400
1979

Ministerio 

de trabajo y 

seguridad 

social

2

Por la cual se regulan las actividades del 

sistema educativo nacional en la prevención de 

emergencias y desastres

Por la cual Colombia adopta y aprueba el protocolo

de Kioto de la convención macro de las Naciones

Unidad sobre el cambio climático

Los establecimientos de trabajo de acuerdo a sus 

características industriales y tamaño de sus 

instalaciones, establecerán entre sus trabajadores 

una brigada de incendio, constituida por el personal 

voluntario debidamente entrenado para la labor de 

extinción de incendio dentro de las zonas de trabajo 

del establecimiento.

Vigente
Seguridad 

Industrial

En las industrias o lugares de trabajo que presenten 

peligro de incendio o explosión, deberán tomarse 

las medidas necesarias para que todo incendio en 

sus comienzos pueda ser rápidamente combatido, 

para salvar el personal y los bienes materiales, 

según las siguientes normas:

Si en los locales existe agua a presión, se 

dispondrá de suficiente número de tomas o bocas 

de agua y de las correspondientes mangueras con 

lanza; o se tendrá un depósito de agua con la 

presión y cantidad suficiente para combatir el 

incendio.

Siempre que sea posible, se dispondrá de una 

instalación avisadora y extintora automática de " 

sprinklers".

Se dispondrá además de recipientes llenos de 

arena, de cubos, palas, picos y de algunas cubiertas 

de lona ignífuga.

Todos los equipos, aparatos y materiales con los 

que se cuente para combatir el incendio se deberán 

mantener en perfecto estado de conservación y 

funcionamiento.

Se instruirá al personal sobre los métodos de 

salvamento y actuación en caso de incendio y se les 

proporcionarán todos los medios y elementos 

necesarios para el cumplimiento de su función.
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5 Ley 599 2000
Congreso de 

Colombia 
31 Vigente

6 Ley 1523 2012
Congreso de 

Colombia 
Vigente

Gestión de 

desastres

7 Ley 1562 2012

Por la cual 

se modifica 

el Sistema 

General de 

Riesgos 

Laborales y 

se dictan y 

se dictan 

otras 

disposicione

s en materia 

de SST 

(Seguridad 

y Salud en 

el Trabajo)

11 - 

Numeral 1
Vigente Brigada

8 Ley 1575 2012

Por medio 

de la cual se 

establece la 

ley general 

de 

bomberos 

de Colombia

18 Vigente Brigada

Las brigadas contraincendios industriales, 

comerciales, y similares, Deberán capacitarse ante 

las instituciones bomberiles, de acuerdo a la 

Reglamentación que para el efecto expida la 

Dirección Nacional de Bomberos de Colombia. Las 

brigadas y sus integrantes no podrán utilizar 

símbolos, insignias, Uniformes o cualquier otro 

distintivo exclusivo de los bomberos de Colombia.

Omisión del socorro: el que omitiere sin justa causa

auxiliar a una persona cuya vida o salud se

encontrare en grave peligro incurrirá en prisión de

treinta y dos (32) a setenta y dos (72) meses

Por la cual se adopta la política nacional de gestión 

del riesgo de desastres y se establece el Sistema 

Nacional de Gestión del Riesgo de Desastres y se 

dictan otras disposiciones.

Capacitación básica para el montaje de la brigada

de emergencias, primeros auxilios y sistema de

calidad en SST (Seguridad y Salud en el Trabajo).
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9
Resolución 

256
2014

Unidad 

Administrati

va Especial 

Dirección 

Nacional de 

Bomberos 

TODA Vigente Brigada

Artículo 

2.2.4.6.12
Vigente

Documentac

ión 

Resolución 0256 de 2014 por la cual se deroga la

resolución 044 del mismo año en la cual se estipula

los lineamientos para el entrenamiento de las

brigadas contraincendios de las Entidades 

10

Decreto 

1072 de 

2015

2015
Ministerio 

del trabajo

La identificación de las amenazas junto con la 

evaluación de la vulnerabilidad y sus 

correspondientes planes de prevención, preparación 

y respuesta ante emergencias;

El empleador o contratante debe implementar y

mantener las disposiciones necesarias en materia de

prevención, preparación y respuesta ante

emergencias, con cobertura a todos los centros y

turnos de trabajo y todos los trabajadores,

independiente de su forma de contratación o

vinculación, incluidos contratistas y subcontratistas,

así como proveedores y visitantes.

Para ello debe implementar un plan de prevención,

preparación y respuesta ante

emergencias que considere como mínimo, los

siguientes aspectos:

1. Identificar sistemáticamente todas las amenazas

que puedan afectar a la Entidad;

2. Identificar los recursos disponibles, incluyendo las

medidas de prevención y control existentes al

interior de la Entidad para prevención, preparación

y respuesta ante emergencias, así como las

capacidades existentes en las redes institucionales y

de ayuda mutua;

3. Analizar la vulnerabilidad de la Entidad frente a

las amenazas identificadas,

considerando las medidas de prevención y control

existentes;

4. Valorar y evaluar los riesgos considerando el

número de trabajadores expuestos, los bienes y

servicios de la Entidad;

5. Diseñar e implementar los procedimientos para

prevenir y controlar las amenazas

priorizadas o minimizar el impacto de las no

prioritarias;

6. Formular el plan de emergencia para responder

ante la inminencia u ocurrencia de

eventos potencialmente desastrosos;

7. Asignar los recursos necesarios para diseñar e

implementar los programas,

procedimientos o acciones necesarias, para prevenir

y controlar las amenazas prioritarias o minimizar el

impacto de las no prioritarias;

8. Implementar las acciones factibles, para reducir

la vulnerabilidad de la Entidad frente a estas

amenazas que incluye entre otros, la definición de

planos de instalaciones y rutas de evacuación;

9. Informar, capacitar y entrenar incluyendo a todos

los trabajadores, para que estén en capacidad de

actuar y proteger su salud e integridad, ante una

emergencia real o potencial;

10. Realizar simulacros como mínimo una (1) vez al

año con la participación de todos los trabajadores;

11. Conformar, capacitar, entrenar y dotar la

brigada de emergencias, acorde con su nivel de

riesgo y los recursos disponibles, que incluya la

atención de primeros auxilios;

12. Inspeccionar con la periodicidad que sea

definida en el SG-SST, todos los equipos

relacionados con la prevención y atención de

emergencias incluyendo sistemas de alerta,

señalización y alarma, con el fin de garantizar su

disponibilidad y buen funcionamiento; y 13.

Desarrollar programas o planes de ayuda mutua

ante amenazas de interés común, identificando los

recursos para la prevención, preparación y

respuesta ante emergencias en el entorno de la

Entidad y articulándose con los planes que para el

mismo propósito puedan existir en la zona donde se

ubica la Entidad.

Art. 

2.2.4.6.25
Vigente

Plan de 

emergencia

s
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10

Decreto 

1072 de 

2015

2015
Ministerio 

del trabajo

El empleador o contratante debe implementar y

mantener las disposiciones necesarias en materia de

prevención, preparación y respuesta ante

emergencias, con cobertura a todos los centros y

turnos de trabajo y todos los trabajadores,

independiente de su forma de contratación o

vinculación, incluidos contratistas y subcontratistas,

así como proveedores y visitantes.

Para ello debe implementar un plan de prevención,

preparación y respuesta ante

emergencias que considere como mínimo, los

siguientes aspectos:

1. Identificar sistemáticamente todas las amenazas

que puedan afectar a la Entidad;

2. Identificar los recursos disponibles, incluyendo las

medidas de prevención y control existentes al

interior de la Entidad para prevención, preparación

y respuesta ante emergencias, así como las

capacidades existentes en las redes institucionales y

de ayuda mutua;

3. Analizar la vulnerabilidad de la Entidad frente a

las amenazas identificadas,

considerando las medidas de prevención y control

existentes;

4. Valorar y evaluar los riesgos considerando el

número de trabajadores expuestos, los bienes y

servicios de la Entidad;

5. Diseñar e implementar los procedimientos para

prevenir y controlar las amenazas

priorizadas o minimizar el impacto de las no

prioritarias;

6. Formular el plan de emergencia para responder

ante la inminencia u ocurrencia de

eventos potencialmente desastrosos;

7. Asignar los recursos necesarios para diseñar e

implementar los programas,

procedimientos o acciones necesarias, para prevenir

y controlar las amenazas prioritarias o minimizar el

impacto de las no prioritarias;

8. Implementar las acciones factibles, para reducir

la vulnerabilidad de la Entidad frente a estas

amenazas que incluye entre otros, la definición de

planos de instalaciones y rutas de evacuación;

9. Informar, capacitar y entrenar incluyendo a todos

los trabajadores, para que estén en capacidad de

actuar y proteger su salud e integridad, ante una

emergencia real o potencial;

10. Realizar simulacros como mínimo una (1) vez al

año con la participación de todos los trabajadores;

11. Conformar, capacitar, entrenar y dotar la

brigada de emergencias, acorde con su nivel de

riesgo y los recursos disponibles, que incluya la

atención de primeros auxilios;

12. Inspeccionar con la periodicidad que sea

definida en el SG-SST, todos los equipos

relacionados con la prevención y atención de

emergencias incluyendo sistemas de alerta,

señalización y alarma, con el fin de garantizar su

disponibilidad y buen funcionamiento; y 13.

Desarrollar programas o planes de ayuda mutua

ante amenazas de interés común, identificando los

recursos para la prevención, preparación y

respuesta ante emergencias en el entorno de la

Entidad y articulándose con los planes que para el

mismo propósito puedan existir en la zona donde se

ubica la Entidad.

Art. 

2.2.4.6.25
Vigente

Plan de 

emergencia

s
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Artículo 

2.2.4.6.28
Vigente

Plan de 

emergencia

s

11
Decreto 

2157
2017

Departamen

to 

Administrati

vo de la 

Presidencia 

de la 

República

TODA Vigente

Plan de 

emergencia

s

Contratación. 4. Informar a los proveedores y 

contratistas al igual que a los trabajadores de este 

último, previo al inicio del contrato, los peligros y 

riesgos generales y específicos de su zona de 

trabajo incluidas las actividades o tareas de alto 

riesgo, rutinarias y no rutinarias, así como la forma 

de controlarlos y las medidas de prevención y 

atención de emergencias. En este propósito, se 

debe revisar periódicamente durante cada año, la 

rotación de personal y asegurar que dentro del 

alcance de este numeral, el nuevo personal reciba la 

misma información

Por medio de la cual se adopta directrices generales

para la elaboración del Plan de Gestión del riesgo de

desastres de las entidades Públicas y privadas en el

marco del artículo 42 de la ley 1523 de 2012

•	Prestadores de servicios públicos 

•	Construcción de obras civiles 

•	Desarrollo de actividades industriales

•	Transporte y almacenamiento de cargas 

• Construcción bajo la categoría IV de alta

complejidad

10

Decreto 

1072 de 

2015

2015
Ministerio 

del trabajo
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12
Resoluciòn 

0312
2019

Ministerio 

del trabajo
16 Vigente

No. NORMA AÑO

ENTIDAD 

QUE LA 

EXPIDE

ARTICULO ESTADO TEMA

1
Resolución 

1428
2002

Alcaldía 

Mayor de 

Bogotá

Toda Vigente
Planes de 

Emergencia

2 Decreto 166 2004

Alcaldía 

Mayor de 

Bogotá

Vigente
Conceptos 

de Amenaza

Se definen los nuevos estándares mínimos para 

implementar el Sistema de Gestión de Seguridad y 

Salud en el Trabajo en Entidads pequeñas medianas 

y grandes

Estándares Mínimos para Entidads de más de 

cincuenta (50) trabajadores. Las Entidads de más 

de cincuenta (50) trabajadores clasificados con 

riesgo I, II, III, IV ó V y las de cincuenta (50) o 

menos trabajadores con riesgo IV ó V, deben 

cumplir con los siguientes Estándares Mínimos, con 

el fin de proteger la seguridad y salud de los 

trabajadores

ASUNTO

Se adoptan planes de Tipo Emergencia en seis

escenarios distritales, ajuste de procedimiento, art.

1 a 3. Deberes de los Entidadrios para presentar

espectáculos, art. 4. Aplicación y seguimiento, art.

5. Conformar Puestos de Mando Unificado (PMU),

en los espectáculos públicos, coordinación,

funciones, art. 7 y 8. Vigencia, art. 12.

Por el cual se asigna la función de emitir conceptos 

de amenaza de ruina sobre inmuebles ubicados en 

la ciudad de Bogotá D.C.

NORMATIVIDAD DISTRITAL 
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3 Decreto 451 2005

Alcaldía 

Mayor de 

Bogotá

Toda Vigente

Línea de 

Emergenciv

a

4 Acuerdo 230 2006

Alcaldía 

Mayor de 

Bogotá

Vigente Botiquines

Por el cual se adopta el Plan Distrital para la 

Prevención y Atención de Emergencias para Bogotá 

D.C.

Artículo 18. Planes de Emergencias.

En armonía con el artículo 7° del decreto 332 de 

2004 los Planes de Emergencias son instrumentos 

para la coordinación general y actuación frente a 

situaciones de calamidad, desastre o emergencia. 

Definen las funciones y actividades, responsables, 

procedimientos, organización y recursos aplicables 

para la atención de las emergencias 

independientemente de su origen y naturaleza.

Artículo 19. Planes de Contingencia.

En armonía con el artículo 8° del decreto 332 de 

2004, los Planes de Contingencia son instrumentos 

complementarios a los planes de emergencias, que 

proveen información específica para la atención de 

desastres o emergencias derivadas de un riesgo o 

territorio en particular.

Un plan de contingencias desarrolla en detalle 

aspectos pertinentes para la respuesta que solo sus 

propios del riesgo y el territorio al que este referido. 

Los planes de emergencia se organizan es por tipo 

de riesgo, tales como deslizamientos, inundaciones, 

incendios, materiales peligrosos y aglomeraciones 

de público, entre otros. Los planes de contingencia 

pueden ser desarrollados por la Administración 

Distrital en sus diferentes niveles (central, 

institucional o local), por el sector privado y por la 

comunidad.

2006

Alcaldía 

Mayor de 

Bogotá

Vigente
Planes de 

Emergencia

Se implementa la línea única de emergencias 123 

para la ciudad de Bogotá D.C.

Reglamenta la instalación y uso de Botiquines de 

primeros auxilios en todos los establecimientos de 

comercio y centros comerciales en Bogotá D.C.

5 Decreto 423 
Artículo 18

Articulo 19
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6
Resolución 

705
2007

Secretario 

Distrital de 

Saldu

Toda Vigente Botiquines

Establece los elementos mínimos que debe contener 

el botiquín según el tamaño del establecimiento 

comercial

Por el cual se adopta el Plan Distrital para la 

Prevención y Atención de Emergencias para Bogotá 

D.C.

Artículo 18. Planes de Emergencias.

En armonía con el artículo 7° del decreto 332 de 

2004 los Planes de Emergencias son instrumentos 

para la coordinación general y actuación frente a 

situaciones de calamidad, desastre o emergencia. 

Definen las funciones y actividades, responsables, 

procedimientos, organización y recursos aplicables 

para la atención de las emergencias 

independientemente de su origen y naturaleza.

Artículo 19. Planes de Contingencia.

En armonía con el artículo 8° del decreto 332 de 

2004, los Planes de Contingencia son instrumentos 

complementarios a los planes de emergencias, que 

proveen información específica para la atención de 

desastres o emergencias derivadas de un riesgo o 

territorio en particular.

Un plan de contingencias desarrolla en detalle 

aspectos pertinentes para la respuesta que solo sus 

propios del riesgo y el territorio al que este referido. 

Los planes de emergencia se organizan es por tipo 

de riesgo, tales como deslizamientos, inundaciones, 

incendios, materiales peligrosos y aglomeraciones 

de público, entre otros. Los planes de contingencia 

pueden ser desarrollados por la Administración 

Distrital en sus diferentes niveles (central, 

institucional o local), por el sector privado y por la 

comunidad.

2006

Alcaldía 

Mayor de 

Bogotá

Vigente
Planes de 

Emergencia
5 Decreto 423 

Artículo 18

Articulo 19
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7
Acuerdo 

Distrital 341
2008 Consejo de BogotáArticulo 4 Vigente

Planes de 

Emergencia

8
Acuerdo 

391 
2009 Consejo de BogotáArtículo 2 Vigente

Cambio 

climatico 

Por el cual se adiciona el acuerdo No. 30 de 2001 y

se establece la relación de un simulacro de

actuación en caso de un evento de calamidad

pública de gran magnitud con la participación de

todos los habitantes de la ciudad.

Artículo 4: La Administración Distrital promoverá

acciones para que todos los patrones con carácter

de Entidad y domicilio en la ciudad de Bogotá, de

acuerdo con las normas en materia de riesgos

profesionales y salud ocupacional, y en especial la

Resolución 1016 de 1989 del Ministerio de la

Protección Social, informe a la Dirección de

Prevención y Atención de Emergencias –DPAE (hoy

FOPAE)- sobre la implementación de sus planes de

emergencia, para ello contará con un plazo de

cuatro meses contados a partir de la aprobación del

presente Acuerdo, a través del formulario

electrónico que para este fin elabore esta entidad.

Define los lineamientos para la formulación de los 

planes distritales de mitigación y adaptación al 

cambio climático

'PORTADA 2'!A1


Proceso

Gestión de Amenazas 

POSITIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A./ARL

FORMATO 

PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS 

HOJA 8

 

9
Resolución  

004
2009

El director 

de la 

dirección de 

prevención 

y atención 

de 

emergencia

s de Bogotá 

D.C.

Toda Vigente
Planes de 

Emergencia

10
Acuerdo 

546 
2013

Consejo de 

Bogotá
Toda Vigente

Prevención 

y Atención 

de 

Emergencia

s

11 Decreto 172 2014

Alcaldía 

Mayor de 

Bogotá

Articulo 38 Vigente

Prevención 

y Atención 

de 

Emergencia

s

No.

1

2

3

4

NORMATIVIDAD COMPLEMENTARIA 

NORMAS TECNICAS COLOMBIANAS NTC 

NORMA AÑO ASUNTO

NTC 1410 2003 Símbolos Gráficos de Señalización

Por la cual se adopta la versión actualizada del Plan

de Emergencias de Bogotá, el cual establece los

parámetros e instrucciones y se definen políticas,

sistemas de organización y procedimientos

interinstitucionales para la administración de

emergencias en Bogotá D.C

Por el cual se transforma el Sistema Distrital de

Prevención y Atención de Emergencias -SDPAE-, en

el Sistema Distrital de Gestión de Riesgo y Cambio

Climático-SDGR-CC, se actualizan sus instancias, se

crea el Fondo Distrital para la Gestión de Riesgo y

Cambio Climático "FONDIGER" y se dictan otras

disposiciones", creó el Fondo Distrital para la

Gestión de Riesgos y Cambio Climático de Bogotá,

D.C., - FONDIGER

Por el cual se organiza el Régimen y el Sistema para

la Prevención y Atención de Emergencias en Bogotá

Distrito Capital y se dictan otras disposiciones

NTC 1867 1983 Sistema de Señales Contra Incendio.

NTC 1478 1979 Material de seguridad y lucha contra incendios. 

NTC 1461 1987 Colores y Señales de Seguridad.
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5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

No.

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

NTC 1910 Extintores de incendio, selección, distribución, uso y 

NTC 2050 1998 Código Eléctrico Nacional

NTC 2885 1996 Extintores Portátiles. Generalidades

NTC 1916 1996 Extintores de fuego. Clasificación y ensayo

NTC 1931 1997 Higiene y Seguridad. Seguridad Contra Incendios. 

Edificios Escaleras

NTC 4166 Equipo de Protección y Extinción de Incendios.

NTC 3458 1992 Identificación de Tuberías y Servicios.

NTC 4140 2005 Edificios Pasillos y Corredores

NFPA 1

NFPA 10

NTC 4201 2005 Edificios. Equipamientos, Bordillos, Pasamanos, 

NFPA - NATIONAL FIRE PROTECTION ASSOCIATION (ASOCIACIÓN NACIONAL DE PROTECCIÓN CONTRA EL FUEGO DE LOS 

ESTADOS UNIDOS).

NORMA

NTC 4144 Edificios. Señalización

NTC 4145 2012 Edificios. Escaleras

NTC 4140 2005 Edificios, pasillos y corredores

NTC 4143 2009 Edificios, Rampas fijas.

NTC 4145 2012

Norma sobre Brigadas Privadas Contra Incendios.

Norma sobre Ataque Inicial a Incendios.

NFPA 170

NFPA 321

Símbolos de Seguridad Contra Incendio.

Clasificación Básica de Líquidos combustibles e Inflamables.

NFPA 75

NFPA 101

NFPA 30

NFPA 72

Prácticas Recomendadas para el Manejo de Desastres.NFPA 1600

ASUNTO

Código de Prevención de Incendios.

Norma para extintores portátiles.

Código para Líquidos Inflamables y Combustibles.

Sistemas de Alarmas (serie 72).

Protección de Equipos de Computación Electrónicos.

Código de Seguridad Humana.

NFPA 600

NFPA 1410
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1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13 DESASTRE: 

Resultado que se desencadena de la manifestación de uno o varios eventos naturales o antropogénicos no

intencionales que al encontrar condiciones propicias de vulnerabilidad en las personas, los bienes y/o la

infraestructura causa daños o pérdidas humanas, materiales, económicas o ambientales, generando un

alteración intensa, grave y extendida en las condiciones normales de funcionamiento de la sociedad.

COORDINADOR:  Persona que dirige las acciones de dirección del Plan.

COMITÉ DE AYUDA MUTUA – CAM:
Es un trabajo conjunto con Organizaciones localizadas en la misma zona geográfica y con el respectivo CLE,

el cual puede ser fortalecido mediante mecanismos de ayuda mutua.

COMITÉ LOCAL DE EMERGENCIAS

– CLE:

Es el órgano de coordinación interinstitucional local, organizado para discutir, estudiar y emprender todas

aquellas acciones encaminadas a la reducción de los riesgos específicos de la localidad y a la preparación

para la atención de las situaciones de emergencia que se den en ésta y cuya magnitud y complejidad no

supere sus capacidades. Sus funciones están determinadas en el artículo 32 del Decreto 332/2004.

CAPACIDAD DE RESPUESTA:
Se refiere a los recursos que tiene una entidad para desempeñar una determinada tarea o actividad para dar

resultados inmediatos.  

CIERRE OPERACIONAL: Desmovilización total de recursos.

CIERRE ADMINISTRATIVO: 
Realización de la reunión posterior al finalizar el ejercicio, la revisión y recopilación de los formularios

correspondientes, la preparación y entrega del informe final a la gerencia.

AMENAZA: 

Condición latente derivada de la posible ocurrencia de un fenómeno físico de origen natural, socio natural o

antrópico no intencional, que puede causar daño a la población y sus bienes, la infraestructura, el ambiente y la

economía pública y privada. Es un factor de riesgo externo.

AYUDA MUTUA:

Convenio privado, voluntario, condicionado, reciproco (Bilateral o multilateral) y sin fines de lucro, suscrito

entre Entidads, instituciones o comunidades de un mismo sector geográfico para prestarse en forma

coordinada, asistencia técnica y/o humana, en el caso en que un evento o emergencia supere o amenace con

superar la capacidad propia de respuesta.

BRIGADA: 
Una brigada es un grupo de personas debidamente organizadas y capacitadas para prevenir o controlar una

emergencia.

ALERTA: 
Estado o situación de vigilancia sobre la posibilidad de ocurrencia de un evento cualquiera. O acciones

específicas de respuesta frente a una emergencia.
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GLOSARIO

DESCRIPCION

ACCIDENTE: 
Evento o interrupción repentina no planeada de una actividad que da lugar a muerte, lesión, daño u otra

pérdida a las personas, a la propiedad, al ambiente, a la calidad o perdida en el proceso.

ACTIVACIÓN: Despliegue efectivo de los recursos destinados a un incidente.
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15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

PLAN DE CONTINGENCIA: Conjunto de procedimientos específicos para la pronta respuesta en caso de presentarse un evento.  

PLAN DE EMERGENCIA:

El Plan de Emergencia y Contingencias es el instrumento principal que define las políticas, los sistemas de

organización y los procedimientos generales aplicables para enfrentar de manera oportuna, eficiente y eficaz

las situaciones de calamidad, desastre o emergencia, en sus distintas fases. Con el fin de mitigar o reducir los

efectos negativos o lesivos de las situaciones que se presenten en la Organización.

PLANIFICAR:  Formular objetivos y determinar las actividades y los recursos para lograrlos

OBJETIVO DE SEGURIDAD: 
Es quién vigila las condiciones de seguridad e implementa medidas para garantizar la seguridad de todo el

personal involucrado.

ORGANIZACIÓN: 
Es toda aquella Entidad, entidad, institución, establecimiento, actividad o persona de carácter público o

privado, natural o jurídico. Quien desea implementar el Plan de Emergencia y Contingencia.

PAI: 
Plan de Acción del Incidente, expresión de los objetivos, estrategias, recursos y organización a cumplir durante

un periodo operacional para controlar un incidente.

MEDIDAS DE CONTROL: Acción o actividad que se puede utilizar para prevenir o eliminar un peligro.

MEDIDAS DE SEGURIDAD: Son aquellas acciones, para disminuir la probabilidad de un evento adverso.

MITIGACIÓN:  Toda acción que se refiere a reducir el riesgo existente.

INCIDENTE o EVENTO: 
Suceso de causa natural o por actividad humana que requiere la acción de personal de servicios de

emergencias para proteger vidas, bienes y ambiente.

MAPA: Representación geográfica en una superficie de la tierra o de parte de ella en una superficie plana.

MEC:  Módulo de Estabilización y Clasificación de Heridos.

EMERGENCIA: 

Todo evento identificable en el tiempo, que produce un estado de perturbación funcional en el sistema, por la

ocurrencia de un evento indeseable, que en su momento exige una respuesta mayor a la establecida mediante

los recursos normalmente disponibles, produciendo una modificación sustancial pero temporal, sobre el

sistema involucrado, el cual compromete a la comunidad o el ambiente, alterando los servicios e impidiendo el

normal desarrollo de las actividades esenciales.

IDIGER - CC:

Instituto Distrital de Gestión de Riegos y Cambio Climático; coordina, orienta y consolida el Sistema Distrital

de Gestión de Riesgos y Cambio Climático –SDGR CC- y promueve políticas, normas, planes programas y

proyectos de gestión de riesgo y cambio climático para la transformación cultural, social y territorial del Distrito

Capital, desde un enfoque de derechos y de sostenibilidad.
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SUMINISTROS:

Son elementos, los suministros humanitarios o de emergencia son los productos, materiales y equipos

utilizados por las Organizaciones para la atención de los desastres, así como los requeridos para la atención

de las necesidades de la población afectada.

URGENCIA:  Situación que requiere de pronta atención.   

VULNERABILIDAD: 

Característica propia de un elemento o grupo de elementos expuestos a una amenaza, relacionada con su

incapacidad física, económica, política o social de anticipar, resistir y recuperarse del daño sufrido cuando

opera dicha amenaza. Es un factor de riesgo interno.

SERVICIOS: Son todos aquellos servicios que satisfacen las necesidades básicas de la población.

SINIESTRO:
Suceso imprevisto que causa un trastorno en el orden regular o en la funcionalidad normal de la entidad, y

pueden resultar afectadas las personas o bienes.   

SISTEMA DE ALARMA:
Medio audible y/o visual que permite avisar que ocurre un evento y pone en riesgo la integridad de personas,

animales ó propiedades.

RECURSO:  Equipamiento y persona disponibles o potencialmente disponibles para su asignación táctica a un incidente.

RIESGO:

El daño potencial que, sobre la población y sus bienes, la infraestructura, el ambiente y la economía pública y

privada, pueda causarse por la ocurrencia de amenazas de origen natural, socio-natural o antrópico no

intencional, que se extiende más allá de los espacios privados o actividades particulares de las personas y

organizaciones y que por su magnitud, velocidad y contingencia hace necesario un proceso de gestión que

involucre al Estado y a la sociedad.

SDPAE:
Sistema Distrital de Prevención y Atención de Emergencias; el cual se adopta bajo el Decreto 332 del 11 de

octubre de 2004.

PREPARACIÓN: 
Toda acción tendiente a fortalecer la capacidad de las comunidades de responder a una emergencia de

manera eficaz y eficiente.

PREVENCIÓN: Toda acción tendiente a evitar la generación de nuevos riesgos.

PUNTO DE ENCUENTRO: Sitio seguro, definido para la llegada del personal en caso de evacuación.

PLANO: 
Representación gráfica en una superficie y mediante procedimientos técnicos, de un terreno, de la planta de un

edificio, entre otros.

PMU:

Puesto de Mando Unificado; Lugar donde se ejerce función de comando. Es una función prevista en el

Sistema Comando de Incidentes (SCI) y esta se aplica cuando varias instituciones toman acuerdos conjuntos

para manejar un incidente donde cada institución conserva su autoridad, responsabilidad y obligación de rendir

cuentas.

PROCEDIMIENTO OPERATIVO

NORMALIZADO: 

Es la base para la realización de tareas necesarias y determinantes para el control de un tipo de emergencia.

Define el objetivo particular y los responsables de la ejecución de cada una de las acciones operativas en la

respuesta a la Emergencia.
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43 ZONA DE IMPACTO:
Área afectada directamente por un incidente, evento o emergencia, de origen natural o antrópico, que sufre

daños, fallas o deterioro en su estructura y funcionamiento normal.



 

· Decidir la información que debe suministrar la coordinación de prensa a los medios de comunicación pública en caso de

emergencias.

· Aprobar el reglamento por el cual se rige  la brigada de emergencia.

· Establecer  y avalar los objetivos del plan de emergencias y su alcance

· Recopilar la información histórica de la Entidad

· Recopilar  la documentación necesaria para establecer los diferentes planes

· Determinar cuáles son los parámetros para la selección de los brigadistas

· Realizar reuniones periódicas para mantener actualizado  el Plan de Emergencias y garantizar el mantenimiento del mismo.  

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL PARA LA ATENCIÓN DE EMERGENCIAS
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· Elaborar y revisar  del análisis de vulnerabilidad

COE - COMITÉ OPERATIVO DE EMERGENCIAS

FUNCIONES GENERALES

ANTES

· Dar soporte y solidez a la estructura orgánica del plan de emergencias, asumiendo el liderazgo y responsabilidad desde el más alto 

nivel jerárquico.

· Crear políticas, procedimientos, programas y actividades propias del plan de emergencias en fases de pre-planteamiento,

entrenamiento y situaciones de emergencias.

· Ejercer control y seguimiento sobre el desarrollo y control del programa para atención de emergencias, velando porque se realice

por lo menos un simulacro anual del plan de emergencias, con la participación de todos los niveles de la organización.

DIRECTOR DE 
EMERGENCIAS

Y

COMUNICACIONES ()

JEFE DE BRIGADA

()

BRIGADA DE 
EMERGENCIAS

TODO EL PERSONAL DE  
OBRA 

COORDINADOR APOYO 
INTERNO Y SEGURIDAD 

FISICA

()

COORDINADOR 
RECURSOS HUMANOS Y 

APOYO EXTERNO

()

 

'Director de emergencias '!A1
'Jefe brigada '!A1
'brigada '!A1
'Coord Apoyo Interno'!A1
'Coord Recurso Humano'!A1
'PORTADA 2'!A1
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· Retroalimentar cada uno de los elementos del Plan de Emergencia.

· Coordinar el traslado de los heridos a los centros de asistencia médica.

DESPUES

· Evaluar las diferentes actividades desarrolladas, después de una emergencia o de un simulacro.

· Elaborar  y presentar el informe del evento ocurrido.

· Determinar el grado de alerta en el que se debe permanecer mientras se vuelve a la normalidad.

· Coordinar la reiniciación de labores

· Recoger y procesar toda la información relacionada con la emergencia.

· Tener  actas de todas las reuniones realizadas por el Comité de Emergencias.

· Evaluar los procesos de atención de las emergencias para retroalimentar las acciones de planificación.

DURANTE

· Evaluar las condiciones naturaleza y magnitud de la emergencia.

· Distribuir los recursos físicos y humanos para la atención oportuna de la emergencia.

· Establecer contactos con los Grupos de Apoyo Interno y Externo ( C.A.M., Cruz Roja, Defensa Civil, Bomberos, Policía, Tránsito).

· Tomar decisiones en cuanto a evacuación total o parcial de la Entidad

· Coordinar las acciones operativas en la atención de emergencias.

'PORTADA 2'!A1
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SCI - SISTEMA COMANDO DE INCIDENTES

Es la combinación de instalaciones, equipamientos, personal, procedimientos y comunicaciones, operando en el Edificio  Torre 93 P.H., con la 

responsabilidad de administrar los recursos asignados para lograr efectivamente los objetivos pertinentes a un evento, incidente u operativo

Como el edificio cuenta con un plan de emergencias y se ejectua el modelo de atención bajo la estructura de Sistema Comando de Incidentes 

SCI, por lo tanto se relacionan sus funciones y responsabilidades de forma infofrmativa 

MANDO

(COMANDANTE)

OPERACIONES LOGÍSTICA PLANIFICACIÓN FINANZAS

O. SEGURIDAD

O. ENLACE

O. INFORMACIÓN

'PORTADA 2'!A1
'Mando - Comandante de Incidente'!A1
Operaciones!A1
Logistica!A1
Planificacion!A1
Finanzas!A1
'Oficial de Seguridad'!A1
'Oficial de Enlace'!A1
'Oficial de Información Pública'!A1


Teléfonos

Teléfonos

Norte

Sur

Oriente

Occidente 

Proceso

Gestión de Amenazas 

INFORMACIÓN GENERAL DE LA ORGANIZACIÓN 

Dirección Cra. 8 #9 -83, Bogotá

899.999.061-9

DATOS GENERALES SEDE PRINCIPAL 

Correo Electrónico recursos.humanos@scrd.gov.co (601) 3274850 Ext. 500

Cargo Responsable del SG-SST

LOCALIZACIÓN SEDE PRINCIPAL 
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Dirección Sede Principal Cra. 8 #9 -83, Bogotá

Representante Legal SANTIAGO TRUJILLO ESCOBAR 

DATOS RESPONSABLE DEL SG-SST

Responsable Carlos Francisco Croitoru Bayona

RAZON SOCIAL NIT

Secretaría Distrital de Cultura Recreación y Deporte.  Sede Principal

Ciudad Bogotá Localidad La candelaria 

UPZ La candelaria Barrio La candelaria 

Correo Electrónico Representante 

Legal 
santiago.trujillo@scrd.gov.co 

DATOS GENERALES SEDES 

Nombre de la Sede 

Dirección 

Correo Electrónico

SEDE PRINCIPAL / CASA COMUNEROS

Carrera 8 No. 9 - 83

Responsable de la Sede SANDRA PATRICIA CASTIBLANCO MONROY

(601) 3274850 Ext. 500sandra.castiblanco@scrd.gov.co 

COSTADO VÍAS DE ACCESO LINDEROS SECTORIALES 

Norte
Calle 10 Vía peatonal conocida como calle del

divorcio 

Acceso: N/A

Nomenclatura: N/A

Palacio de Liévano (Alcaldía Mayor de Bogotá).

Sur Calle 9 Museo Santa Clara 
Acceso:  N/A

Nomenclatura: N/A

Oriente Cra 8 Congreso de la Republica 
Acceso: Puerta principal de acceso a las instalaciones 

Nomenclatura: 

Occidente Cra 9 Almacenes Comerciales
Acceso: Puerta principal de acceso a las instalaciones 

Nomenclatura: Cra. 8 #9 -83

ORGANIZACIONES CERCANAS

Edificio Nuevo del Congreso y dependencias administrativas.

Capitolio Nacional y Plaza de Bolívar.

Casa de los Comuneros II y Colegio Mayor de San Bartolomé.

CARGA OCUPACIONAL Y HORARIOS

Área total Discriminada Horarios 

Población

Fija Flotante

120 30

Administrativos 

Lunes a Viernes 7:00 a.m.  a 4:30 pm

con 1 hora de almuerzo por turnos 

entre las 12:00 y 2:00 pm Las oficinas principales tiene  un area aproximada de 1300 m2 en los cuale se 

encuentran las zonas adminstrativas 

DESCRIPCION POR AREAS DE TRABAJO

ZONA

Piso 2

CARGA 

OCUPACIONAL
UNIDAD DE NEGOCIO

DESPACHO 8

5

1

6

8

10

Contratistas
No tienen horario fijo ingreso a partir 

de las 7:00 a.m. 

Piso 1

Piso 2

Piso 2

Piso 1

Piso 2

OFICINA DE CONTROL INTERNO

OFICINA DE CONTROL DISCIPLINARIO INTERNO

OFICINA JURÍDICA

OFICINA ASESORA DE COMUNICACIONES

OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN

 

mailto:recursos.humanos@scrd.gov.co
mailto:recursos.humanos@scrd.gov.co
mailto:recursos.humanos@scrd.gov.co
mailto:recursos.humanos@scrd.gov.co
mailto:santiago.trujillo@scrd.gov.co
mailto:santiago.trujillo@scrd.gov.co
mailto:santiago.trujillo@scrd.gov.co
mailto:santiago.trujillo@scrd.gov.co
mailto:santiago.trujillo@scrd.gov.co
mailto:santiago.trujillo@scrd.gov.co
mailto:santiago.trujillo@scrd.gov.co
mailto:sandra.castiblanco@scrd.gov.co
mailto:sandra.castiblanco@scrd.gov.co
mailto:sandra.castiblanco@scrd.gov.co
mailto:sandra.castiblanco@scrd.gov.co
mailto:recursos.humanos@scrd.gov.co
mailto:santiago.trujillo@scrd.gov.co
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Piso 1

Piso 1

Piso 1

Piso 2

Piso 2

OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN

SUBSECRETARÍA DE GOBERNANZA

SUBDIRECCIÓN DE GESTIÓN CULTURAL Y ARTÍSTICA

SUBDIRECCIÓN DE INFRAESTRUCTURA Y PATRIMONIO CULTURAL

8

4

4

18

2

DIRECCIÓN DE ECONOMÍA, ESTUDIOS Y POLÍTICA

DIRECCIÓN DE ARTE, CULTURA Y PATRIMONIO

4

4

6

Piso 1

Piso 2

DIRECCIÓN GESTIÓN CORPORATIVA Y RELACIÓN CON EL CIUDADANO

GRUPO INTERNO DE TRABAJO DE GESTIÓN DEL TALENTO HUMANO

GRUPO INTERNO DE TRABAJO DE CONTRATACIÓN

GRUPO INTERNO DE TRABAJO DE GESTIÓN DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

5

15

4

8

ARCHIVO Y CORRESPONDENCIA

Piso 2

Piso 2

Piso 2

DIRECCIÓN DE FOMENTO

Piso 2

Piso 2

'PORTADA 2'!A1
'PORTADA 3'!A1


Proceso

Gestión de Amenazas 

POSITIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A./ARL

FORMATO 

PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS 

HOJA 10

 

VIGENCIA

N/A

Pisos:
En exteriores: Pisos de barro (terracota) o piedra, a veces con diseños geométrico

En oficinas: Madera  

SEGUROS 

N/A

El Edificio cuenta con seguros para: 

Incendio y/o rayos

Terremoto

Asonada

Sustracción 

Equipo electronico 

Rotura de máquina 

Entidad DE SEGUROS TIPO DE SEGURO (DESCRIPCIÓN)

Puertas:

Patio Central:
Corazón de la casa, rodeado de galerías o pasillos, con una fuente central para frescor 

y almacenamiento de agua

En madera 

Estructura:
Construcción de tipo colonial que se caracteriza por: Adobe, piedra, ladrillo, tapias, 

bahareque, reforzados para resistir el clima y sismos. 

Techos interiores: Viguería de madera con tejas de barro

Muros Gruesos: Aislamiento térmico contra el calor, con ventanas pequeñas y rejas 

para seguridad y ventilación.

Estuco y pintura de agua (Vinilo)  para los muros estructurales 
Paredes interiores:

TOTAL DE POBLACIÓN 120

CARACTERISTICAS GENERALES DE LA EDIFICACIÓN

La edificación cuenta con una estructura conformada por columnas, vigas y placas en concreto reforzado y paredes estucadas, piso vinilico al 

interior de las oficinas y en baldosa trafico pesado en las zonas comunes.  El techo driywall. Líneas de conducción para redes eléctricas, 

comunicación, agua etc. 

Escaleras: 
En madera Utilizadas como ruta de evacuación con material antideslizante y pasamanos 

Fachadas equilibradas con puerta principal centrada y ventanas espaciadas 

uniformemente.

Fachadas de dos plantas 

Estuco y pintura de agua (Vinilo)Cubierta superior:

Fachada:

'PORTADA 2'!A1
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ÍTEM

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

SEDE PRINCIPAL

Dirección de Gestión 
Corporativa y Relación con 

el Ciudadano
Gestión corporativa y atención al ciudadano. 5

Subdirección de Gestión 
Cultural y Artística

Implementación y seguimiento de programas culturales y 
artísticos.

4

Subdirección de 
Infraestructura y Patrimonio 

Cultural

Gestión, mantenimiento y conservación de infraestructura 
y bienes culturales.

18

Dirección de Economía, 
Estudios y Política

Análisis económico, estudios sectoriales y formulación de 
políticas culturales.

4

Dirección de Arte, Cultura y 
Patrimonio

Formulación y ejecución de políticas de arte, cultura y 
patrimonio cultural.

6

Subsecretaría de 
Gobernanza

Coordinación interinstitucional y apoyo a políticas de 
gobernanza.

4

Dirección de Fomento
Diseño y ejecución de programas y estímulos de fomento 

cultural.
4

Oficina de Tecnologías de la 
Información

Administración de sistemas de información y soporte 
tecnológico.

8

Oficina Jurídica
Asesoría jurídica, revisión normativa y elaboración de 

actos administrativos.
6

Oficina Asesora de 
Comunicaciones

Gestión de comunicaciones internas y externas y 
divulgación institucional.

8
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Oficina de Control Interno
Evaluación del sistema de control interno, auditorías y 

seguimiento a planes de mejoramiento.
5

Oficina de Control 
Disciplinario Interno

Adelantar procesos disciplinarios y control de la conducta 
oficial de los servidores.

1

PROCESO OFICINAS O DEPENDENCIAS Y SUS FUNCIONES 
NÚMERO DE PERSONAS INVOLUCRADAS EN EL 

PROCESO

Despacho
Dirección estratégica de la entidad, toma de decisiones 

administrativas y coordinación institucional.
8

Oficina Asesora de 
Planeación

Planeación institucional y seguimiento a planes, 
programas y proyectos.

10
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15

16

17

18

ÍTEM

1

2

3

4

5

6

ÍTEM

1

Archivo y Correspondencia
Gestión documental, archivo y administración de la 

correspondencia.
2

Grupo Interno de Trabajo de 
Contratación

Planeación y ejecución de los procesos contractuales. 4

Grupo Interno de Trabajo de 
Gestión de Servicios 

Administrativos

Servicios generales, mantenimiento, logística y apoyo 
administrativo.

8

Grupo Interno de Trabajo de 
Gestión del Talento Humano

Administración del personal, bienestar laboral y seguridad 
y salud en el trabajo.

15

Clorox 500 ml Labores de aseo 

MAQUINARIA FUENTE DE DESASTRE (MAQUINARIA CRITICA)

Greca 

Las grecas tienen un funcionamiento bastante 

sencillo que consiste en infusionar agua 

caliente con café molido y así producir una 

bebida con un sabor intenso.

Servicio de cafetería

NOMBRE DE LA 

MAQUINA
CARACTERÍSTICAS DE LA MAQUINARIA

DESCRIPCIÓN DEL PROCESO EN EL CUAL 

SE EMPLEA

500 ml Labores de aseo Jabón liquido 

Jabón Líquido 

Lavaplatos 
250 ml Labores de aseo en cafeteria 

Cera liquida 

ALMACENAMIENTO O MANIPULACIÓN DE MERCANCÍAS O MATERIALES PELIGROSAS

NOMBRE DE LA 

MERCANCÍA
CANTIDAD ALMACENADA

DESCRIPCIÓN DEL PROCESO EN EL CUAL 

SE EMPLEA

250 ml Mantenimiento de pisos 

Varsol 800 ml Labores de aseo 

Limpiador para 

muebles
250 ml Limpieza de muebles y enceres 
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ÍTEM

1

ÍTEM

1

ÍTEM

N/A

ÍTEM

N/A

TIPO CAPACIDAD UBICACIÓN

SISTEMAS AUTOMÁTICOS DE DETECCIÓN Y EXTINCIÓN DE INCENDIOS.

El edificio por su calidad de monumento arquitectonico, no cuenta con ningún sistema de detección de incendios automaticos 

SISTEMA DE ALARMA 

En caso de emergencia el sistema de alarma se emite desde la coordinación de emergencias y se aplica con sistema sonoro en la 

porteria principal y un megafono para las zonas mas distantes de la edificación 

En caso de ser necesario se reproducirá la alarma al interior de las oficinas por medio de pitos los cuales están a cargo de cada uno de 

los brigadistas, y la orden para su activación proviene del jefe de brigadas 

SISTEMAS DE ACCESO 

El acceso a las oficinas se realiza por medio de verificación de autorización en la portería principal y se accede a oficinas en compañía 

de los funcionarios que autorizan la visita por medio de ascensores 

SISTEMAS Y REDES CONTRAINCENDIOS

No se cuenta con este sistema debido al carácter de monumento de monumento arquitectonico de la edificación pero si con extintores 

portatiles distribuidos por todas las zonas de la entidad 

DESCRIPCIÓN

N/A N/A N/A

DESCRIPCIÓN

Tablero eléctrico con capacidad de 50 KVA 

REDES DE GAS

No se cuenta con redes de gas al interior del edificio 
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TIPO CAPACIDAD UBICACIÓN

TIPO CAPACIDAD UBICACIÓN

RED HIDRÁULICA

La Entidad tiene abastecimiento de agua potable por parte del acueducto de Bogotá utilizando la red hidráulica de la ciudad 

DESCRIPCIÓN

Tanque de agua potable para surtir de agua al 

edificio 

RED ELÉCTRICA

La red eléctrica proviene de la Entidad Enel Codensa y se distribuye como red domiciliaria a todas las áreas de las instalaciones 

locativas de la  edificación.

SEDE PRINCIPAL 

TIPO CAPACIDAD UBICACIÓN

N/A N/A N/A

DESCRIPCIÓN

Tablero eléctrico 50 KVA Pasillo puerta 2 
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ÍTEM

N/A

CANT 

1

1

1

1

1

1

1

2

1

1

1

1

1

1

MANEJO DE PERSONAS CON LIMITACIONES FÍSICAS 

No se cuenta con personal que tenga movilidad reducida al momento de la recolección de datos para la elaboración del plan de 

emergencias, La entidad no esta dotada de condiciones para atender personal con movilidad reducida o cualquier otro tipo de 

discapacidad debido a que es de tipo colonial y no puede realizarse ningún cambio locativo en el mismo. 

TIPO DE RESIDUO CAPACIDAD UBICACIÓN

N/A N/A N/A

DESCRIPCIÓN

RECURSOS

EQUIPOS DE EMERGENCIAS

EXTINTORES

UBICACIÓNTIPO

Sala de Reuniones piso 1

ABC Cafetería 

CO2 Auditorio 

Agua a Presión Auditorio 

DISPOSICIÓN DE RESIDUOS (MATPEL)

No se maneja este tipo de materiales las actividades de la organización 

ALMACENAMIENTO DE VÍVERES Y MANEJO DE ALIMENTOS 

No aplica  para la entidad, aunque se cuenta con un área destinada para cafeteria y consumo de alimentos de los funcionarios 

En las instalaciones de la sede principal se cuenta con equipos para la extinción de incendios distribuidos por las diferentes áreas que 

componen la sede así: 

CO2 Oficina OTI #2

ABC Oficina Sistemas Piso 1

ABC

10L

Oficina Asesora comunicaciones Piso 1

CO2 Oficina OTI #1

CO2 Sala de Descanso piso 1

CO2 Oficina Sistemas Piso 1

Pasillo piso 1 

CO2 Dirección de Cultura Ciudadana  Piso 1

CO2 Contratación Piso 1

ABC Oficina Correspondencia Piso 1

jun-26

10L jun-26

10L jun-26

CO2

ABC

jun-26

CAPACIDAD

10 L

10 L

10 L

10L

FECHA PRÓXIMA  

RECARGA

jun-26

jun-26

jun-26

jun-26

jun-26

jun-26

jun-26

jun-26

jun-26

jun-26

10 L

20 L

10 L

10L

20L

10L

10L
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1

1

1

1

1

1

2

2

1

3

1

1

1

2

2

1

1

1

1

2

1

1

1

ABC

10L jun-26 Patio central piso 1 costado sur (Bloqueado)

ABC

ABC
Pasillo exterior Dirección Arte Cultura y 

Patrimonio piso 2

Pasillo piso 1 costado sur a puerta 2

ABC

CO2 10L jun-26 Oficina Correspondencia Piso 1

ABC

jun-26

Agua a Presión 

ABC

CO2

CO2

10L jun-26

20L

jun-26

jun-26

20L jun-26

10L

10L

10L

10L

ABC 10L jun-26 Pasillo Secretaría Gobernanza piso 2

10L jun-26 Sala de juntas piso 2

jun-26

10L

10L

ABC Dirección Arte Cultura y Patrimonio Piso 2

CO2 10L jun-26 Dirección AC y P Piso 2

ABC 10L jun-26 Dirección AC y P Piso 2

CO2 10L

ABC

Dirección Arte Cultura y Patrimonio Piso 2

Comunicaciones piso 2

Comunicaciones piso 2

jun-26 Dirección corporativa piso 2

Dirección Corporativa piso 3

jun-26 Dirección de Planeación Piso 2

jun-26

jun-26

jun-26

Planeación piso 2

Dirección corporativa piso 2

Planeación piso 2

jun-26

ABC 10L jun-26 Secretaría Gobernanza piso 2

ABC 10L jun-26 Parte Exterior Grupo Talento Humano Piso 2

CO2 10L jun-26 Parte Exterior Grupo Talento Humano Piso 2

CO2 10L jun-26 Servicios de Administración Piso 3

CO2 10L Dirección de Planeación Piso 2

ABC 10L

Agua a Presión 20L jun-26
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CANT

1

1

CANT

3

1

CANT

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

CANT

1

ÍTEM TIPO UBICACIÓN

KIT DE DERRAMES

OBSERVACIONES

TIPO UBICACIÓN

BOTIQUINES

OBSERVACIONES

Botiquín portátil TIPO A Piso 1 Oficina Dirección de Cultura Ciudadana 

Se realiza inspección permanente al botiquín y 

se realiza pedido de insumos conforme a las 

necesidades teniendo presente la hoja de 

control de botiquín

PLANOS DE EVACUACIÓN 

TIPO

Celular personal N/A

La Entidad ha ubicado los planos 

estrategicamente de acuerdo con las rutas de 

evacuación generadas de forma previa 

UBICACIÓN OBSERVACIONES

Plano Impreso Piso 2 Dirección Corporativa 

Plano Impreso Piso 1 Entraga Principal 

Las áreas de trabajo tienen supervisión 

constante 

Botiquín portátil TIPO A Piso 3 Oficina Servicio de Administración 

TIPO UBICACIÓN

Se realiza inspección permanente al botiquín y 

se realiza pedido de insumos conforme a las 

necesidades teniendo presente la hoja de 

control de botiquín

SISTEMAS DE COMUNICACIÓN

OBSERVACIONES

Madera Sala de reuniones piso 1

Fell Entrada principal piso 1

Se debe verifcar el arnes de la camilla, puesto 

que se observa un poco deteriorada

Se debe mejorar la señalización para que sea 

mas visible 

Piso 1 Correspondencia 

Plano Impreso Piso 1 Auditorio principal

Plano Impreso Piso 1 Sala Amiga 

Plano Impreso

TIPO UBICACIÓN

CAMILLAS

OBSERVACIONES

Las camillas se encuentran ubicadas en la planta baja de la edificación 

Plano Impreso Piso 2 Parte exterior oficna de arte y cultura 

Plano Impreso

Plano Impreso

Piso 1 patio central al lado de los baños

Piso 1 Cafetería 

Plano Impreso Piso 3 Parte exterior oficinas 

Plano Impreso Piso 2 Parte exterior Casa Inglesa 
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PLAN DE EVACUACIÓN

GENERALIDADES

Dentro de las actividades de prevención de accidentes laborales, es de suma importancia el establecer procedimientos de emergencia

que permitan hacer un adecuado manejo de este tipo de situaciones y, al mismo tiempo, disminuir las lesiones personales y pérdidas

materiales que se pueden generar de llegarse a presentar.

Una vez realizado el análisis de vulnerabilidad se han establecido las amenazas que podrían llegar a generar la evacuación del

personal de la zona de la emergencias, por lo que este documento contiene los procedimientos a tener en cuenta para realizar la

activación de la alarma de evacuación, y las pautas a tener en cuenta durante el ejercicio de evacuación.

OBJETIVOS DEL PLAN 

►OBJETIVO PRINCIPAL

Proteger la vida e integridad física de los ocupantes que se encuentren en las instalaciones de Secretaría de Cultura Recreación y 

Deporte sede principal desplazándolas hasta y a través de sitios de menor riesgo.

►OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

•	Evacuar las instalaciones en el menor tiempo posible.

•	Desplazar a lugares de menor riesgo a los ocupantes que se encuentren en la edificación.

•	Minimizar el número de lesionados por efecto de la emergencia o de las acciones en evacuación.

•	Minimizar las pérdidas de vida y bienes derivadas de eventos no deseados en Secretaría de Cultura Recreación y Deporte sedes 

Bogotá

El plan de evacuación debe ser:

Publicado y divulgado a todos los trabajadores y visitantes de Secretaría de Cultura Recreación y Deporte sedes Bogotá

Practicado para saber cómo actuar frente a una emergencia.

RUTA DE EVACUACIÓN

Todos los funcionarios, contratistas y visitantes, en caso de recibir la instrucción de evacuar por parte de los Brigadistas o personal de

las Entidades de apoyo (Bomberos, Cruz Roja, Defensa Civil o Policía), tendrán en cuenta las indicaciones de las rutas de evacuación

que conducen a los puntos de evacuación.

En las instalaciones de la sede principal se cuenta con dos puertas para la salida en caso de evacuación para todo el personal las

cuales tienen salida directa a la calle 9, el torniquete de la puerta principal se deshabilita y todo el personal se debe dirigir en

compañía de los brigadistas hacia el punto de encuentro ubicado en la Plaza de Bolívar y allí esperar instrucciones 

EVENTOS EN LOS QUE SE RECOMIENDA EVACUAR

•	Incendio

•	Explosión interna

•	Debilitamiento de estructuras físicas

•	Después de un sismo

•	Inundación (si no es seguro)

•	Roturas de tuberías (si no es seguro)

•	Amenaza de bomba y según recomendaciones de la policía nacional

ACCIONES DE NO EVACUACIÓN

Refugiarse al interior y si la emergencia lo amerita ubicarse debajo de 

escritorios, lejos de ventanales o si se encuentra en corredores 

agacharse y cubrirse la cabeza con las manos.

EVENTOS EN LOS QUE NO SE RECOMIENDA EVACUAR

•	Movimiento sísmico

•	Explosión externa

•	Enfrentamientos armados

•	Toma armada

•	Robo

NOTA:	En eventos que no estén contemplados en este plan, se procederá según los criterios de los responsables de administrar la 

emergencia teniendo en cuenta la amenaza y la vulnerabilidad, algunos de ellos pueden ser:

•	Accidente peatonal

•	Accidente de transito

•	Concentraciones masivas

•	Caídas de postes 

•	Caídas de cables de alta tensión Caída de aeronaves

•	Eventos terrorista

•	Otros no contemplados

SISTEMA DE ALARMA PARA EVACUACIÓN
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DESCRIPCIÓN DEL SISTEMA DE ALARMA PARA LA SEDE PRINCIPAL

Para emergencias donde la evacuación sea de tipo general, la señal de alerta se dará mediante un sonido continuo que indicará la

preparación hacia la fase de evacuación. A la señal de alarma serán integradas las luces estroboscópicas y se dará una vez conocida y

evaluada la situación por el coordinador del Comité de Emergencias, Director de la Brigada o Brigadista, quién deberá notificar a cada

uno de los coordinadores de evacuación para dar la señal.

Y para emergencias que impliquen evacuación de tipo localizado, las señales se darán por medio de radios

Evacuación Total: sonido continuo acompañado de  luces estroboscópicas.

Evacuación Parcial: se comunica mediante los radios

Procedimiento: Una vez se defina la evacuación total o parcial, se procede a realizar el proceso de evacuación teniendo en cuenta el 

siguiente cuadro 

Las alarmas de incendios suenan en estilo de sonido constante

El encargado directamente de ordenar la activación de la alarma (pito) ubicada será el comandante de incidentes o brigadista.

INTENSIDAD MENSAJE

Llamado voz a voz 

ALERTA hay que prepararse

Por favor manténgase en estado de alerta, suspenda 

sus actividades, apague equipos, porte sus 

documentos y esté atento a nuevas instrucciones por 

parte de la brigada de emergencias.

ACTIVACIÓN DE LA BRIGADA

Labores de contención y preparación para afrontar la 

emergencia.

Sonido continuo 

ALARMA (pito) hay que evacuar

Se ha confirmado una emergencia, por favor evacue, 

conserve la calma, absténgase de gritar, siga por su derecha 

y diríjase con el coordinador evacuación hasta el punto de 

encuentro.

NOTA
Para todos los casos las personas deberán esperar 

instrucciones para poder ingresar de nuevo a las áreas 
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Ubicación sede 

Punto de encuentro inicial 

Punto de encuentro principal

IDENTIFICACIÓN DE BRIGADISTAS 

El tiempo de salida es calculado por la siguiente fórmula:

Como todo el personal operativo hace parte de la brigada no se cuenta con una identificación específica para este fin entre los brigadistas, sin 

embargo, si es aconsejable que los lideres de cada brigada se identifiquen con un chaleco o un brazalete distintivo que permita su pronto 

reconocimiento en caso de una eventual emergencia.

PUNTO DE ENCUENTRO 

El punto de encuentro se ubica en la parte exterior del edificio, el recorrido aproximado que debe realizar el personal es de 86,92 m 

aproximadamente y debemos pasar por una vía principal con alto trafico 

TIEMPO DE SALIDA 
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EN DONDE:

TS= Tiempo de Salida

N = Número de Personas

A = Ancho de Salida

K = Constante experimental, (1.3 personas/metro-segundo)

D = Distancia total del recorrido en metros

V = Velocidad de desplazamiento (0.6 metros/segundo)

 

PLANOS GENERALES DE LA ENTIDAD 

En las oficinas principales se ubican planos de evacuación en lugares estratégicos para el personal, se adjuntan registros fotográficos de los planos 

ubicados en la entidad 

180                                      130 m
TS= __________                +     _____________

1,20 m X 1,3 m/s                    0,6  m/s

TS= 332,04 SG O 5,53  min  desde la puerta principal hasta el punto de encuentro final en la 
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PLAN DE EMERGENCIAS SEDE EDIFICIO COLSEGUROS 

 

INFORMACIÓN GENERAL DE LA EMPRESA 
SEDE PRINCIPAL 

PROCESOS SEDE EDIFICIO COLSEGUROS

SISTEMAS Y RECURSOS SEDE EDIFICIO 
COLSEGUROS 

ANÁLISIS DE VULNERABILIDAD SEDE 
EDIFICIO COLSEGUROS

PLAN DE EVACUACIÓN

REGISTRO FOTOGRÁFICO SEDE EDIFICIO 
COLSEGUROS

'Inf gral sede colseguros '!A1
'Procesos cols'!A1
'Sist y Recu COLSE'!A1
MATRIZ ANALISIS DE VULNERABILIDAD sede 1.xlsm
'Plan de Evacuacion bol'!A1
'fotos colseguros '!A1


Teléfonos

Teléfonos

Norte

Sur

Oriente

Occidente 
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INFORMACIÓN GENERAL DE LA ORGANIZACIÓN 

Responsable Carlos Francisco Croitoru Bayona

Cargo Responsable del SG-SST

RAZON SOCIAL NIT

Secretaría Distrital de Cultura Recreación y Deporte.  Sede Principal 899.999.061-9

DATOS GENERALES SEDE PRINCIPAL 

Correo Electrónico recursos.humanos@scrd.gov.co (601) 3274850 Ext. 500

sandra.castiblanco@scrd.gov.co 

Dirección Sede Principal Cra. 8 #9 -83, Bogotá

Representante Legal SANTIAGO TRUJILLO ESCOBAR 

Correo Electrónico Representante 

Legal 
santiago.trujillo@scrd.gov.co 

Correo Electrónico

DATOS GENERAL SEDE COLSEGUROS 

Nombre de la Sede SEDE EDIFICIO COLSEGUROS

Dirección Cra 7 # 17-01 Piso 3

Responsable de la Sede SANDRA PATRICIA CASTIBLANCO MONROY

(601) 3274850 Ext. 500

DATOS RESPONSABLE DEL SG-SST

LOCALIZACIÓN SEDE EDIFICIO COLSEGUROS 

Ciudad Bogotá Localidad La candelaria 

UPZ La candelaria Barrio La candelaria 

Sur
Calle 16 Acceso:  N/A

Nomenclatura: N/A

Oriente
Carrera 7 Acceso: Puerta principal de acceso a las instalaciones 

Nomenclatura: Carrera 7 # 17 - 01.

Occidente
Carrera 10 Acceso: Puerta principal de acceso a las instalaciones 

Nomenclatura: Carrera 10 # 17 - 72.

Dirección Cra. 7 #17-01, Piso 3 Bogotá

COSTADO VÍAS DE ACCESO LINDEROS SECTORIALES 

Norte

Calle 17
Acceso: N/A

Nomenclatura: N/A

ORGANIZACIONES CERCANAS

Edificio Avianca, Parque Santander y locales comerciales sobre la Calle 17.

Edificios de oficinas privadas y locales comerciales de la Calle 16.

Museo del Oro, Banco de la República y la zona peatonal de la Carrera 7.

Estación de Transmilenio (Av. Jiménez / Cra. 10) y diversos edificios de despachos judiciales.

Administrativos 

Lunes a Viernes 7:00 a.m.  a 4:30 pm

con 1 hora de almuerzo por turnos 

entre las 12:00 y 2:00 pm 

Contratistas
No tienen horario fijo ingreso a partir 

de las 7:00 a.m. 

CARGA OCUPACIONAL Y HORARIOS

Área total Discriminada Horarios 

Población

Fija Flotante

86 30

Las oficinas principales tiene  un area aproximada de 970  m2 en los cuale se 

encuentran las zonas adminstrativas 

DESCRIPCION POR AREAS DE TRABAJO

ZONA UNIDAD DE NEGOCIO
CARGA 

OCUPACIONAL

Piso 3 DIRECCIÓN / JEFES / COORDINADORES 5

Piso 3 OFICINA DE DIRECCIÓN DE PERSONAS JURÍDICAS 6

20

16

6

Piso 3 DIRECCION DE ASUNTOS LOCALES Y PARTICIPACIÓN

Piso 3 OFICINA FINANCIERA – GESTIÓN FINANCIERA - COORDINACIÓN FINANCIERA

Piso 3
DIRECCIÓN DE OBSERVATORIO Y GESTIÓN DEL CONOCIMIENTO CULTURAL

(6 puestos: 4 fijos, 2 transitorios)
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8

10

Piso 3 DIRECCIÓN DE TRANSFORMACIONES CULTURALES

Piso 3 SISTEMAS Y SOPORTE

8

Piso 3 DIRECCIÓN DE REDES Y ACCIÓN COLECTIVA 6

Piso 3

Piso 3 SUBSECRETARIA DE CULTURA CIUDADANA Y GESTIÓN DEL CONOCIMIENTO

TOTAL DE POBLACIÓN 86

GESTIÓN DOCUMENTAL

1
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VIGENCIA

El Edificio 

cuenta con 

seguros para: 

Incendio y/o 

rayos

Terremoto

Asonada

Sustracción 

Equipo 

TIPO DE SEGURO (DESCRIPCIÓN)

CARACTERISTICAS GENERALES DE LA EDIFICACIÓN

N/A

El Edificio cuenta con seguros para: 

Incendio y/o rayos

Terremoto

Asonada

Sustracción 

Equipo electronico 

Rotura de máquina 

La edificación cuenta con una estructura conformada por columnas, vigas y placas en concreto reforzado y paredes estucadas, piso vinilico al 

interior de las oficinas y en baldosa trafico pesado en las zonas comunes.  El techo driywall. Líneas de conducción para redes eléctricas, 

comunicación, agua etc. 

Estructura: Conformada por columnas, vigas y placas en concreto reforzado.

Fachada: Enchape en piedra/concreto con ventanería de vidrio templado y marcos metálicos.

Cubierta superior: Placa de concreto (azotea) con sistemas de impermeabilización.

Paredes interiores: Placa maciza en concreto con recubrimiento impermeabilizante.

Techos interiores: Falso techo en drywall con estructura de soporte metálica.

Puertas: Puertas de madera tipo entamborado en oficinas y metálicas cortafuego en puntos 

fijos.
Escaleras: Escaleras de emergencia en concreto reforzado con acabados en baldosa de tráfico 

pesado.

Patio Central:
No aplica (Edificación cerrada con ventilación mecánica y natural perimetral).

Pisos:
Piso vinílico de alta resistencia en oficinas y baldosa de tráfico pesado en áreas 

comunes.

SEGUROS 

Entidad DE SEGUROS
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SEDE EDIFICIO COLSEGUROS 

1 60000 L Subterraneo
Tanque de agua potable para surtir de agua al 

edificio 

RED HIDRÁULICA

La Entidad tiene abastecimiento de agua potable por parte del acueducto de Bogotá utilizando la red hidráulica de la ciudad 

TIPO CAPACIDAD UBICACIÓN DESCRIPCIÓN

RED ELÉCTRICA

La red eléctrica proviene de la Entidad Enel Codensa y se distribuye como red domiciliaria a todas las áreas de las instalaciones 

locativas de la  edificación.

TIPO CAPACIDAD UBICACIÓN DESCRIPCIÓN

N/A N/A N/A

SISTEMAS AUTOMÁTICOS DE DETECCIÓN Y EXTINCIÓN DE INCENDIOS.

Actualmente el edificio en zonas comunes y en cada piso  cuenta con gabinete contra incendio con elementos como, hacha, llave, 

manguera, conexión de red contra incendio, extintor de 20 lb multipropósito polvo químico seco. Sistema de detección y extinción de 

incendios, sistema de alarma de emergencia, estaciones manuales, sistema de voceo.

REDES DE GAS

Existen redes de gas en el edifcio pero no se relacionan con la entidad si no que lo hacen con las demás oficinas que se ubican en el 

edificio 

TIPO CAPACIDAD UBICACIÓN DESCRIPCIÓN

TIPO CAPACIDAD UBICACIÓN DESCRIPCIÓN

N/A N/A N/A

SISTEMA DE ALARMA 

En caso de emergencia el sistema de alarma se emite desde la coordinación de emergencias del edificio es una alarma sonora y se 

reproduce por todas las instalaciones, adicional a ello se cuenta con sistemas de activación en cada piso.

En caso de ser necesario se reproducirá la alarma al interior de las oficinas por medio de pitos los cuales están a cargo de cada uno de 

los brigadistas, y la orden para su activación proviene del jefe de brigadas 

SISTEMAS DE ACCESO 

El acceso a las oficinas se realiza por medio de verificación de autorización en la portería principal y se accede a oficinas en compañía 

de los funcionarios que autorizan la visita, el ingreso al piso 3 se realiza por ascensores y en el ingreso de las oficinas hay un puesto 

de control con vigilancia privada para el acceso.

SISTEMAS Y REDES CONTRAINCENDIOS

En el interior de la edificación  se cuenta con redes contra incendios y detectores de humo 

En la parte exterior de las instalaciones no se observan hidrantes cercanos 
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ÍTEM

N/A

CANT 

1

3

3

1

8

1

1

3

8

1

1

2

1

1

N/A N/A N/A

ALMACENAMIENTO DE VÍVERES Y MANEJO DE ALIMENTOS 

No aplica  para la entidad 

DISPOSICIÓN DE RESIDUOS (MATPEL)

No se maneja este tipo de materiales las actividades de la organización 

TIPO DE RESIDUO CAPACIDAD UBICACIÓN DESCRIPCIÓN

TIPO CAPACIDAD
FECHA PRÓXIMA  

RECARGA
UBICACIÓN

ABC 20L jun-26 Entrada principal oficinas

MANEJO DE PERSONAS CON LIMITACIONES FÍSICAS 

No se cuenta con personal que tenga movilidad reducida al momento de la recolección de datos para la elaboración del plan de 

emergencias, El edificio por su parte cuenta con protocolos especiales para el manejo de personal con limitaciones fisicas y se incluyen 

dentro del plan de emergencias del edificio al cual se debe acoger la entidad en caso de que se presente una emergencia 

RECURSOS

EQUIPOS DE EMERGENCIAS

EXTINTORES

En las instalaciones de la sede principal se cuenta con equipos para la extinción de incendios distribuidos por las diferentes áreas que 

componen la sede así: 

Solkaflan 10L mar-26 Oficinas nivel interior

Solkaflan 10L mar-26 Pasillo costado oriental 

Solkaflan 10L mar-26 Pasillo salon de reunionres costado norte

ABC 10L jun-26 Ofina Directores nivel exterior

Solkaflan 10L mar-26 Pasillo 

ABC 10L jun-26 Dirección de redes

CO2 10L jun-26 Pasillo costado oriental 

Agua a Presión 20L jun-26 Pasillo 

Agua a Presión 20L jun-26 Archivo 

CO2 10L jun-26 Archivo 

CO2 10L jun-26 Dirección de Redes

Solkaflan 10L mar-26 Dirección de redes 

Solkaflan 10L mar-26 Grupo interno
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1

CANT

1

CANT

1

CANT

1

1

CANT

1

ÍTEM

n/a

CO2 10L jun-26 Subsecretria de Cultura Ciudadana 

CAMILLAS

Las camillas se encuentran ubicadas en el piso 1 de la edificación y pertenece al edificio 

TIPO UBICACIÓN OBSERVACIONES

Fell Entrada principal piso 1
Se debe mejorar la señalización para que sea 

mas visible 

PLANOS DE EVACUACIÓN 

TIPO UBICACIÓN OBSERVACIONES

BOTIQUINES

TIPO UBICACIÓN OBSERVACIONES

Botiquín portátil TIPO A Dirección de Transformación 

Se realiza inspección permanente al botiquín y 

se realiza pedido de insumos conforme a las 

necesidades teniendo presente la hoja de 

control de botiquín

El plano quee se encuentra en la sede se 

encuentra desactualizado y contiene datos de la 

entidad anterior que ocupaba las instalaciones 

se recomienda actualizar a un elemento con la 

distribución actual  

Este plano pertenece al edificio y esta 

debidamente actualizado con las ubicaciones de 

los elementos de seguridad y la ruta de 

evacuación 

KIT DE DERRAMES

TIPO UBICACIÓN OBSERVACIONES

N/A

Celular personal N/A
Las áreas de trabajo tienen supervisión 

constante 

SISTEMAS DE COMUNICACIÓN

TIPO UBICACIÓN OBSERVACIONES

Plano Impreso Piso 3 Costado norte 

Plano Impreso Piso 1 Entrada Principal 
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EDIFICIO SEDE COLSEGUROS PISO 3

Dirección / Jefes / 
Coordinadores

Dirección, coordinación y toma de decisiones de los 
procesos misionales.

5

Oficina de Dirección de 
Personas Jurídicas

Inspección, vigilancia y control de personas jurídicas del 
sector cultural.

6

PROCESO OFICINAS O DEPENDENCIAS Y SUS FUNCIONES 
NÚMERO DE PERSONAS INVOLUCRADAS EN EL 

PROCESO

Oficina Financiera / Gestión 
Financiera

Gestión financiera, presupuestal, contable y ejecución de 
pagos.

16

Dirección de Observatorio y 
Gestión del Conocimiento 

Cultural

Producción de información, análisis y gestión del 
conocimiento cultural.

6

Dirección de Asuntos 
Locales y Participación

Articulación territorial y fortalecimiento de la participación 
ciudadana.

20

Dirección de 
Transformaciones 

Culturales

Diseño e implementación de estrategias de 
transformación cultural.

8

Subsecretaría de Cultura 
Ciudadana y Gestión del 

Conocimiento

Dirección de políticas de cultura ciudadana y gestión del 
conocimiento.

8

Dirección de Redes y Acción 
Colectiva

Fortalecimiento de redes culturales y procesos de acción 
colectiva.

6

Gestión Documental
Administración, custodia y conservación de documentos 

institucionales.
10

Sistemas y Soporte Soporte técnico y mantenimiento de equipos y sistemas. 1

Jabón Líquido 

Lavaplatos 
250 ml Labores de aseo 

ALMACENAMIENTO O MANIPULACIÓN DE MERCANCÍAS O MATERIALES PELIGROSAS

NOMBRE DE LA 

MERCANCÍA
CANTIDAD ALMACENADA

DESCRIPCIÓN DEL PROCESO EN EL CUAL 

SE EMPLEA

Cera liquida 250 ml Mantenimiento de pisos 

Jabón liquido con 

suavizante
500 ml Labores de aseo 

Clorox 500 ml Labores de aseo 

MAQUINARIA FUENTE DE DESASTRE (MAQUINARIA CRITICA)

NOMBRE DE LA 

MAQUINA
CARACTERÍSTICAS DE LA MAQUINARIA

DESCRIPCIÓN DEL PROCESO EN EL CUAL 

SE EMPLEA
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EDIFICIO SEDE COLSEGUROS PISO 3

 

1 Greca 

Las grecas tienen un funcionamiento bastante 

sencillo que consiste en infusionar agua 

caliente con café molido y así producir una 

bebida con un sabor intenso.

Servicio de cafetería
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NOTA:	En eventos que no estén contemplados en este plan, se procederá según los criterios de los responsables de administrar la 

emergencia teniendo en cuenta la amenaza y la vulnerabilidad, algunos de ellos pueden ser:

GENERALIDADES

Dentro de las actividades de prevención de accidentes laborales, es de suma importancia el establecer procedimientos de emergencia

que permitan hacer un adecuado manejo de este tipo de situaciones y, al mismo tiempo, disminuir las lesiones personales y pérdidas

materiales que se pueden generar de llegarse a presentar.

Una vez realizado el análisis de vulnerabilidad se han establecido las amenazas que podrían llegar a generar la evacuación del

personal de la zona de la emergencias, por lo que este documento contiene los procedimientos a tener en cuenta para realizar la

activación de la alarma de evacuación, y las pautas a tener en cuenta durante el ejercicio de evacuación.

►OBJETIVO PRINCIPAL

Proteger la vida e integridad física de los ocupantes que se encuentren en las instalaciones de Secretaría de Cultura Recreación y 

Deporte sede Edificio Colseguros desplazándolas hasta y a través de sitios de menor riesgo.

OBJETIVOS DEL PLAN 

DIVULGACIÓN 

El plan de evacuación debe ser:

Publicado y divulgado a todos los trabajadores y visitantes de Secretaría de Cultura Recreación y Deporte sede Edificio Colseguros

Practicado para saber cómo actuar frente a una emergencia.

RUTA DE EVACUACIÓN

►OBJETIVOS ESPECIFICOS 

•	Evacuar las instalaciones en el menor tiempo posible.

•	Desplazar a lugares de menor riesgo a los ocupantes que se encuentren en la edificación.

•	Minimizar el número de lesionados por efecto de la emergencia o de las acciones en evacuación.

•	Minimizar las pérdidas de vida y bienes derivadas de eventos no deseados en Secretaría de Cultura Recreación y Deporte sedes 

Bogotá

Todos los trabajadores, clientes y visitantes, en caso de recibir la instrucción de evacuar por parte de los Brigadistas o personal de las

Entidades de apoyo (Bomberos, Cruz Roja, Defensa Civil o Policía), tendrán en cuenta las indicaciones de las rutas de evacuación que

conducen a los puntos de evacuación.

En las instalaciones de la sede Edificio Colseguros se cuenta con una unica puerta para el ingreso y salida para todo el personal que

se ubica al interior del piso 3. En caso de que se active el plan de emergencias se deben seguir las indicaciones de los Brigadistas del

edificio e iniciar el proceso de evacuacion por las puertas de emergencia que llevan a las 2 escaleras de evacuación, una vez en el piso

1 se seguiran las instrucciones para ser dirigidos al punto de evacación. 

El personal es dirigido hacia la recepción del edificio en donde la salida se realiza hacia el Parque Santander ubicado en la Cra 7 con

calle 15 Frente al Museo del Oro. Para el desplazamiento se debe tener precaución para atravesar la vía. Este punto de encuentro es

establecido por la administración del edifcio 

EVENTOS EN LOS QUE SE RECOMIENDA EVACUAR

•	Incendio

•	Explosión interna

•	Debilitamiento de estructuras físicas

•	Después de un sismo

•	Inundación (si no es seguro)

•	Roturas de tuberías (si no es seguro)

•	Amenaza de bomba y según recomendaciones de la policía nacional

ACCIONES DE NO EVACUACIÓN

Refugiarse al interior y si la emergencia lo amerita ubicarse debajo de 

escritorios, lejos de ventanales o si se encuentra en corredores 

agacharse y cubrirse la cabeza con las manos.

EVENTOS EN LOS QUE NO SE RECOMIENDA EVACUAR

•	Movimiento sísmico

•	Explosión externa

•	Enfrentamientos armados

•	Toma armada

•	Robo

PLAN DE EVACUACIÓN
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Labores de contención y preparación para afrontar la 

emergencia.

Llamado voz a voz 

NOTA

Sonido continuo 

ALERTA hay que prepararse

Por favor manténgase en estado de alerta, suspenda 

sus actividades, apague equipos, porte sus 

documentos y esté atento a nuevas instrucciones por 

parte de la brigada de emergencias.

ACTIVACIÓN DE LA BRIGADA

ALARMA (pito) hay que evacuar

Para todos los casos las personas deberán esperar 

instrucciones para poder ingresar de nuevo a las áreas 

Se ha confirmado una emergencia, por favor evacue, 

conserve la calma, absténgase de gritar, siga por su derecha 

y diríjase con el coordinador evacuación hasta el punto de 

encuentro.

Evacuación Total: sonido continuo acompañado de  luces estroboscópicas.

Evacuación Parcial: se comunica mediante los radios

•	Accidente peatonal

•	Accidente de transito

•	Concentraciones masivas

•	Caídas de postes 

•	Caídas de cables de alta tensión Caída de aeronaves

•	Eventos terrorista

•	Otros no contemplados

Procedimiento: Una vez se defina la evacuación total o parcial, se procede a realizar el proceso de evacuación teniendo en cuenta el siguiente 

cuadro 

Las alarmas de incendios suenan en estilo de sonido constante

MENSAJEINTENSIDAD

SISTEMA DE ALARMA PARA EVACUACIÓN

Para emergencias donde la evacuación sea de tipo general, la señal de alerta se dará mediante un sonido continuo que indicará la

preparación hacia la fase de evacuación. A la señal de alarma serán integradas las luces estroboscópicas y se dará una vez conocida y

evaluada la situación por el coordinador del Comité de Emergencias, Director de la Brigada o Brigadista, quién deberá notificar a cada

uno de los coordinadores de evacuación para dar la señal.

Y para emergencias que impliquen evacuación de tipo localizado, las señales se darán por medio de radios

DESCRIPCIÓN DEL SISTEMA DE ALARMA PARA LA SEDE PRINCIPAL
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Ubicación sede 

Punto de encuentro inicial 

Punto de encuentro principal

Ruta de evacuación 

TIEMPO DE SALIDA 

El punto de encuentro se ubica en la parte exterior del edificio, el recorrido aproximado que debe realizar el personal es de 86,92 m 

aproximadamente y debemos pasar por una via principal con alto trafico 

IDENTIFICACIÓN DE BRIGADISTAS 

Como todo el personal operativo hace parte de la brigada no se cuenta con una identificación específica para este fin entre los brigadistas, sin 

embargo, si es aconsejable que los lideres de cada brigada se identifiquen con un chaleco o un brazalete distintivo que permita su pronto 

reconocimiento en caso de una eventual emergencia.

PUNTO DE ENCUENTRO 
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EN DONDE:

TS= Tiempo de Salida

N = Número de Personas

A = Ancho de Salida

K = Constante experimental, (1.3 personas/metro-segundo)

D = Distancia total del recorrido en metros

V = Velocidad de desplazamiento (0.6 metros/segundo)

El tiempo de salida es calculado por la siguiente fórmula:

PROCEDIMIENTO GENERAL DE EVACUACIÓN ( TOMADO DEL PLAN GENERAL DE EVACUACIÓN DEL EDIFICIO)

"Al recibir la orden de evacuación en cada área los ocupantes suspenderán sus labores, y bajo la supervisión del Coordinador de evacuación del 

área abandonarán el lugar por la ruta previamente establecida, llevando con ellos a los visitantes. El coordinador de evacuación verifica que todas 

las personas hayan salido, señaliza las áreas evacuadas y cierra las puertas sin seguro.

Al llegar al sitio de reunión final establecido, los ocupantes esperan el conteo por parte del coordinador de evacuación de área, este le reporta al 

coordinador general quien a su vez reporta el dato al Jefe de la brigada o al Coordinador del Comité de Emergencias.

El personal deberá permanecer en el sitio de reunión, hasta tanto el Coordinador del comité de emergencias y/o Jefe de Brigada de la orden de 

normalidad y regreso a sus labores.

Dependiendo del tipo de emergencia el Comité o el Director de Brigada, darán la orden de llamar al organismo de Emergencia externo 

correspondiente."

DIAGRAMA GENERAL DE OFICINAS 

86                                      182,99 m
TS= __________                +     _____________

3,0 m X 1,3 m/s                    0,6  m/s

TS= 337,03 SG O 5,45  min  desde la puerta principal hasta el punto de encuentro final en el 
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"Al recibir la orden de evacuación en cada área los ocupantes suspenderán sus labores, y bajo la supervisión del Coordinador de evacuación del 

área abandonarán el lugar por la ruta previamente establecida, llevando con ellos a los visitantes. El coordinador de evacuación verifica que todas 

las personas hayan salido, señaliza las áreas evacuadas y cierra las puertas sin seguro.

Al llegar al sitio de reunión final establecido, los ocupantes esperan el conteo por parte del coordinador de evacuación de área, este le reporta al 

coordinador general quien a su vez reporta el dato al Jefe de la brigada o al Coordinador del Comité de Emergencias.

El personal deberá permanecer en el sitio de reunión, hasta tanto el Coordinador del comité de emergencias y/o Jefe de Brigada de la orden de 

normalidad y regreso a sus labores.

Dependiendo del tipo de emergencia el Comité o el Director de Brigada, darán la orden de llamar al organismo de Emergencia externo 

correspondiente."



FECHA DE  ELABORACIÓN Y/O ACTUALIZACIÓN: ENERO 2026

POSITIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A./ARL

FORMATO 

ANÁLISIS DE VULNERABILIDAD 

Proceso

Gestión de amenazas 
HOJA 1 DE  8

entidad 

SECRETARIA DE CULTURA RECREACIÓN Y DEPORTE  

NIT 899.999.061-9

ACTUALIZADO POR 

BRIGITTE MARITZA GARNICA VALDIRI
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DESCRIPCIÓN DE LAS 
AMENAZAS

VULNERABILIDAD EN LAS 
PERSONAS

VULNERABILIDAD EN LOS 
RECURSOS

VULNERABILIDAD EN LOS 
PROCESOS

CONSOLIDADO DE 
VULNERABILIDAD

MÉTODO DE EVALUACIÓN ANÁLISIS DEL RIESGO 

'descripcion de amenazas  '!A1
'Vulne_personas (2)'!A1
Vulne_Recursos!A1
Vulne_procesos!A1
CONSOLIDADO!A1
'METODO '!A1
Analisis_riesgo!A1


INTERNO EXTERNO PERSONAS RECURSOS
SISTEMAS Y 

PROCESOS 

1 Movimientos Sismicos X Naturales POSIBLE BAJO BAJO BAJO C PRIORIDAD_BAJA

2 Lluvias y/o granizadas X Naturales POSIBLE BAJO BAJO BAJO C PRIORIDAD_BAJA

3 Inundaciones X Naturales POSIBLE BAJO BAJO BAJO C PRIORIDAD_BAJA

4
Tormentas Eléctricas

X Naturales POSIBLE BAJO BAJO BAJO C PRIORIDAD_BAJA

5
Fallas Estructurales 

X X
Antrópicas no 

Intencionales 
POSIBLE BAJO BAJO BAJO C PRIORIDAD_BAJA

6 Fallas No Estructurales X X
Antrópicas no 

Intencionales 
POSIBLE BAJO BAJO BAJO C PRIORIDAD_BAJA

7
Fallas en Equipos o Sistemas 

X X
Antrópicas no 

Intencionales 
POSIBLE BAJO BAJO BAJO C PRIORIDAD_BAJA

8 Fallas en Ascensores X
Antrópicas no 

Intencionales 
POSIBLE BAJO BAJO BAJO C PRIORIDAD_BAJA

9
Fugas o derrames de 

sustancias M-PEL 
X

Antrópicas no 

Intencionales 
POSIBLE BAJO BAJO BAJO C PRIORIDAD_BAJA

10
Accidentes Vehiculares 

X
Antrópicas no 

Intencionales 
POSIBLE BAJO BAJO BAJO C PRIORIDAD_BAJA

11

Incendios Estructurales por 

plantas eléctricas u otras  

propias de la estructura

X
Condiciones de 

seguridad de la tarea 

o locativas 

POSIBLE BAJO BAJO BAJO C PRIORIDAD_BAJA

12 Explosiones X Social POSIBLE BAJO BAJO BAJO C PRIORIDAD_BAJA

13
Atentados Terroristas 

X Social POSIBLE BAJO BAJO BAJO C PRIORIDAD_BAJA

14 Manifestaciones y Asonadas X X Social POSIBLE BAJO BAJO BAJO C PRIORIDAD_BAJA

15 Hurtos X X Social POSIBLE BAJO BAJO BAJO C PRIORIDAD_BAJA

16 Emergencias Medicas X X Social POSIBLE BAJO BAJO BAJO C PRIORIDAD_BAJA

17 INMINENTE ALTO ALTO ALTO A PRIORIDAD_ALTA

18 INMINENTE ALTO ALTO ALTO A PRIORIDAD_ALTA

19 0 ALTO ALTO ALTO FALSO FALSO

ORIGEN

CALIFICACIÓN AMENAZA

POSITIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A./ARL

FORMATO 

ANÁLISIS DE VULNERABILIDAD 

Proceso

Gestión de amenazas HOJA 3 DE 8

TIPO 
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Cra 7 # 17-01 PISO 3
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Maritza Garnica Valdiri

Ing  en SST 

ARL POSITIVA 

Reviso y Aprobo 

AMENAZAS 

PRIORIDAD RANKING 

 
PORTADA 
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Calificación

4
Tormentas Eléctricas

POSIBLE

5
Fallas Estructurales 

POSIBLE

Una tormenta eléctrica es un fenómeno meteorológico peligroso que involucra una descarga violenta de electricidad atmosférica, visible como un relámpago (luz) y audible como un trueno (sonido), generada

por nubes de gran desarrollo vertical llamadas cumulonimbos; además de rayos y truenos, pueden incluir vientos fuertes, granizo, inundaciones repentinas y tornados, y ocurren por la fricción entre partículas

de agua y hielo dentro de la nube, creando diferencias de carga eléctrica. 

Los rayos se producen cuando una corriente eléctrica calienta mucho el aire, ocasionando que ese aire se expanda rápidamente, por lo que se provoca el rayo. En muchas de las ocasiones en las que se crea

este fenómeno, ocurre entre las nubes, pero también se puede llegar a dar que los relámpagos toquen el suelo.

En este tipo de fenómenos, si el rayo va de la nube al suelo, puede llegar a herir una persona, inclusive, alrededor de 2 mil personas son alcanzadas por un rayo cada año, pues cerca de entre 50 a 100 rayos

caen sobre la tierra cada segundo.

En el momento en que cae un rayo, la superficie terrestre frota los electrones del rayo y una chispa de electricidad sale disparada del rayo a la superficie. En una tormenta, la nube inferior tiene hasta cien

millones de voltios de electricidad. Esta electricidad se transmite dentro de la nube, al suelo, a otra nube o al aire."

ANTECEDENTES: Cambio climático permanente, vientos estacionarios, calentamiento global, lluvias torrenciales en el sector, granizadas en casos eventuales, ventiscas. ultimo evento presentado en la ciudad

de Bogotá el 17 de abril de 2024

Técnicamente conocido como colapso estructural es el daño que se produce a una estructura (que puede ser de diferentes materiales: madera, hormigón armado, metal, etc.) y que compromete la capacidad

portante o de soporte de la estructura y que puede provocar desde un colapso estructural total, pasando por pisos, techos y/o paredes inclinadas, desplazamiento apreciable y permanente en la estructura,

grietas en columnas, vigas losas (placas de piso) y/o paredes  portantes, nodos (uniones viga columna); entre otros.

Los colapsos estructurales pueden ser producidos por fenómenos regresivos propios de la estructura (antigüedad, deterioro, desgaste de elementos portantes, etc.) o bien por eventos adversos (sismos,

terremotos, tornados, tormentas fuertes, huracanes, inundaciones, incendios, etc.).

Los términos colapso y derrumbe son sinónimos dentro de la jerga manejada por los servicios de emergencia (bomberos, rescatistas).

ANTECEDENTES: No se han presentado eventos de este tipo al interior de la organización.

2 Lluvias y/o granizadas POSIBLE

3 Inundaciones POSIBLE

Las granizadas es un fenómeno que se espera sucedan durante el segundo semestre del año 2026, sin embargo no se descartan eventos de este tipo durante los primeros meses de año motivadas por el

fenómeno de la niña, que se espera venga acompañado de fuertes lluvias y bajas temperaturas en especial para los primeros meses del año 

Se toma en cuenta esta amenaza puesto que de presentarse la zona donde se ubica la sede Edificio Colseguros de la organización tienen antecedentes siendo uno de los lugares en la ciudad de Bogotá en

donde más se manifiesta la caída de granizo y por lo tanto las inundaciones posteriores a este fenómeno, por encontrarse cerca a los cerros de la ciudad. 

ANTECEDENTES: Recientes para la zona de Latinoamérica, en Colombia con frecuencia.

Las inundaciones son desbordamientos de agua temporales hacia terrenos que normalmente están secos. Las inundaciones son el tipo de desastre natural más común en la ciudad de Bogotá. El no desalojar

las zonas inundadas o entrar en las aguas de inundación pueden causar lesiones o muerte.

Las inundaciones pueden:

•	Producirse como consecuencia de lluvia, granizadas, y taponamiento de los sistemas recolectores de agua lluvia en las vías o de las canales o bajantes en los edificios

•	Desarrollarse de manera lenta o rápida. Las inundaciones repentinas pueden ocurrir sin advertencia.

•	Causar apagones, interrumpir el transporte, dañar edificios y crear deslizamientos de tierra.

El inicio del año 2026 ha estado marcado por fuertes lluvias en varios sectores de la ciudad de Bogotá especialmente las zonas centro y norte, lo que ha traído consigo varias inundaciones en esas zonas de la

ciudad, se toma en cuenta la amenaza para la sede Edificio Colseguros piso 3debido a que el centro de la ciudad ha registrado este fenómeno cada vez que se presentan fuertes lluvias y en caso de que sigan

manifestando el fenómeno, podría presentarse este evento.

ANTECEDENTES: Cambio climático permanente, vientos estacionarios, calentamiento global, lluvias torrenciales en el sector, granizadas en casos eventuales, ventiscas. 

 

No. Amenaza Descripción para la determinación de la calificación

1 Movimientos Sismicos POSIBLE

Según el Mapa de Amenaza Sísmica Nacional, elaborado por el Instituto de Geología y Minería de Colombia INGEOMINAS. Se puede determinar qué el Secretaría de Cultura Recreación y Deporte., se

encuentra en la zona de amenaza sísmica intermedia colombiana, además estos conceptos se encuentran fortalecidos por el estudio de Microzonificación Sísmica de Bogotá desarrollado por la UPES y

Mantenidos en la actualidad por la IDIGER (Instituto Distrital de Gestión de Riesgo y Cambio Climático de Bogotá).

"Según el estudio Microzonificación Sísmica de Bogotá”, realizado por la Universidad de los Andes y publicado por INGEOMINAS, la Dirección de Prevención y Atención de Emergencias de Bogotá, DPAE, y la

Dirección Nacional para la Prevención y Atención de Desastres en 1997, en caso de ocurrir un sismo cercano de magnitud moderada generado en los Cerros Orientales, la capital del país sería gravemente

afectada."

“Las zonas más afectadas serían posiblemente sectores de Los Mártires y La Candelaria en el centro, y Chapinero y Usaquén en el norte. Habría consecuencias también de consideración en algunos sectores

de Barrios Unidos y Suba. Causaría graves daños estructurales y no estructurales de diferentes alturas: si el sismo ocurre durante el día, habría aproximadamente 1.600 muertos y 9.000 heridos, y si ocurre

en la noche, habría cerca de 1.400. Muertos y 7.700 heridos”.

ANTECEDENTES: Recientes para la zona de Latinoamérica, en Colombia con frecuencia, no se reportan daños estructurales en la sede después del último sismo registrado en Bogotá 
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POSIBLE10
Accidentes Vehiculares 

“Un accidente de tránsito es un suceso que ocurre generalmente cuando un vehículo colisiona contra uno o más sectores de la vialidad (otro vehículo, una persona, un animal, escombros del camino) u otra

obstrucción estacionaria como un poste, un edificio, un árbol, entre otros. Estos accidentes a menudo provocan daños materiales (daños a los vehículos involucrados o al objeto embestido), daños humanos

(lesiones de diversa gravedad, discapacidad o muerte), así como costos financieros tanto para la sociedad como para las personas involucradas. 

Estos no son aleatorios ni imprevisibles, y usualmente están acompañados por corresponsabilidades, como pueden ser ajenas a la conductora o conductor (falta de señalización adecuada, carencia de

iluminación en las calles, falla mecánica del vehículo, la mala construcción o el mal estado de una calle/avenida, etc.), así como propios del o de los conductores y las conductoras en cuestión (no respetar las

señales de tránsito, conducir en estado de ebriedad u otros efectos de estupefacientes, distracciones como utilizar el celular mientras se maneja, conducir con exceso de velocidad, realizar maniobras

peligrosas, etc.).

ANTECEDENTES: Es un evento que pude presentarse en los parqueaderos o al ingreso o salida del personal ya que la entrada principal se encuentra sobre vía pública

POSIBLE

9 Fugas o derrames de sustancias M-PEL 

Una emergencia con sustancias o residuos peligrosos es un evento repentino, nunca deseado, pero que fácilmente puede ocurrir, debido a las actividades económicas que se desarrollan en el edificio en el

cual se tiene la sede Edificio Colseguros piso 3 de la entidad, teniendo presente que este evento esta relacionado a las demás actividades que se desarrollan por parte de los demás ocupantes de la edificación 

Es importante tener en cuenta los siguientes conceptos: 

•	Fuga: Salida accidental de gas o de líquido por un orificio o una abertura producidos en su contenedor. (RAE) 

•	Derrame: Salida accidental de gas o de líquido por un orificio o una abertura producidos en su contenedor.

Por esto es importante conocer y tener disponibles las fichas de seguridad de los diferentes productos que se manejen, esta amenaza es tomada en cuenta porque se incluye en el plan general del edificio al

cual no acogemos

ANTECEDENTES: No se han presentado eventos de este tipo al interior de la organización 

POSIBLE

8 Fallas en Ascensores 

Las emergencias en ascensores pueden variar en naturaleza y gravedad, y es importante abordarlas de manera adecuada para garantizar la seguridad de las personas involucradas. Algunas de las

emergencias más comunes en ascensores son las siguientes:

1. Parada inesperada o atrapamiento: Ocurre cuando la cabina del ascensor se detiene entre pisos y los pasajeros quedan atrapados en su interior. Esto puede deberse a fallas mecánicas, eléctricas u otros

problemas técnicos. La asistencia de los técnicos en este caso es urgente.

2.	Falla de energía eléctrica: Si se produce un apagón o una interrupción en el suministro eléctrico, el ascensor puede quedar detenido y las luces y los sistemas de comunicación pueden dejar de funcionar.

3.	Mal funcionamiento de las puertas: Las puertas del ascensor pueden no abrirse o cerrarse correctamente, lo que puede representar un riesgo para las personas que ingresan o salen de la cabina.

4.	Sobrecarga: Si se excede el límite de carga máxima del ascensor, puede haber problemas en el sistema de tracción o en el funcionamiento general del ascensor, lo que podría dar lugar a una emergencia.

5. Incendio: Si se produce un incendio en el edificio, los pasajeros pueden quedar atrapados en el ascensor. Además, puede haber humo o calor que afecte el funcionamiento del ascensor y ponga en peligro a

las personas no se recomienda la utilización de ascensores en incendios.

ANTECEDENTES: al momento de la visita no se evidencia antecedentes de este tipo, pero se reporta un funcionamiento muy irregular de los ascensores 

6 Fallas No Estructurales POSIBLE

7
Fallas en Equipos o Sistemas 

POSIBLE

En las oficinas de la Secretaría de Cultura Recreación y Deporte sede Edificio Colseguros piso 3, se presenta un aumento progresivo de sus componentes no estructurales los cuales pueden sufrir alteraciones

por eventos propios de la naturaleza y fatiga del material y disposición de los mismos.

ANTECEDENTES: al momento de la visita no se evidencia antecedentes de este tipo. 

Las fallas en sistemas y equipos son situaciones que se presentan con relación a la alteración en el funcionamiento convencional de una maquina o herramienta, se producen cuando no se lleva a cabo un

mantenimiento periódico de las mismas y/o no son utilizadas de manera correcta. Es importante prestar atención a estas condiciones ya que se pueden presentar accidentes en los operadores de las mismas.

En las oficinas de la Secretaría de Cultura Recreación y Deporte sede Edificio Colseguros piso 3, se cuenta con una variedad de equipos energizados como: computadores, impresoras, teléfonos, servidores,

televisor, microondas, etc., los cuales pueden sufrir daños que afecten la funcionabilidad de las actividades que allí se realizan, por efectos propios de uso y deterioro progresivo.

ANTECEDENTES: al momento de la visita no se evidencia antecedentes de este tipo. 
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INMINENTE

INMINENTE

0

0

11
Incendios Estructurales por plantas eléctricas u 

otras  propias de la estructura
POSIBLE

Es un fenómeno producto de un conato de fuego no controlado el cual se extiende a otro sitio y presenta dificultad para su manejo o que no puede ser controlado debido a que consume uno o varios

materiales inflamables de forma muy rápida, generando pérdidas en vidas o/y bienes. Para que se produzca fuego es necesario que existan tres elementos: material combustible, oxígeno y una fuente de

calor.

Este tipo de incendios tienen 3 etapas así:

Fase incipiente: El oxígeno aún no se ha consumido, por lo que el fuego progresa produciendo vapor de agua (H20), dióxido de carbono (CO2), algo de monóxido de carbono (CO) y pequeñas cantidades de

dióxido de azufre (SO2) y otros gases.

Fase de libre combustión: Durante esta fase, los gases calientes se expanden hasta el techo, forzando al aire frío, rico en oxígeno, hacia niveles inferiores, y por tanto, empujándolo hacia las llamas. De esta

manera, se facilita la combustión de los materiales presentes en el recinto y que siga elevándose la temperatura del lugar.

Fase latente: En esta tercera fase, la llama puede dejar de existir, debido a la ausencia del oxígeno necesario para que se produzca la combustión con llamas. De manera que el incendio se reduce a ascuas

incandescentes. Sin embargo, la temperatura es muy alta y el recinto se llena de humo denso y gases muy calientes que se ven forzados a salir al exterior por el aumento de la presión en el interior. En estas

condiciones se producirá monóxido de carbono (CO), metano (CH4) e incluso hidrógeno (H2), gases todos inflamables y susceptibles de explotar. En estas condiciones una entrada de aire fresco provocará el

"backdraft" llamado también explosión de gases de humo con efecto reverso.

ANTECEDENTES: al momento de la visita no se evidencia antecedentes de este tipo, sin embargo se cuenta con una planta eléctrica ubicada en el patio del piso 3 y un tanque de deposito de ACPM de 100 gls

POSIBLE

12 Explosiones POSIBLE

13
Atentados Terroristas 

POSIBLE

14 Manifestaciones y Asonadas POSIBLE

Los artefactos explosivos pueden ser transportados en un vehículo o por una persona, entregados en un paquete u ocultos. El riesgo de explosión se nos presenta en el lugar de trabajo con un potencial

intrínseco de pérdidas humanas y económicas importante. Representan también un riesgo para la población en general. Con todo, no siempre se adoptan las medidas necesarias para prevenirlo o protegerse

contra el mismo, la entidad no cuenta con antecedentes de esta amenaza, sin embargo; es tenido en cuenta debido a las actividades que se ejecutan y la situación de orden público del país.

ANTECEDENTES: al momento de la visita no se evidencia antecedentes de este tipo. 

Pocos países han sufrido, como Colombia, los embates del terrorismo, apoyado en este caso por otro problema mundial, como es el de la producción, procesamiento, comercialización y consumo de drogas

ilícitas. Contra estos flagelos hemos venido librando una lucha denodada desde hace muchos años. Ha sido una vigorosa confrontación llevada a cabo silenciosa y valientemente por nuestro pueblo. Colombia

presenta a través de la historia diversos atentados.

Información tomada de: http://www.oas.org/OASpage/crisis/speech_es/colombia.htm

ANTECEDENTES: a la fecha no se presenta un antecedente directo a la entidad

Las Asonadas se definen como un tumulto, motín o disturbio que se distingue de la manifestación por su carácter violento y la perturbación del orden público. El diccionario de la RAE lo define como "Reunión

tumultuaria y violenta para conseguir algún fin, por lo común político.". 

Para que haya asonada basta que una parte del pueblo, más o menos numerosa, se reúna tumultuosamente y atente contra la paz pública. Las asonadas son muchas veces tentativas o comienzos de

sedición, de revuelta, y aun de revolución formal.

Por encontrarse la sede principal cerca a zonas críticas como la Plaza de Bolívar, Cra 7 y centro de la ciudad, puede presentarse el hecho de que en caso de este tipo de fenómenos pueda llegar hasta las

zonas aledañas causando traumatismos en la salida de persona, y la movilidad cerca al sector

ANTECEDENTES: A la fecha no se tiene registro de eventos relacionados con esta amenaza 

El hurto es un delito contra el patrimonio y el orden socioeconómico recogido en los artículos 234 a 236 del Código Penal. Se trata de un delito básico y doloso contra la propiedad que consiste en tomar cosas 

muebles ajenas con ánimo de lucro y sin la voluntad de su dueño legítimo, que puede materializarse en cualquier lugar del territorio colombiano, siendo uno de los delitos que ha venido en aumento durante 

los últimos años y contra el cual las autoridades luchan de forma constante. 

Para evitar la materialización de esta amenaza en el interior de las instalaciones de Secretaría de Cultura Recreación y Deporte sede Edificio Colseguros piso 3; se toman precauciones como el ingreso a 

personal autorizado únicamente, visitas acompañadas por funcionarios, entre otros. De igual manera las instalaciones cuenta con sistemas de ingreso verificados y vigilancia 24/7 por tratarse de una entidad 

pública y estar ubicada en la zona del centro y cerca de otras entidades gubernamentales 

ANTECEDENTES: A la fecha no se tiene registro de eventos relacionados con esta amenaza 

15 Hurtos 

16 Emergencias Medicas POSIBLE

17

La posibilidad de que se presente un accidente laboral es una realidad para cualquier entidad y para el Secretaría de Cultura Recreación y Deporte sede Edificio Colseguros , no está exenta a esta realidad es

por esto que se tiene en cuenta esta amenaza y se ha elaborado el respectivo plan Operativo Normalizado para atender al personal víctima de la materialización de esta amenaza

ANTECEDENTES: A la fecha no se tiene registro de eventos relacionados con esta amenaza 

18

0

19 0

0

20 0
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0 0 0 OBSERVACIONES PLAN DE ACCIÓN 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0

Los temas de emergencia se 

encuentran inmersos en la Política 

de emergencias que esta en el plan 

de emergencia y abarca los temas 

relacionados con la atención de 

emergencias 

Socializar la política de 

emergencias y poner en practica 

sus lineamientos en caso de ser 

necesario.

0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0 0 0

La organización debe dar 

continuidad al  COE de acuerdo con 

lo establecido dentro del plan de 

emergencias y realizar reunión 

inicial para el presente año 2026  

Capacitar a los miembros del 

COE en sus funciones y 

responsabilidades 

0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0 0 0

La organización debe dar 

continuidad al  COE de acuerdo con 

lo establecido dentro del plan de 

emergencias  

Capacitar a los miembros del 

COE en sus funciones y 

responsabilidades 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0

Se deben reforzar los procesos de 

capacitación de emergencias para 

todo el personal

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0
Se cuenta con PON para cada 

amenaza 
Socializar los PON y practicarlos

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 La organización se encuentra 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0

Se cuenta con un grupo en 

WhatsApp y con teléfonos de 

oficina, además se tiene reuniones 

periódicas con los  miembros de la 

brigada

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0

Se cuenta con medevac actualizado 

de personal y el personal de 

vigilancia mantiene actualizado el 

listado de visitantes 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0
Se cuenta con plan de inspecciones 

y formatos para su ejecución

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0
El plan de emergencias esta 

actualizado a fecha del año 2026

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0

Se cuenta con una brigada de 

emergencias funcional y que se 

reúne de forma periódica 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0

Se debe dar continuidad al proceso 

de capacitación a los miembros de la 

Brigada 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0

El personal de la brigada se 

encuentra distribuido por los 

diferentes pisos de la entidad al igual 

que en la zona de atención al público 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0

Se recomienda dar continuidad al 

proceso de conformación de 

brigadas de emergencias y sus 

respectivas reuniones 

Realizar las actas de reunión y 

verificar la cantidad de brigadistas 

de la entidad 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0

Se debe dar continuidad al proceso 

de capacitación de  la brigada de 

emergencias para mantener los 

procesos 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0

Dentro del plan de emergencias se 

han asignado las funciones 

especificas de cada grupo, pero 

todos los miembros de la brigadas 

participan de las capacitaciones 

Mantener los procesos de 

capacitación 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 Cada amenaza cuenta con su PON

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0
La entidad participa de los 

simulacros Distritales 

0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0 0 0
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0 0 0 OBSERVACIONES PLA DE ACCIÓN 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0

Se cuenta con plan de 

capacitaciones a la brigada que se 

encuentra en el plan de 

capacitaciones de la entidad 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0

En la inducción se deben incluir los 

temas referentes a atención de 

emergencias 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0

El personal de la brigada participa 

activamente de las capacitaciones 

programadas 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0

Se cuenta con plan de 

capacitaciones a la brigada que se 

encuentra en el plan de 

capacitaciones de la entidad 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0

El SG-SST de la entidad cuenta con 

mecanismos de difusión de 

información 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0
Se debe mejorar la información a 

visitantes

Se deben mantener las  

reuniones mensuales de la 

brigada de emergencias y 

mantener evidencia en las 

respectivas actas 

Reviso y Aprobo 
Fecha de Actualización

Enero de 2026

POSITIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A./ARL

FORMATO 

ANÁLISIS DE VULNERABILIDAD 

Proceso

Gestión de amenazas 

Responsable de la Actualización

Maritza Garnica Valdiri

Ing  en SST 

ARL POSITIVA 

¿Se cuenta con mecanismos de difusión en temas de prevención y respuesta a emergencias?

¿Se da instrucción a los visitantes y contratistas sobre su actuación en el momento de materializarse 

la amenaza? 

Capacitación y Entrenamiento 

¿Existe un numero cercano al 20% del total de la población de la entidad  como brigadista?

¿Se cuenta con un programa de capacitación en prevención y respuesta ante emergencias?

¿Se cuenta con un programa de reinducción periódica para todo personal de la entidad  que incluya el 

plan  de emergencias, donde se involucre esta amenaza?

¿Todos los miembros de la organización se han capacitado de acuerdo al programa de capacitación, 

prevención y respuesta a emergencias?

¿Se cuenta con un programa de entrenamiento en respuesta a emergencias para todos los miembros 

de la organización?

¿Existen grupos de apoyo interno para la atención de esta amenaza?

¿Cada grupo tiene sus funciones definidas para el manejo de cada amenaza?

¿Existen procedimientos operativos para esta amenaza?

¿Se ha realizado un simulacro o simulación en el último año donde se involucre esta amenaza?

PROMEDIO

HOJA 5 DE 8

Gestión Organizacional 

¿Existe una política general en Gestión del Riesgo donde se indican lineamientos de  emergencias?

¿Existe un esquema organizacional para la respuesta a emergencias con funciones y responsables 

asignados (Brigadas, Comité Operativo de Emergencias COE  y se mantiene actualizado?

¿Esta operando y se reúne según lo establecido en la Resolución, el Comité Operativo  de 

Emergencias, para el control de la amenaza?

¿Promueve activamente la participación de sus trabajadores en el plan de preparación para 

emergencias?

¿La estructura organizacional para la respuesta a emergencias garantiza la respuesta a los eventos 

que se puedan presentar tanto en los horarios laborales como en los no laborales?

¿Han establecido mecanismos de interacción con su entorno que faciliten dar respuesta apropiada a 

los eventos que se puedan presentar? (Comités de Ayuda Mutua –CAM, Mapa Comunitario de 

Riesgos, Sistemas de Alerta Temprana, etc.)

¿Se tiene comunicaciones constante entre sus sedes como apoyo para la respuesta a emergencias?

¿Se tiene datos actualizados de la ocupación de la sede?

¿Existen instrumentos para hacer inspecciones a las áreas para la identificación de condiciones 

inseguras que puedan generar emergencias?

¿Existe y se mantiene actualizado todos los componentes del Plan de gestión del riesgo de 

desastres?

¿Esta conformada la Brigada de Emergencias para el control de la amenaza?

¿Se reúne la  Brigada de Emergencias, recibe formación para el control de la amenaza?

¿Hay representación de  todas las áreas dentro de la Brigada de Emergencias para el control de la 

amenaza?

 

PORTADA 

'Portada '!A1


POSITIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A./ARL

FORMATO 

ANÁLISIS DE VULNERABILIDAD 

Proceso

Gestión de amenazas HOJA 5 DE 8

 

PORTADA 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0

Los recursos para atención de 

emergencias se encuentran 

distribuidos por toda la sede y son 

fáciles de ubicar 

Se recomienda remplazar los 

elementos deteriorados o 

vencidos dentro de los botiquines 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0

El edificio cuenta con sistema de 

alarma definida para todos los pisos 

y un sistema de apoyo por medio de 

pitos y megáfono

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0

La organización debe reforzar el 

proceso de conformación y 

funcionamiento del COE 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0

La divulgación del plan de 

emergencias se encuentra en el plan 

de capacitaciones de la organización 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0

Se ha probado el sistema de alarma 

y se ha practicado mediante 

simulacros 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0
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0 0 0 OBSERVACIONES PLAN DE ACCIÓN 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0

Se cuenta con señalización de 

emergencias en la mayoría de las 

oficinas y las zonas comunes de la 

sede 

Se recomienda mejorar la 

señalización de las bases de los 

extintores para que sea visible y 

ubicar las faltantes 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0

La señalización cumple con los 

parámetros establecidos y todas las 

señales están bien instaladas

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0

Se cuenta con señalización de 

emergencias en todos los pisos de  

la entidad 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0

La señalización de emergencias  

esta  bien ubicadas y dirigen a las 

zonas seguras salvo una sola señal 

que se evidencio confusa y sobre la 

cual se hizo recomendación puntual 

de reubicar el día de la visita, en 

esta sede faltan planos 

Se recomienda realizar planos y 

ubicarlos en lugares específicos 

para ayudar a orientar a los 

funcionarios y visitantes durante 

una evacuación 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0
Se cuenta con botiquín en cada uno 

de los pisos de la organización 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0

Se cuenta con reporte de personal 

visitante a cargo del personal de 

vigilancia 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0

Dentro del plan de emergencias se 

han asignado las funciones 

especificas de cada grupo 

0.5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0.5 0.5 0 0 0

Se cuenta con un stock en el 

almacén de los EPP requeridos en la 

entidad.

0.5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0.5 0.5 0 0 0

Se cuenta con un stock en el 

almacén de los EPP requeridos en la 

entidad.

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0

En la portería se cuenta con 

personal de vigilancia que se 

encarga de los accesos 

0.9 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0.9 0.9 0 0 0

¿Se han contemplado acciones específicas teniendo en cuenta la clasificación de la población en la 

preparación y respuesta ante emergencias?

¿Conoce el personal la cadena de activación para la atención de esa amenaza?

¿En el ultimo año se ha probado la cadena de activación para la atención de esa amenaza?

PROMEDIO

Características de Seguridad 

¿El establecimiento está señalizado para evacuación en caso de que se requieren por materialización 

de la amenaza?  

¿Se ha entrenado a la brigada, grupo de apoyo o personal, sobre el manejo de recursos para la 

atención de esta amenaza y la ubicación de los mismos?

¿Se ha socializado el sistema de alertas definido?

¿Se ha capacitado durante el ultimo año  al COE, Brigadas y grupos de apoyo en cada procedimiento 

?

¿Se cuenta con elementos de protección teniendo en cuenta la clasificación de la población en la 

preparación y respuesta de emergencias?

¿Se cuenta con elementos de protección personal para la respuesta a emergencias, de acuerdo con 

las amenazas identificadas y las necesidades de la organización?

¿Se cuenta con un esquema de seguridad física?

PROMEDIO

¿La señales de evacuación cumplen con las normas definidas para tal fin? 

Esta señalizado como mínimo el 90% de las áreas? 

El 100% de las señales muestran la dirección correcta?

¿Se dispone en el establecimiento de reservas de kits de supervivencia, botiquines, y agua para la 

atención de esta amenaza, por un tiempo mínimo de autonomía de 48 horas?

¿ Se ha identificado y clasificado el personal fijo y flotante en los diferentes horarios laborales y no 

laborales (menores de edad, adultos mayores, personas con discapacidad física)?

'Portada '!A1
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0 0 0 OBSERVACIONES PLAN DE ACCIÓN 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0

EL edificio cuenta con redes 

eléctricas distritales de ENEL y 

plantas eléctricas de apoyo 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0
Las redes eléctricas cumplen con 

el reglamento RETIE 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0

La iluminación exterior es buena 

además se cuenta con 

iluminación natural 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0

Las redes eléctricas cumplen con 

el reglamento RETIE 

Se cuenta con sistema de 

respaldo por medio de plantas 

eléctricas 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0
Las redes eléctricas cumplen con 

el reglamento RETIE 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0

El edificio cuenta con suministro de 

agua potable proveniente desde el 

acueducto de Bogotá y tanques de 

almacenamiento ubicados en el 

sótano y en el nivel superior 

0.5 1 0.5 0.5 0 0.5 1 1 0.5 1 0.5 0.5 0.5 1 0.5 1 0 0 0

En algunas amenazas se pueden 

ver interrumpidos los servicios 

públicos y se ve afectado en caso 

de que se terminen las reservas 

de los tanques de 

almacenamiento 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0

El edificio cuenta con tanque de 

almacenamiento subterráneo y 

tanque aéreo 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0
El servicio de alcantarillado es el 

publico de la ciudad 

0.5 0.5 0 1 0.5 0.5 1 1 0.5 1 0.5 0 0 1 0.5 1 0 0 0
En las amenazas de origen 

natural puede presentarse el caso 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 No se cuenta con redes alternas 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0
El edificio cuenta con buen 

sistema de alcantarillado 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0

Se cuenta con sistema de 

telefonía fija y celular  y 

comunicación por medio de 

radios

0.5 1 0.5 0.5 0 0 0 0.5 0.5 1 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 1 0 0 0

Las telecomunicaciones suelen 

fallar cuando se presentan 

algunas amenazas 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0

El edificio cuenta con sistema de 

recolección de residuos  y existen 

puntos ecológicos en cada piso

0.8 0.9 0.8 0.9 0.8 0.8 0.9 0.9 0.8 0.9 0.8 0.8 0.8 0.9 0.8 1 0 0 0
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0 0 0 OBSERVACIONES PLAN DE ACCIÓN 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0

El edificio cuenta con tanque de 

almacenamiento subterráneo  y 

aéreo

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0

El edificio cuenta con energía 

alterna para emergencias  

utilizando planta eléctrica en 

cubierta 

0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0 0 0

Se cuenta con tanques de 

almacenamiento de agua PERO 

EN LA ZONA NO HAY 

HIDRANTES 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0
Se cuenta con planta eléctrica al 

interior del edificio 

0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0 0 0
Se cuenta con planta eléctrica al 

interior del edificio 

0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0 0 0

M
o

v
im

ie
n

to
s
 S

is
m

ic
o

s

L
lu

v
ia

s
 y

/
o

 g
ra

n
iz

a
d

a
s

In
u

n
d

a
c
io

n
e

s
 

T
o

rm
e

n
ta

s
 E

lé
c
tr

ic
a

s

F
a

ll
a

s
 E

s
tr

u
c
tu

ra
le

s
 

F
a

ll
a

s
 N

o
 E

s
tr

u
c
tu

ra
le

s
 

F
a

ll
a

s
 e

n
 E

q
u

ip
o

s
 o

 

S
is

te
m

a
s
 

F
a

ll
a

s
 e

n
 A

s
c
e

n
s
o

re
s
 

F
u

g
a

s
 o

 d
e

rr
a

m
e

s
 d

e
 

s
u

s
ta

n
c
ia

s
 M

-P
E

L
 

A
c
c
id

e
n

te
s
 

V
e

h
ic

u
la

re
s
 

In
c
e

n
d

io
s
 

E
s
tr

u
c
tu

ra
le

s
 p

o
r 

E
x

p
lo

s
io

n
e

s
 

A
te

n
ta

d
o

s
 T

e
rr

o
ri

s
ta

s
 

M
a

n
if

e
s
ta

c
io

n
e

s
 y

 

A
s
o

n
a

d
a

s
 

H
u

rt
o

s
 

E
m

e
rg

e
n

c
ia

s
 M

e
d

ic
a

s
 

0 0 0 OBSERVACIONES PLAN DE ACCIÓN 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0

Se cuenta con mapa de procesos  

y se tienen identificados todos los 

procesos 

0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0 0 0

Dentro del plan de emergencias 

se relaciona un plan de 

continuidad del proyecto el cual 

debe ser complementado por la 

organización de acuerdo con sus 

condiciones particulares 

0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0 0 0

PROMEDIO

Sistemas Alternos 

¿Se cuenta con sistemas redundantes para el suministro de agua (tanque de reserva de 

agua, pozos subterráneos, carrotanque, entre otros?

¿Se cuenta con sistemas redundantes para el suministro de energía (plantas eléctricas, 

acumuladores, paneles solares, entre otros?

¿Las cajas de inspección pueden ser afectadas con la materialización de la amenaza?

¿Cuenta su establecimiento con medidas alternas para la evacuación del alcantarillado?

¿Los canales cuentan con una pendiente adecuada y poseen secciones suficientes para la 

evacuación de aguas lluvias?

¿Se cuenta con servicio de comunicaciones internas?

¿El servicio de comunicaciones se vera afectado con la materialización de la amenaza?

¿Se cuenta con un plan de gestión de residuos convencionales y peligrosos?

¿Se cuenta con hidrantes internos y/o externos?

¿Se dispone de sistemas de emergencia capaces de suministrar energía eléctrica 

ininterrumpida por espacio de 72 horas, por lo menos, en las áreas críticas del 

establecimiento?

¿Los equipos de soporte  informático — se encuentran conectados a una fuente de 

emergencia adicional capaz de suministrar ininterrumpidamente su energía al menos por 

48 horas?

PROMEDIO

Recuperabilidad 

¿Se cuenta con algún sistema de seguros para los integrantes de la organización?

¿Se tienen identificados los procesos vitales para el funcionamiento del proyecto?

¿Se cuenta con un plan de continuidad del negocio?

¿La red eléctrica está diseñada de tal manera que permite controlar la distribución de 

energía en los diferentes ambientes del establecimiento?

¿Falta iluminación en el exterior del establecimiento?

POSITIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A./ARL

FORMATO 

ANÁLISIS DE VULNERABILIDAD 

¿El sistema eléctrico de su establecimiento se encuentra protegido ante la materialización 

de esta amenaza?

¿El sistema eléctrico contempla mecanismos de protección para descargas eléctricas?

¿Se cuenta  suministro de agua permanente?

¿El suministro de agua se vera afectado con la materialización de esta amenaza?

¿Se dispone de un sistema de almacenamiento de agua capaz de suministrar en caso de 

la materialización de esta amenaza?

¿Hay un flujo normal en la evacuación de las aguas negras? 

Proceso

Gestión de amenazas 

Responsable de la Actualización

Maritza Garnica Valdiri

Ing  en SST 

ARL POSITIVA 

HOJA 7 DE  8

Servicios 

¿Se cuenta suministro de energía permanente?

SECRETARIA DE CULTURA 

RECREACIÓN Y DEPORTE  

SEDE EDIFICIO COLSEGUROS

Fecha de Actualización

Enero de 2026
Reviso y Aprobo 

 
PORTADA 

'Portada '!A1


POSITIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A./ARL

FORMATO 

ANÁLISIS DE VULNERABILIDAD 

Proceso

Gestión de amenazas HOJA 7 DE  8

 
PORTADA 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0

El edificio cuenta con seguros 

para las instalaciones y la 

maquinaria 

0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0 0 0
La entidad cuenta con respaldo 

informático 

0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0 0 0

La entidad se rige por los 

procedimientos de los 

prestadores de servicios públicos 

0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0 0 0
Esta incluido dentro del plan de 

emergencias 

0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0 0 0

La entidad se rige por los 

procedimientos de los 

prestadores de servicios públicos 

0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0 0 0
La entidad cuenta con apoyo 

psicológico para el personal 

Se deben generar los planes de 

acuerdo con los resultados de la 

batería de riesgo psicosocial 

0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.7 0.6 0.6 0.5 0 0 0

¿Existen procedimientos de recuperación para restablecer nuevamente el servicio si se 

presenta la amenaza?

¿Se tienen aseguradas las edificaciones y los bienes en general para cada amenaza 

identificada?

¿Se encuentra asegurada la información digital y física de la empresa?

¿Existen procedimiento de recuperación ambiental para restablecer el servicio si se 

presenta la amenaza?

¿Existen procedimiento de recuperación física para restablecer el servicio si se presenta la 

amenaza?

¿Existen procedimiento de recuperación psicosocial para restablecer el servicio si se 

presenta la amenaza?

PROMEDIO

'Portada '!A1
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0 0 0 OBSERVACIONES PLAN DE ACCIÓN 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0

Se cuenta con sistema de alarma 

sonora distribuida por todos los 

pisos  del edificio y un sistema de 

apoyo por medio de pitos a cargo de 

los brigadistas 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0

Se cuenta con sistema de alarma 

sonora distribuida por todos los 

pisos  del edificio y un sistema de 

apoyo por medio de pitos a cargo de 

los brigadistas 

1 0.5 1 0.5 0.5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0

Se realizan inspecciones locativas a 

la sede por parte de SST y 

verificación por parte de los 

brigadistas 

Revisar de forma permanente los 

sistemas de alarma de las 

entidades como el IDIGER 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0

El edificio cuenta con sistemas para 

atención de emergencias disponibles 

en cada punto fijo. Y sistemas para 

extinción de incendios distribuidos 

por cada zona de trabajo

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0

El edificio cuenta con sistemas para 

atención de emergencias disponibles 

en cada punto fijo. Le entidad 

cuenta con botiquín, camillas y 

extintores

1 0.9 1 0.9 0.9 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0
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0 0 0 OBSERVACIONES PLAN DE ACCIÓN 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0
La edificación cumple con los 

parámetros de construcción NSR10

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0
Se cumple con la reglamentación en 

cuanto a construcciones NSR10

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0
Las escalera cumplen con las 

normas de seguridad 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0

La sede cuenta con señalización de 

emergencias que dirige a las rutas 

de evacuación 

Los procesos de evacuación 

están a cargo de la 

administración del edifico 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 Las vías se encuentran despejadas 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0

La organización tiene definido un 

punto de encuentro y se siguen las 

instrucciones de la administración 

en caso de emergencias, las vías de 

circulación están señalizadas y 

cuenta con equipos para atención de 

emergencias 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0
Las luces se encuentran empotradas 

en el techo 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0

Los techos son en concreto y tienen 

diferentes terminaciones según el 

área en donde se encuentre,  todos 

los elementos se encuentran 

anclados y sin problemas 

estructurales 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0
Las ventanas cumplen con el criterio 

de seguridad 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0
Todas las salidas de emergencia 

cumplen con el criterio

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 Se cumple con el criterio

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0
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0 0 0 OBSERVACIONES PLAN DE ACCIÓN 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0
La sede cuenta con sistemas de 

alarmas sonoras instaladas 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0

La sede cuenta con sistemas de 

alarmas sonoras instaladas y se 

refuerza con pitos y  campana en el 

punto fijo 

Fecha de Actualización

Enero de 2026
Reviso y Aprobo 

SECRETARIA DE CULTURA 

RECREACIÓN Y DEPORTE  

SEDE EDIFICIO COLSEGUROS

POSITIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A./ARL

FORMATO 

ANÁLISIS DE VULNERABILIDAD 

Proceso

Gestión de amenazas 

Responsable de la Actualización

Maritza Garnica Valdiri

Ing  en SST 

ARL POSITIVA 

Equipos 

¿Los techos falsos o cielo rasos están correctamente sujetos/anclados?

¿Las ventanas cuentan con película de seguridad?

¿Las puertas de su establecimiento para evacuar en la instalación, ¿abren hacia afuera?,¿tienen 

elementos antipático?

¿Se tienen asegurados o anclados enseres, gabinetes u objetos que puedan caer?

PROMEDIO

¿Se tienen identificados espacios para la ubicación de instalaciones de emergencias (puntos de 

encuentro, puestos de mando, Módulos de estabilización de heridos, entre otros)?

¿Los equipos de iluminación están correctamente sujetos/anclados?

HOJA 6 DE  8

Suministros 

¿La sede cuenta y opera con un sistema de alerta definidas para evidenciar la ocurrencia de la 

amenaza?

¿La sede cuenta,  opera  y hace seguimiento al  sistema de alarmas definidas para evidenciar la 

ocurrencia de la amenaza?

¿Se cuenta con sistemas  de detección y/o monitoreo  de la amenaza identificada?

¿Se cuenta con algún sistema de alarma en caso de emergencia?

¿Se tienen equipos o instrumentos para realizar una medición o vigilancia de la amenaza? 

¿Se cuenta con implementos básicos para la respuesta de acuerdo con la amenaza 

identificada?  

¿Las escaleras de emergencia se encuentran en buen estado, poseen doble pasamanos,  

señalización, antideslizantes, entre otras características de seguridad?

¿Están definidas las rutas de evacuación y salidas de emergencia, debidamente señalizadas y 

con iluminación alterna?

¿Las vías de circulación internas del establecimiento se encuentran disponibles frente a la 

materialización de la amenaza?

¿Se cuenta con implementos básicos para la atención de heridos, tales como: camillas, 

botiquines, guantes,  entre otros, de acuerdo con las necesidades del proyecto / sede?

PROMEDIO

Edificaciones 

¿El tipo de construcción es sismorresistente o cuenta con un refuerzo estructural?

¿Existen puertas y muros cortafuego, puertas antipánico, entre otras características de 

seguridad?

 

PORTADA 

'Portada '!A1


POSITIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A./ARL

FORMATO 

ANÁLISIS DE VULNERABILIDAD 

Proceso

Gestión de amenazas HOJA 6 DE  8

 

PORTADA 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0

El edificio cuenta con sistema de 

alcantarillado, y redes de acueducto 

y eléctricas y planta electica de 

apoyo, además se cuenta con 

brigada de emergencias 

debidamente conformada 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0
Se cuenta con celular y teléfonos 

fijos 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 Se cuenta con área protegida 
Utilizar los servicios de los 

organismos de socorro 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0
Se cuenta con programa de 

inspecciones 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0

¿Se cuenta con medios de transporte para el apoyo logístico en una emergencia?

¿Se cuenta con programa de mantenimiento preventivo y correctivo para los equipos de 

emergencia?

PROMEDIO

¿Se cuenta con sistemas de control o mitigación de la amenaza identificada?

¿Se cuenta con un sistema de comunicaciones internas para la respuesta a emergencias?

'Portada '!A1


Responsable de la Actualización

Maritza Garnica Valdiri

Ing  en SST 

ARL POSITIVA 

Reviso y Aprobo 
SECRETARIA DE CULTURA 

RECREACIÓN Y DEPORTE  

SEDE EDIFICIO COLSEGUROS

Cra 7 # 17-01 PISO 3
Fecha de Actualización

Enero de 2026

2.8POSIBLE

2.7POSIBLE

2.7POSIBLE

2.7POSIBLE

2.7POSIBLE

0.80 BUENO

BAJO

El riesgo es BAJO el porcentaje del nivel del riego se encuentra entre el 25 al 49%, lo cual significa que la vulnerabilidad y la amenaza 

están controladas. En este caso se espera que los efectos sociales, económicos y del medio ambiente representen pérdidas menores.
BUENO

BUENO

Equipos

Capacitación y Entrenamiento 1.00 BUENO

Características de Seguridad 0.90 BUENO

1.00

Recursos

Suministros 1.00 BUENO

Amenaza

1.00 BUENO

Características de Seguridad 1.00 BUENO

Recursos

Suministros

Personas

Gestión Organizacional 0.94 BUENO

2.9 BAJO

BUENO

POSITIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A./ARL

FORMATO 

ANÁLISIS DE VULNERABILIDAD 

Proceso

Gestión de amenazas 
HOJA 8 DE  8

Interpretación Descripción de la interpretación

Personas

Gestión Organizacional 0.94 BUENO

2.8 BAJO

BAJO

El riesgo es BAJO el porcentaje del nivel del riesgo se encuentra entre el 25 al 49%, lo cual significa que la vulnerabilidad y la amenaza 

están controladas. En este caso se espera que los efectos sociales, económicos y del medio ambiente representen pérdidas menores.

Elemento Aspecto Calificación Interpreta.

BAJO

Total Color

3.0 BAJO

BUENO

Número Amenaza

1 Movimientos Sismicos

Edificio 1.00

2 Lluvias y/o granizadas

Elemento Aspecto Calificación Interpreta. Total Color Interpretación Descripción de la interpretación

Número Amenaza

2.2 BAJOSistemas Alternos 0.80 BUENO

Recuperación 0.61 REGULAR

2.7POSIBLE

Sistemas y Procesos

Servicios 0.83 BUENO

1.00 BUENO

Número Amenaza

3 Inundaciones 

Elemento Aspecto Calificación Interpreta. Total Color Interpretación Descripción de la interpretación

0.61 REGULAR

Amenaza BAJO

Sistemas y Procesos

Servicios 0.90 BUENO

2.3 BAJOSistemas Alternos 0.80 BUENO

Recuperación

BAJO

El riesgo es BAJO el porcentaje del nivel del riesgo se encuentra entre el 25 al 49%, lo cual significa que la vulnerabilidad y la amenaza 

están controladas. En este caso se espera que los efectos sociales, económicos y del medio ambiente representen pérdidas menores.Capacitación y Entrenamiento

Sistemas y Procesos

Servicios

Recursos

Suministros 1.00 BUENO

0.90 BUENO

2.9 BAJOEdificio 1.00 BUENO

Equipos 1.00 BUENO

Número Amenaza

Amenaza BAJO

2.2 BAJOSistemas Alternos 0.80 BUENO

Personas

Gestión Organizacional 0.94 BUENO

2.9 BAJO

3.0 BAJOEdificio 1.00 BUENO

Equipos

Capacitación y Entrenamiento 1.00 BUENO

Características de Seguridad 1.00

Recuperación 0.61 REGULAR

2.9 BAJOEdificio 1.00 BUENO

Equipos

Capacitación y Entrenamiento 1.00 BUENO

Características de Seguridad 1.00

4 Tormentas Eléctricas 

Elemento Aspecto Calificación Interpreta. Total Color Interpretación Descripción de la interpretación

Número Amenaza

2.3 BAJOSistemas Alternos 0.80 BUENO

Recuperación 0.61 REGULAR

0.87 BUENO

BAJO

El riesgo es BAJO el porcentaje del nivel del riesgo se encuentra entre el 25 al 49%, lo cual significa que la vulnerabilidad y la amenaza 

están controladas. En este caso se espera que los efectos sociales, económicos y del medio ambiente representen pérdidas menores.
BUENO

1.00 BUENO

Sistemas y Procesos

Servicios

Recursos

Suministros 0.90 BUENO

Amenaza BAJO

Personas

Gestión Organizacional 0.94 BUENO

2.9 BAJO

Equipos 1.00 BUENO

Personas

Gestión Organizacional 0.94 BUENO

2.9 BAJO

5 Fallas Estructurales  

Elemento Aspecto Calificación Interpreta. Total Color Interpretación Descripción de la interpretación

0.61 REGULAR

Amenaza BAJO

Sistemas y Procesos

Servicios 0.77 BUENO

2.2 BAJOSistemas Alternos 0.80 BUENO

Recuperación

BAJO

El riesgo es BAJO el porcentaje del nivel del riesgo se encuentra entre el 25 al 49%, lo cual significa que la vulnerabilidad y la amenaza 

están controladas. En este caso se espera que los efectos sociales, económicos y del medio ambiente representen pérdidas menores.Capacitación y Entrenamiento 1.00 BUENO

Características de Seguridad 1.00 BUENO

Recursos

Suministros 0.90 BUENO

2.9 BAJOEdificio 1.00 BUENO

BUENO

2.9 BAJO

3.0 BAJOEdificio 1.00 BUENO

Equipos

Capacitación y Entrenamiento 1.00 BUENO

Características de Seguridad 1.00

Número Amenaza

6 Fallas No Estructurales 

Elemento Aspecto Calificación Interpreta. Total Color Interpretación Descripción de la interpretación

Número Amenaza

7 Fallas en Equipos o Sistemas  

2.2 BAJOSistemas Alternos 0.80 BUENO

Recuperación 0.61 REGULAR

0.80 BUENO

BAJO

El riesgo es BAJO el porcentaje del nivel del riesgo se encuentra entre el 25 al 49%, lo cual significa que la vulnerabilidad y la amenaza 

están controladas. En este caso se espera que los efectos sociales, económicos y del medio ambiente representen pérdidas menores.
BUENO

1.00 BUENO

Sistemas y Procesos

Servicios

2.7POSIBLE

Recursos

Suministros 1.00 BUENO

Amenaza BAJO

Personas

Gestión Organizacional 0.94

Interpretación Descripción de la interpretación

Personas

Gestión Organizacional 0.94 BUENO

2.9 BAJO

BAJO

El riesgo es BAJO el porcentaje del nivel del riesgo se encuentra entre el 25 al 49%, lo cual significa que la vulnerabilidad y la amenaza 

están controladas. En este caso se espera que los efectos sociales, económicos y del medio ambiente representen pérdidas menores.

Elemento Aspecto Calificación Interpreta. Total Color

3.0 BAJOEdificio 1.00 BUENO

Equipos

Capacitación y Entrenamiento 1.00

Amenaza BAJO

Número Amenaza

2.3 BAJOSistemas Alternos 0.80 BUENO

Recuperación 0.61 REGULAR

2.7POSIBLE

BUENO

Características de Seguridad 1.00 BUENO

1.00 BUENO

Sistemas y Procesos

Servicios 0.87 BUENO

Recursos

Suministros 1.00 BUENO

Equipos 1.00 BUENO

Personas

Gestión Organizacional 0.94 BUENO

2.9 BAJO

8 Fallas en Ascensores 

Elemento Aspecto Calificación Interpreta. Total Color Interpretación Descripción de la interpretación

0.61 REGULAR

Amenaza BAJO

Sistemas y Procesos

Servicios 0.90 BUENO

2.3 BAJOSistemas Alternos 0.80 BUENO

Recuperación

BAJO

El riesgo es BAJO el porcentaje del nivel del riesgo se encuentra entre el 25 al 49%, lo cual significa que la vulnerabilidad y la amenaza 

están controladas. En este caso se espera que los efectos sociales, económicos y del medio ambiente representen pérdidas menores.Capacitación y Entrenamiento 1.00 BUENO

Características de Seguridad 1.00 BUENO

Recursos

Suministros 1.00 BUENO

3.0 BAJOEdificio 1.00 BUENO

Gestión Organizacional 0.94 BUENO

2.9 BAJO

3.0 BAJOEdificio 1.00 BUENO

Equipos

Capacitación y Entrenamiento 1.00 BUENO

Características de Seguridad 1.00

Número Amenaza

9 Fugas o derrames de sustancias M-PEL 

Elemento Aspecto Calificación Interpreta. Total Color Interpretación Descripción de la interpretación

2.2 BAJO

0.83 BUENO

BAJO

El riesgo es BAJO el porcentaje del nivel del riesgo se encuentra entre el 25 al 49%, lo cual significa que la vulnerabilidad y la amenaza 

están controladas. En este caso se espera que los efectos sociales, económicos y del medio ambiente representen pérdidas menores.
BUENO

1.00 BUENO

Sistemas y Procesos

Servicios

Recursos

Suministros 1.00

Personas
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2.8POSIBLE

2.7POSIBLE

2.7POSIBLE

2.8POSIBLE

2.7POSIBLE

2.7POSIBLE

BUENO

0.61 REGULAR

BUENO

0.61 REGULAR

0.83 BUENO

BUENO

1.00 BUENO

Equipos

Capacitación y Entrenamiento 1.00

Número Amenaza

10 Accidentes Vehiculares  

2.2 BAJOSistemas Alternos 0.80 BUENO

Recuperación 0.61 REGULAR

BAJO

El riesgo es BAJO el porcentaje del nivel del riesgo se encuentra entre el 25 al 49%, lo cual significa que la vulnerabilidad y la amenaza 

están controladas. En este caso se espera que los efectos sociales, económicos y del medio ambiente representen pérdidas menores.

Sistemas y Procesos

Amenaza BAJO

Características de Seguridad 1.00 BUENO

1.00 BUENO

Sistemas y Procesos

Servicios 0.93 BUENO

Recursos

Suministros 1.00 BUENO

Interpretación Descripción de la interpretación

Personas

Gestión Organizacional 0.94 BUENO

2.9 BAJO

BAJO

El riesgo es BAJO el porcentaje del nivel del riesgo se encuentra entre el 25 al 49%, lo cual significa que la vulnerabilidad y la amenaza 

están controladas. En este caso se espera que los efectos sociales, económicos y del medio ambiente representen pérdidas menores.

Elemento Aspecto Calificación Interpreta. Total Color

3.0 BAJOEdificio

11 Incendios Estructurales por plantas eléctricas u otras  propias de la estructura

Elemento Aspecto Calificación Interpreta. Total Color Interpretación Descripción de la interpretación

Amenaza BAJO

Número Amenaza

2.3 BAJOSistemas Alternos 0.80 BUENO

Recuperación 0.61 REGULAR

Suministros 1.00

3.00 BAJOEdificio 1.00 BUENO

Equipos 1.00 BUENO

Amenaza BAJO

Personas

Gestión Organizacional 0.94 BUENO

2.9 BAJO

Número Amenaza

12 Explosiones 

Elemento Aspecto Calificación Interpreta. Total Color Interpretación Descripción de la interpretación

Sistemas y Procesos

Servicios 0.83 BUENO

2.2 BAJOSistemas Alternos 0.80 BUENO

Recuperación

BAJO

El riesgo es BAJO el porcentaje del nivel del riesgo se encuentra entre el 25 al 49%, lo cual significa que la vulnerabilidad y la amenaza 

están controladas. En este caso se espera que los efectos sociales, económicos y del medio ambiente representen pérdidas menores.Capacitación y Entrenamiento 1.00 BUENO

Características de Seguridad 1.00 BUENO

Recursos

Personas

Gestión Organizacional 0.94 BUENO

2.9 BAJO

3.0 BAJOEdificio 1.00 BUENO

Equipos

Capacitación y Entrenamiento 1.00 BUENO

Características de Seguridad 1.00

1.00 BUENO

Equipos

Capacitación y Entrenamiento 1.00

Número Amenaza

13 Atentados Terroristas  

2.2 BAJOSistemas Alternos 0.80 BUENO

Recuperación 0.61 REGULAR

0.80 BUENO

BAJO

El riesgo es BAJO el porcentaje del nivel del riesgo se encuentra entre el 25 al 49%, lo cual significa que la vulnerabilidad y la amenaza 

están controladas. En este caso se espera que los efectos sociales, económicos y del medio ambiente representen pérdidas menores.
BUENO

1.00 BUENO

Sistemas y Procesos

Servicios

Recursos

Suministros 1.00 BUENO

Amenaza BAJO

Características de Seguridad 1.00 BUENO

1.00 BUENO

Sistemas y Procesos

Servicios 0.80 BUENO

Recursos

Suministros 1.00 BUENO

Interpretación Descripción de la interpretación

Personas

Gestión Organizacional 0.94 BUENO

2.9 BAJO

BAJO

El riesgo es BAJO el porcentaje del nivel del riesgo se encuentra entre el 25 al 49%, lo cual significa que la vulnerabilidad y la amenaza 

están controladas. En este caso se espera que los efectos sociales, económicos y del medio ambiente representen pérdidas menores.

Elemento Aspecto Calificación Interpreta. Total Color

3.0 BAJOEdificio

14 Manifestaciones y Asonadas 

Elemento Aspecto Calificación Interpreta. Total Color Interpretación Descripción de la interpretación

Amenaza BAJO

Número Amenaza

2.3 BAJOSistemas Alternos 0.80 BUENO

Recuperación 0.67 REGULAR

2.7POSIBLE

BUENO

Recursos

Suministros 1.00 BUENO

3.0 BAJOEdificio 1.00 BUENO

Equipos 1.00 BUENO

Personas

Gestión Organizacional 0.94 BUENO

2.9 BAJO

Número Amenaza

15 Hurtos 

Elemento Aspecto Calificación Interpreta. Total Color Interpretación Descripción de la interpretación

Amenaza BAJO

Sistemas y Procesos

Servicios 0.90 BUENO

2.3 BAJOSistemas Alternos 0.80 BUENO

Recuperación

BAJO

El riesgo es BAJO el porcentaje del nivel del riesgo se encuentra entre el 25 al 49%, lo cual significa que la vulnerabilidad y la amenaza 

están controladas. En este caso se espera que los efectos sociales, económicos y del medio ambiente representen pérdidas menores.Capacitación y Entrenamiento 1.00 BUENO

Características de Seguridad 1.00

Personas

Gestión Organizacional 0.94 BUENO

2.8 BAJO

BAJO

El riesgo es BAJO el porcentaje del nivel del riesgo se encuentra entre el 25 al 49%, lo cual significa que la vulnerabilidad y la amenaza 

están controladas. En este caso se espera que los efectos sociales, económicos y del medio ambiente representen pérdidas menores.

3.0 BAJOEdificio 1.00 BUENO

Equipos

Capacitación y Entrenamiento 1.00 BUENO

Características de Seguridad 0.90 BUENO

1.00 BUENO

Sistemas y Procesos

Servicios

Número Amenaza

16 Emergencias Medicas 

Elemento Aspecto Calificación Interpreta. Total Color Interpretación Descripción de la interpretación

Recursos

Suministros 1.00 BUENO

Amenaza BAJO

2.2 BAJOSistemas Alternos 0.80 BUENO

Recuperación 0.61 REGULAR

Personas

Gestión Organizacional 0.94 BUENO

2.8 BAJO

BAJO

El riesgo es BAJO el porcentaje del nivel del riesgo se encuentra entre el 25 al 49%, lo cual significa que la vulnerabilidad y la amenaza 

están controladas. En este caso se espera que los efectos sociales, económicos y del medio ambiente representen pérdidas menores.Capacitación y Entrenamiento 1.00 BUENO

Características de Seguridad 0.90 BUENO

Recursos

Suministros 1.00 BUENO

3.0 BAJOEdificio 1.00 BUENO

Equipos

Amenaza POSIBLE 2.7 BAJO

Número Amenaza

17 0

Elemento Aspecto Calificación Interpreta. Total Color Interpretación Descripción de la interpretación

1.00 BUENO

Sistemas y Procesos

Servicios 1.00 BUENO

2.3 BAJOSistemas Alternos 0.80 BUENO

Recuperación 0.50 REGULAR

Personas

Gestión Organizacional 0.00 MALO

0.0 ALTO

ALTO

El riesgo es BAJO el porcentaje del nivel del riesgo se encuentra entre el 25 al 49%, lo cual significa que la vulnerabilidad y la amenaza 

están controladas. En este caso se espera que los efectos sociales, económicos y del medio ambiente representen pérdidas menores.Capacitación y Entrenamiento 0.00 MALO

Características de Seguridad 0.00 MALO

Recursos

Suministros 0.00 MALO

0.0 ALTOEdificio 0.00 MALO

Equipos

Amenaza INMINENTE 0.0 ALTO

Número Amenaza

18 0

Elemento Aspecto Calificación Interpreta. Total Color Interpretación Descripción de la interpretación

0.00 MALO

Sistemas y Procesos

Servicios 0.00 MALO

0.0 ALTOSistemas Alternos 0.00 MALO

Recuperación 0.00 MALO

Personas

Gestión Organizacional 0.00 MALO

0.0 ALTO

ALTO

El riesgo es BAJO el porcentaje del nivel del riesgo se encuentra entre el 25 al 49%, lo cual significa que la vulnerabilidad y la amenaza 

están controladas. En este caso se espera que los efectos sociales, económicos y del medio ambiente representen pérdidas menores.Capacitación y Entrenamiento 0.00 MALO

Características de Seguridad 0.00 MALO

Recursos

Suministros 0.00 MALO

0.0 ALTOEdificio 0.00 MALO

Equipos

Amenaza INMINENTE 0.0 ALTO

0.00 MALO

Sistemas y Procesos

Servicios 0.00 MALO

0.0 ALTOSistemas Alternos 0.00 MALO

Recuperación 0.00 MALO

Número Amenaza

19 0
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MALO

Sistemas y Procesos

Servicios 0.00 MALO

0.0 ALTOSistemas Alternos 0.00 MALO

19 0

Elemento Aspecto Calificación Interpreta. Total Color Interpretación Descripción de la interpretación

Recuperación 0.00 MALO

Personas

Gestión Organizacional 0.00 MALO

0.0 ALTO

ALTO

El riesgo es BAJO el porcentaje del nivel del riesgo se encuentra entre el 25 al 49%, lo cual significa que la vulnerabilidad y la amenaza 

están controladas. En este caso se espera que los efectos sociales, económicos y del medio ambiente representen pérdidas menores.Capacitación y Entrenamiento 0.00 MALO

Características de Seguridad 0.00 MALO

Recursos

Suministros 0.00 MALO

0.0 ALTOEdificio 0.00 MALO

Equipos

Amenaza INMINENTE 0.0 ALTO

0.00
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Natural

Eventos Atmosféricos -

Granizadas

Eventos Atmosféricos -

Lluvias fuertes

Eventos Atmosféricos -

Tormentas eléctricas Características de seguridad

Eventos Atmosféricos -

Tormentas eléctricas

Eventos Atmosféricos -

Vendavales

Movimientos sísmicos

EVENTO

Posible 

Probable

Inminente 

POSIBLE: Nunca ha sucedido Color Verde 

PROBABLE Ya ha ocurrido Color Amarillo

INMINENTE: Evidente, Detectable Color Rojo 

Tabla No. 5 Calificación nivel de riesgo 

0

1 o 2

Bajo 

1o 2

3o4

Medio

RANGO INTERPRETACIÓN COLOR 

Formato 1: Análisis de Amenazas 

Sumatoria de Rombos Calificación Ejemplo
Es aquel fenómeno esperado que tiene 

alta probabilidad de ocurrir 

00 -1.00 ALTA ROJO 

1,01 -2.00 MEDIA AMARILLO

Explosiones

Incendios Eléctricos

Es aquel fenómeno que puede suceder o 

que es factible porque no existen razones 

históricas y científicas para decir que esto 

no sucederá 

Tabla No. 5 Interpretación de la vulnerabilidad por cada elemento 

Hurtos

Revueltas / asonadas

Deficiencias en el sistema de 

acueducto
Atentados terroristas

Derrame de sustancias contaminantes 

en el desarrollo de actividades fuera 

de la entidad

Caídas a nivel 

Encharcamiento por obstrucción de 

alcantarillado

Comportamientos no

adaptativos

Explosión por gases comprimidos
Choques en vehículos

contratados 
Gestión Organizacional Suministros Servicios 

Accidente Aéreo
Choques en vehículos

institucionales

Capacitación y entrenamiento Edificación Sistemas alternos

Antrópicas no Intencionales Social 1. Personas 2. Recursos 3. Sistemas y procesos 

POSITIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A./ARL

FORMATO 

ANALISIS DE VULNERABILIDAD 

Tabla 1 Identificación de Amenazas Tabla 3  Elementos y Aspectos de Vulnerabilidad 

TOMANDO COMO REFENCIA ESTE DOCUMENTO EMITIDO POR FOPAE EN ENERO 2014, SE IMPLEMENTO LA METODOLOGIA DE ANALISIS DE RIESGOS POR COLORES, A CONTINUACION SE MUESTRAN LOS ITEMS 

PROPIOS DE LA GUIA USADOS EN EL   PRESENTE EJERCICIO .

Proceso

Gestión de amenazas HOJA 2 DE  8

3 o 4 Alto

Incendio estructural (planta eléctrica, 

CPU)

Incendios por gases inflamables (Gas 

propano)

Incendios por sólidos inflamables

COMPORTAMIENTO COLOR ASIGNADO 

NOTA: recuerde que las amenazas presentadas son ejemplos y éstas deben definirse 

según las características particulares de cada organización. 

Regular Si el número de respuestas se encuentra dentro del rango 0,34 a 0,67

Tabla 2: Calificación de la amenaza 

Malo Si el número de respuestas se encuentra dentro del rango 0  a 0,33

Es aquel fenómeno esperado del cual 

existen razones y argumentos técnicos 

científicos para creer que sucederá 

Recuperación  Equipos 

NOTA: Para cada uno de ellos se realiza un conjunto de preguntas que se formulan, las cuales orientan la calificación final. se da 

respuesta a cada pregunta marcando con los siguientes criterios: SI= 1; PARCIAL = 0.5 y NO = 0. SI, cuando existe o tiene un 

nivel bueno; NO, cuando no existe o tiene un nivel deficiente; o PARCIAL, cuando la implementación no está terminada o tiene un 

nivel regular.

2,01-3.00 BAJA VERDE 

Tabla No. 4 Interpretación de la vulnerabilidad por cada aspecto 

Calificación Condición 

Bueno Si el número de respuestas se encuentra dentro del rango 0,68 a 1
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FORMATO 

ANÁLISIS DE VULNERABILIDAD 

Proceso

Gestión de amenazas 
HOJA 1 DE  8

entidad  

SECRETARIA DE CULTURA RECREACIÓN Y DEPORTE  

NIT 899.999.061-9

ACTUALIZADO POR 

BRIGITTE MARITZA GARNICA VALDIRI

INGENIERO EN SEGURIDAD Y SALUD PARA EL TRABAJO LICENCIA EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 8706 DEL 19/10/19 

SECRETARIA DE SALUD DE BOGOTÁ

ASEORADO POR ARL POSITIVA A TRAVÉS DE SU ALIADO 

MABERK SAFELY SAS

SEDE PRINCIPAL 

 

DESCRIPCIÓN DE LAS 
AMENAZAS

VULNERABILIDAD EN LAS 
PERSONAS

VULNERABILIDAD EN LOS 
RECURSOS

VULNERABILIDAD EN LOS 
PROCESOS

CONSOLIDADO DE 
VULNERABILIDAD

MÉTODO DE EVALUACIÓN ANÁLISIS DEL RIESGO 

'descripcion de amenazas  '!A1
'Vulne_personas (2)'!A1
Vulne_Recursos!A1
Vulne_procesos!A1
CONSOLIDADO!A1
'METODO '!A1
Analisis_riesgo!A1


Natural

Eventos Atmosféricos -

Granizadas

Eventos Atmosféricos -

Lluvias fuertes

Eventos Atmosféricos -

Tormentas eléctricas Características de seguridad

Eventos Atmosféricos -

Tormentas eléctricas

Eventos Atmosféricos -

Vendavales

Movimientos sísmicos

EVENTO

Posible 

Probable

Inminente 

POSIBLE: Nunca ha sucedido Color Verde 

PROBABLE Ya ha ocurrido Color Amarillo

INMINENTE: Evidente, Detectable Color Rojo 

Recuperación  Equipos 

NOTA: Para cada uno de ellos se realiza un conjunto de preguntas que se formulan, las cuales orientan la calificación final. se da 

respuesta a cada pregunta marcando con los siguientes criterios: SI= 1; PARCIAL = 0.5 y NO = 0. SI, cuando existe o tiene un 

nivel bueno; NO, cuando no existe o tiene un nivel deficiente; o PARCIAL, cuando la implementación no está terminada o tiene un 

nivel regular.

2,01-3.00 BAJA VERDE 

Tabla No. 4 Interpretación de la vulnerabilidad por cada aspecto 

Calificación Condición 

Bueno Si el número de respuestas se encuentra dentro del rango 0,68 a 1

3 o 4 Alto

Incendio estructural (planta eléctrica, 

CPU)

Incendios por gases inflamables (Gas 

propano)

Incendios por sólidos inflamables

COMPORTAMIENTO COLOR ASIGNADO 

NOTA: recuerde que las amenazas presentadas son ejemplos y éstas deben definirse 

según las características particulares de cada organización. 

Regular Si el número de respuestas se encuentra dentro del rango 0,34 a 0,67

Tabla 2: Calificación de la amenaza 

Malo Si el número de respuestas se encuentra dentro del rango 0  a 0,33

Es aquel fenómeno esperado del cual 

existen razones y argumentos técnicos 

científicos para creer que sucederá 

POSITIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A./ARL

FORMATO 

ANALISIS DE VULNERABILIDAD 

Tabla 1 Identificación de Amenazas Tabla 3  Elementos y Aspectos de Vulnerabilidad 

TOMANDO COMO REFENCIA ESTE DOCUMENTO EMITIDO POR FOPAE EN ENERO 2014, SE IMPLEMENTO LA METODOLOGIA DE ANALISIS DE RIESGOS POR COLORES, A CONTINUACION SE MUESTRAN LOS ITEMS 

PROPIOS DE LA GUIA USADOS EN EL   PRESENTE EJERCICIO .

Proceso

Gestión de amenazas HOJA 2 DE  8

Antrópicas no Intencionales Social 1. Personas 2. Recursos 3. Sistemas y procesos 

Accidente Aéreo
Choques en vehículos

institucionales

Capacitación y entrenamiento Edificación Sistemas alternos

Explosión por gases comprimidos
Choques en vehículos

contratados 
Gestión Organizacional Suministros Servicios 

Deficiencias en el sistema de 

acueducto
Atentados terroristas

Derrame de sustancias contaminantes 

en el desarrollo de actividades fuera 

de la entidad

Caídas a nivel 

Encharcamiento por obstrucción de 

alcantarillado

Comportamientos no

adaptativos

Explosiones

Incendios Eléctricos

Es aquel fenómeno que puede suceder o 

que es factible porque no existen razones 

históricas y científicas para decir que esto 

no sucederá 

Tabla No. 5 Interpretación de la vulnerabilidad por cada elemento 

Hurtos

Revueltas / asonadas

RANGO INTERPRETACIÓN COLOR 

Formato 1: Análisis de Amenazas 

Sumatoria de Rombos Calificación Ejemplo
Es aquel fenómeno esperado que tiene 

alta probabilidad de ocurrir 

00 -1.00 ALTA ROJO 

1,01 -2.00 MEDIA AMARILLO

Tabla No. 5 Calificación nivel de riesgo 

0

1 o 2

Bajo 

1o 2

3o4

Medio
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INTERNO EXTERNO PERSONAS RECURSOS
SISTEMAS Y 

PROCESOS 

1 Movimientos Sismicos X Naturales POSIBLE BAJO BAJO MEDIO C PRIORIDAD_BAJA

2 Lluvias y/o granizadas X Naturales POSIBLE BAJO BAJO MEDIO C PRIORIDAD_BAJA

3 Inundaciones X Naturales POSIBLE BAJO BAJO MEDIO C PRIORIDAD_BAJA

4
Tormentas Eléctricas

X Naturales POSIBLE BAJO BAJO MEDIO C PRIORIDAD_BAJA

5 Vendavales X Naturales POSIBLE BAJO BAJO MEDIO C PRIORIDAD_BAJA

6
Fallas Estructurales 

X X
Antrópicas no 

Intencionales 
POSIBLE BAJO BAJO MEDIO C PRIORIDAD_BAJA

7 Fallas No Estructurales X X
Antrópicas no 

Intencionales 
POSIBLE BAJO BAJO MEDIO C PRIORIDAD_BAJA

8
Fallas en Equipos o Sistemas 

X
Antrópicas no 

Intencionales 
POSIBLE BAJO BAJO MEDIO C PRIORIDAD_BAJA

9

Incendios Estructurales por 

plantas eléctricas u otras  

propias de la estructura

X X
Antrópicas no 

Intencionales 
POSIBLE BAJO BAJO MEDIO C PRIORIDAD_BAJA

10 Explosiones X
Antrópicas no 

Intencionales 
POSIBLE BAJO BAJO MEDIO C PRIORIDAD_BAJA

11
Atentados Terroristas

X
Condiciones de 

seguridad de la tarea 

o locativas 

POSIBLE BAJO BAJO MEDIO C PRIORIDAD_BAJA

12 Manifestaciones y Asonadas X X
Condiciones de 

seguridad de la tarea 

o locativas 

POSIBLE BAJO BAJO MEDIO C PRIORIDAD_BAJA

13 Hurtos X

Condiciones de 

seguridad de la tarea 

o locativas 

POSIBLE BAJO BAJO MEDIO C PRIORIDAD_BAJA

14
Emergencias Medicas 

X Social POSIBLE BAJO BAJO MEDIO C PRIORIDAD_BAJA

15 INMINENTE ALTO ALTO ALTO A PRIORIDAD_ALTA

16 INMINENTE 0 0 0 A PRIORIDAD_ALTA

17 INMINENTE 0 0 0 A PRIORIDAD_ALTA

18 INMINENTE ALTO ALTO ALTO A PRIORIDAD_ALTA

19 0 0 0 0 FALSO FALSO
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No. Amenaza Descripción para la determinación de la calificación

1 Movimientos Sismicos

Según el Mapa de Amenaza Sísmica Nacional, elaborado por el Instituto de Geología y Minería de Colombia INGEOMINAS. Se puede determinar qué el Secretaría de Cultura Recreación y Deporte., se encuentra en

la zona de amenaza sísmica intermedia colombiana, además estos conceptos se encuentran fortalecidos por el estudio de Microzonificación Sísmica de Bogotá desarrollado por la UPES y Mantenidos en la actualidad

por la IDIGER (Instituto Distrital de Gestión de Riesgo y Cambio Climático de Bogotá).

"Según el estudio Microzonificación Sísmica de Bogotá”, realizado por la Universidad de los Andes y publicado por INGEOMINAS, la Dirección de Prevención y Atención de Emergencias de Bogotá, DPAE, y la

Dirección Nacional para la Prevención y Atención de Desastres en 1997, en caso de ocurrir un sismo cercano de magnitud moderada generado en los Cerros Orientales, la capital del país sería gravemente

afectada."

“Las zonas más afectadas serían posiblemente sectores de Los Mártires y La Candelaria en el centro, y Chapinero y Usaquén en el norte. Habría consecuencias también de consideración en algunos sectores de

Barrios Unidos y Suba. Causaría graves daños estructurales y no estructurales de diferentes alturas: si el sismo ocurre durante el día, habría aproximadamente 1.600 muertos y 9.000 heridos, y si ocurre en la

noche, habría cerca de 1.400. Muertos y 7.700 heridos”.

ANTECEDENTES: Recientes para la zona de Latinoamérica, en Colombia con frecuencia, no se reportan daños estructurales en la sede después del último sismo registrado en Bogotá 

POSIBLE

2 Lluvias y/o granizadas

Las granizadas es un fenómeno que se espera sucedan durante el segundo semestre del año 2026, sin embargo no se descartan eventos de este tipo durante los primeros meses de año motivadas por el

fenómeno de la niña, que se espera venga acompañado de fuertes lluvias y bajas temperaturas en especial para los primeros meses del año 

Se toma en cuenta esta amenaza puesto que de presentarse la zona donde se ubican las oficinas principales de la organización tienen antecedentes siendo uno de los lugares en la ciudad de Bogotá en donde más

se manifiesta la caída de granizo y por lo tanto las inundaciones posteriores a este fenómeno, por encontrarse cerca a los cerros de la ciudad. 

ANTECEDENTES: Recientes para la zona de Latinoamérica, en Colombia con frecuencia.

POSIBLE

3 Inundaciones 

Las inundaciones son desbordamientos de agua temporales hacia terrenos que normalmente están secos. Las inundaciones son el tipo de desastre natural más común en la ciudad de Bogotá. El no desalojar las

zonas inundadas o entrar en las aguas de inundación pueden causar lesiones o muerte.

Las inundaciones pueden:

•	Producirse como consecuencia de lluvia, granizadas, y taponamiento de los sistemas recolectores de agua lluvia en las vías o de las canales o bajantes en los edificios

•	Desarrollarse de manera lenta o rápida. Las inundaciones repentinas pueden ocurrir sin advertencia.

•	Causar apagones, interrumpir el transporte, dañar edificios y crear deslizamientos de tierra.

El inicio del año 2026 ha estado marcado por fuertes lluvias en varios sectores de la ciudad de Bogotá especialmente las zonas centro y norte, lo que ha traído consigo varias inundaciones en esas zonas de la

ciudad, se toma en cuenta la amenaza para la sede principal debido a que el centro de la ciudad ha registrado este fenómeno cada vez que se presentan fuertes lluvias y en caso de que sigan manifestando el

fenómeno, podría presentarse este evento.

ANTECEDENTES: Cambio climático permanente, vientos estacionarios, calentamiento global, lluvias torrenciales en el sector, granizadas en casos eventuales, ventiscas. 

POSIBLE

4
Tormentas Eléctricas

Una tormenta eléctrica es un fenómeno meteorológico peligroso que involucra una descarga violenta de electricidad atmosférica, visible como un relámpago (luz) y audible como un trueno (sonido), generada por

nubes de gran desarrollo vertical llamadas cumulonimbos; además de rayos y truenos, pueden incluir vientos fuertes, granizo, inundaciones repentinas y tornados, y ocurren por la fricción entre partículas de agua y 

hielo dentro de la nube, creando diferencias de carga eléctrica. 

Los rayos se producen cuando una corriente eléctrica calienta mucho el aire, ocasionando que ese aire se expanda rápidamente, por lo que se provoca el rayo. En muchas de las ocasiones en las que se crea este

fenómeno, ocurre entre las nubes, pero también se puede llegar a dar que los relámpagos toquen el suelo.

En este tipo de fenómenos, si el rayo va de la nube al suelo, puede llegar a herir una persona, inclusive, alrededor de 2 mil personas son alcanzadas por un rayo cada año, pues cerca de entre 50 a 100 rayos caen

sobre la tierra cada segundo.

En el momento en que cae un rayo, la superficie terrestre frota los electrones del rayo y una chispa de electricidad sale disparada del rayo a la superficie. En una tormenta, la nube inferior tiene hasta cien millones

de voltios de electricidad. Esta electricidad se transmite dentro de la nube, al suelo, a otra nube o al aire."

ANTECEDENTES: Cambio climático permanente, vientos estacionarios, calentamiento global, lluvias torrenciales en el sector, granizadas en casos eventuales, ventiscas. ultimo evento presentado en la ciudad de

Bogotá el 17 de abril de 2024

POSIBLE

5 Vendavales 

Según el asesor del Sistema Nacional para la Gestión del Riesgo, Humberto González, un vendaval es un fenómeno natural relacionado con el viento que va en una sola dirección y que puede alcanzar 50

kilómetros/hora, hasta 70 kilómetros/hora.

Aunque este fenómeno natural es tradicional para una determinada época del año que coincide con la temporada de huracanes en el Atlántico, la población debe estar preparada para los cambios que podrían

informar sobre la aparición de estos fuertes vientos.

Este fenómeno tiene un tiempo de vida de minutos y alcanzan a recorrer entre uno y dos kilómetros y también se relacionan, por lo general, con aguaceros fuertes que aparecen de manera inesperada y surgen

tras el choque de dos masas de temperaturas diferentes, es decir, un frente frío y otro caliente.

ANTECEDENTES: No se han presentado eventos de este tipo al interior de la organización, pero se esta volviendo un fenómeno común en la ciudad durante los meses de junio a septiembre para la ciudad de

Bogotá

POSIBLE

 

PORTADA 

'Portada '!A1


POSITIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A./ARL

FORMATO 

ANÁLISIS DE VULNERABILIDAD 

Proceso

Gestión de amenazas 
HOJA 4 DE 8

SECRETARIA DE CULTURA RECREACIÓN Y 

DEPORTE  
Cra 8 # 9-83

Fecha de Actualización

Enero de 2026

Responsable de la Actualización

Maritza Garnica Valdiri

Ing  en SST 

ARL POSITIVA 

Reviso y Aprobo 

 

PORTADA 

6
Fallas Estructurales 

Técnicamente conocido como colapso estructural es el daño que se produce a una estructura (que puede ser de diferentes materiales: madera, hormigón armado, metal, etc.) y que compromete la capacidad

portante o de soporte de la estructura y que puede provocar desde un colapso estructural total, pasando por pisos, techos y/o paredes inclinadas, desplazamiento apreciable y permanente en la estructura, grietas

en columnas, vigas losas (placas de piso) y/o paredes  portantes, nodos (uniones viga columna); entre otros.

Los colapsos estructurales pueden ser producidos por fenómenos regresivos propios de la estructura (antigüedad, deterioro, desgaste de elementos portantes, etc.) o bien por eventos adversos (sismos, terremotos,

tornados, tormentas fuertes, huracanes, inundaciones, incendios, etc.).

Los términos colapso y derrumbe son sinónimos dentro de la jerga manejada por los servicios de emergencia (bomberos, rescatistas).

ANTECEDENTES: No se han presentado eventos de este tipo al interior de la organización.

POSIBLE

7 Fallas No Estructurales 

En las oficinas principales del Secretaría de Cultura Recreación y Deporte sede Principal , se presenta un aumento progresivo de sus componentes no estructurales los cuales pueden sufrir alteraciones por eventos

propios de la naturaleza y fatiga del material y disposición de los mismos.

ANTECEDENTES: al momento de la visita no se evidencia antecedentes de este tipo. 

POSIBLE

POSIBLE

9
Incendios Estructurales por plantas eléctricas u 

otras  propias de la estructura

Es un fenómeno producto de un conato de fuego no controlado el cual se extiende a otro sitio y presenta dificultad para su manejo o que no puede ser controlado debido a que consume uno o varios materiales

inflamables de forma muy rápida, generando pérdidas en vidas o/y bienes. Para que se produzca fuego es necesario que existan tres elementos: material combustible, oxígeno y una fuente de calor.

Este tipo de incendios tienen 3 etapas así:

Fase incipiente: El oxígeno aún no se ha consumido, por lo que el fuego progresa produciendo vapor de agua (H20), dióxido de carbono (CO2), algo de monóxido de carbono (CO) y pequeñas cantidades de dióxido

de azufre (SO2) y otros gases.

Fase de libre combustión: Durante esta fase, los gases calientes se expanden hasta el techo, forzando al aire frío, rico en oxígeno, hacia niveles inferiores, y por tanto, empujándolo hacia las llamas. De esta

manera, se facilita la combustión de los materiales presentes en el recinto y que siga elevándose la temperatura del lugar.

Fase latente: En esta tercera fase, la llama puede dejar de existir, debido a la ausencia del oxígeno necesario para que se produzca la combustión con llamas. De manera que el incendio se reduce a ascuas

incandescentes. Sin embargo, la temperatura es muy alta y el recinto se llena de humo denso y gases muy calientes que se ven forzados a salir al exterior por el aumento de la presión en el interior. En estas

condiciones se producirá monóxido de carbono (CO), metano (CH4) e incluso hidrógeno (H2), gases todos inflamables y susceptibles de explotar. En estas condiciones una entrada de aire fresco provocará el

"backdraft" llamado también explosión de gases de humo con efecto reverso.

ANTECEDENTES: al momento de la visita no se evidencia antecedentes de este tipo, sin embargo se cuenta con un Tablero Eléctrico de 50KVA en la entrada principal 

POSIBLE

8
Fallas en Equipos o Sistemas 

Las fallas en sistemas y equipos son situaciones que se presentan con relación a la alteración en el funcionamiento convencional de una maquina o herramienta, se producen cuando no se lleva a cabo un

mantenimiento periódico de las mismas y/o no son utilizadas de manera correcta. Es importante prestar atención a estas condiciones ya que se pueden presentar accidentes en los operadores de las mismas.

En las oficinas del Secretaría de Cultura Recreación y Deporte sede Principal , se cuenta con una variedad de equipos energizados como: computadores, impresoras, teléfonos, servidores, televisor, microondas, etc.,

los cuales pueden sufrir daños que afecten la funcionabilidad de las actividades que allí se realizan, por efectos propios de uso y deterioro progresivo.

ANTECEDENTES: al momento de la visita no se evidencia antecedentes de este tipo. 

10 Explosiones 

Los artefactos explosivos pueden ser transportados en un vehículo o por una persona, entregados en un paquete u ocultos. El riesgo de explosión se nos presenta en el lugar de trabajo con un potencial intrínseco

de pérdidas humanas y económicas importante. Representan también un riesgo para la población en general. Con todo, no siempre se adoptan las medidas necesarias para prevenirlo o protegerse contra el mismo,

la entidad  no cuenta con antecedentes de esta amenaza, sin embargo; es tenido en cuenta debido a las actividades que se ejecutan y la situación de orden público del país.

ANTECEDENTES: al momento de la visita no se evidencia antecedentes de este tipo. 

POSIBLE
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INMINENTE

INMINENTE

18

0

0

16 0 INMINENTE

17

15 0 INMINENTE

12 Manifestaciones y Asonadas 

Las Asonadas se definen como un tumulto, motín o disturbio que se distingue de la manifestación por su carácter violento y la perturbación del orden público. El diccionario de la RAE lo define como "Reunión

tumultuaria y violenta para conseguir algún fin, por lo común político.". 

Para que haya asonada basta que una parte del pueblo, más o menos numerosa, se reúna tumultuosamente y atente contra la paz pública. Las asonadas son muchas veces tentativas o comienzos de sedición, de

revuelta, y aun de revolución formal.

Por encontrarse la sede principal cerca a zonas críticas como la Plaza de Bolivar, puede presentarse el hecho de que en caso de este tipo de fenómenos pueda llegar hasta las zonas aledañas causando

traumatismos en la salida de persona, y la movilidad cerca al sector

ANTECEDENTES: A la fecha no se tiene registro de eventos relacionados con esta amenaza 

POSIBLE

13 Hurtos 

El hurto es un delito contra el patrimonio y el orden socioeconómico recogido en los artículos 234 a 236 del Código Penal. Se trata de un delito básico y doloso contra la propiedad que consiste en tomar cosas 

muebles ajenas con ánimo de lucro y sin la voluntad de su dueño legítimo, que puede materializarse en cualquier lugar del territorio colombiano, siendo uno de los delitos que ha venido en aumento durante los 

últimos años y contra el cual las autoridades luchan de forma constante. 

Para evitar la materialización de esta amenaza en el interior de las instalaciones de Secretaría de Cultura Recreación y Deporte sede Principal ; se toman precauciones como el ingreso a personal autorizado 

únicamente, visitas acompañadas por funcionarios, entre otros. De igual manera las instalaciones cuenta con sistemas de ingreso verificados y vigilancia 24/7 por tratarse de una entidad pública y estar ubicada en 

la zona del centro y cerca de otras entidades gubernamentales 

ANTECEDENTES: A la fecha no se tiene registro de eventos relacionados con esta amenaza 

POSIBLE

14
Emergencias Medicas 

La posibilidad de que se presente un accidente laboral es una realidad para cualquier entidad y para el Secretaría de Cultura Recreación y Deporte sede Principal , no está exenta a esta realidad es por esto que se

tiene en cuenta esta amenaza y se ha elaborado el respectivo plan Operativo Normalizado para atender al personal víctima de la materialización de esta amenaza

ANTECEDENTES: A la fecha no se tiene registro de eventos relacionados con esta amenaza 

POSIBLE

11
Atentados Terroristas

Pocos países han sufrido, como Colombia, los embates del terrorismo, apoyado en este caso por otro problema mundial, como es el de la producción, procesamiento, comercialización y consumo de drogas ilícitas.

Contra estos flagelos hemos venido librando una lucha denodada desde hace muchos años. Ha sido una vigorosa confrontación llevada a cabo silenciosa y valientemente por nuestro pueblo. Colombia presenta a

través de la historia diversos atentados.

Información tomada de: http://www.oas.org/OASpage/crisis/speech_es/colombia.htm

ANTECEDENTES: a la fecha no se presenta un antecedente directo a la entidad

POSIBLE
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0 0 0 0 0 OBSERVACIONES PLAN DE ACCIÓN 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0

Los temas de emergencia se 

encuentran inmersos en la Política 

de emergencias que esta en el plan 

de emergencia y abarca los temas 

relacionados con la atención de 

emergencias 

Socializar la política de 

emergencias y poner en practica 

sus lineamientos en caso de ser 

necesario.

0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0 0 0 0 0

La organización debe dar 

continuidad al  COE de acuerdo con 

lo establecido dentro del plan de 

emergencias y realizar reunión 

inicial para el presente año 2026  

Capacitar a los miembros del 

COE en sus funciones y 

responsabilidades 

0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0 0 0 0 0

La organización debe dar 

continuidad al  COE de acuerdo con 

lo establecido dentro del plan de 

emergencias  

Capacitar a los miembros del 

COE en sus funciones y 

responsabilidades 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0

Se deben reforzar los procesos de 

capacitación de emergencias para 

todo el personal

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0
Se cuenta con PON para cada 

amenaza 
Socializar los PON y practicarlos

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 La organización se encuentra 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0

Se cuenta con un grupo en 

WhatsApp y con teléfonos de 

oficina, además se tiene reuniones 

periódicas con los  miembros de la 

brigada

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0

Se cuenta con medevac actualizado 

de personal y el personal de 

vigilancia mantiene actualizado el 

listado de visitantes 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0
Se cuenta con plan de inspecciones 

y formatos para su ejecución

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0
El plan de emergencias esta 

actualizado a fecha del año 2026

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0

Se cuenta con una brigada de 

emergencias funcional y que se 

reúne de forma periódica 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0

Se debe dar continuidad al proceso 

de capacitación a los miembros de la 

Brigada 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0

El personal de la brigada se 

encuentra distribuido por los 

diferentes pisos de la entidad al igual 

que en la zona de atención al público 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0

Se recomienda dar continuidad al 

proceso de conformación de 

brigadas de emergencias y sus 

respectivas reuniones 

Realizar las actas de reunión y 

verificar la cantidad de brigadistas 

de la entidad 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0

Se debe dar continuidad al proceso 

de capacitación de  la brigada de 

emergencias para mantener los 

procesos 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0

Dentro del plan de emergencias se 

han asignado las funciones 

especificas de cada grupo, pero 

todos los miembros de la brigadas 

participan de las capacitaciones 

Mantener los procesos de 

capacitación 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 Cada amenaza cuenta con su PON

1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
La entidad  participa de los 

simulacros Distritales 

0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0 0 0 0 0
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0 0 0 0 0 OBSERVACIONES PLA DE ACCIÓN 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0

Se cuenta con plan de 

capacitaciones a la brigada que se 

encuentra en el plan de 

capacitaciones de la entidad 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0

En la inducción se deben incluir los 

temas referentes a atención de 

emergencias 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0

El personal de la brigada participa 

activamente de las capacitaciones 

programadas 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0

Se cuenta con plan de 

capacitaciones a la brigada que se 

encuentra en el plan de 

capacitaciones de la entidad 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0

El SG-SST de la entidad  cuenta con 

mecanismos de difusión de 

información 

0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0 0 0 0 0
Se debe mejorar la información a 

visitantes

Se deben mantener las  

reuniones mensuales de la 

brigada de emergencias y 

mantener evidencia en las 

respectivas actas 
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Gestión Organizacional 

¿Existe una política general en Gestión del Riesgo donde se indican lineamientos de  emergencias?

¿Existe un esquema organizacional para la respuesta a emergencias con funciones y responsables 

asignados (Brigadas, Comité Operativo de Emergencias COE  y se mantiene actualizado?

¿Esta operando y se reúne según lo establecido en la Resolución, el Comité Operativo  de 

Emergencias, para el control de la amenaza?

¿Promueve activamente la participación de sus trabajadores en el plan de preparación para 

emergencias?

¿La estructura organizacional para la respuesta a emergencias garantiza la respuesta a los eventos 

que se puedan presentar tanto en los horarios laborales como en los no laborales?

¿Han establecido mecanismos de interacción con su entorno que faciliten dar respuesta apropiada a 

los eventos que se puedan presentar? (Comités de Ayuda Mutua –CAM, Mapa Comunitario de 

Riesgos, Sistemas de Alerta Temprana, etc.)

¿Se tiene comunicaciones constante entre sus sedes como apoyo para la respuesta a emergencias?

¿Se tiene datos actualizados de la ocupación de la sede?

¿Existen instrumentos para hacer inspecciones a las áreas para la identificación de condiciones 

inseguras que puedan generar emergencias?

¿Existe y se mantiene actualizado todos los componentes del Plan de gestión del riesgo de 

desastres?

¿Esta conformada la Brigada de Emergencias para el control de la amenaza?

¿Se reúne la  Brigada de Emergencias, recibe formación para el control de la amenaza?

¿Hay representación de  todas las áreas dentro de la Brigada de Emergencias para el control de la 

amenaza?

¿Todos los miembros de la organización se han capacitado de acuerdo al programa de capacitación, 

prevención y respuesta a emergencias?

¿Se cuenta con un programa de entrenamiento en respuesta a emergencias para todos los miembros 

de la organización?

¿Existen grupos de apoyo interno para la atención de esta amenaza?

¿Cada grupo tiene sus funciones definidas para el manejo de cada amenaza?

¿Existen procedimientos operativos para esta amenaza?

¿Se ha realizado un simulacro o simulación en el último año donde se involucre esta amenaza?

PROMEDIO

¿Se cuenta con mecanismos de difusión en temas de prevención y respuesta a emergencias?

¿Se da instrucción a los visitantes y contratistas sobre su actuación en el momento de materializarse 

la amenaza? 

Capacitación y Entrenamiento 

¿Existe un numero cercano al 20% del total de la población de la entidad  como brigadista?

¿Se cuenta con un programa de capacitación en prevención y respuesta ante emergencias?

¿Se cuenta con un programa de reinducción periódica para todo personal de la entidad  que incluya el 

plan  de emergencias, donde se involucre esta amenaza?

Reviso y Aprobo 
Fecha de Actualización

Enero de 2026

POSITIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A./ARL

FORMATO 

ANÁLISIS DE VULNERABILIDAD 

Proceso

Gestión de amenazas 

Responsable de la Actualización

Maritza Garnica Valdiri

Ing  en SST 

ARL POSITIVA 

 

PORTADA 

'Portada '!A1
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POSITIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A./ARL

FORMATO 

ANÁLISIS DE VULNERABILIDAD 

Proceso

Gestión de amenazas 

 

PORTADA 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0

Los recursos para atención de 

emergencias se encuentran 

distribuidos por toda la sede y son 

fáciles de ubicar 

Se recomienda remplazar los 

elementos deteriorados o 

vencidos dentro de los botiquines 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0

El edificio cuenta con sistema de 

alarma definida para todos los pisos 

y un sistema de apoyo por medio de 

pitos y megáfono

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0

La organización debe reforzar el 

proceso de conformación y 

funcionamiento del COE 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0

La divulgación del plan de 

emergencias se encuentra en el plan 

de capacitaciones de la organización 

1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Se ha probado el sistema de alarma 

y se ha practicado mediante 

simulacros 

1 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0 0 0 0 0
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0 0 0 0 0 OBSERVACIONES PLAN DE ACCIÓN 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0

Se cuenta con señalización de 

emergencias en todos los pisos de  

la entidad 

Se recomienda mejorar la 

señalización de las bases de los 

extintores para que sea visible y 

ubicar las faltantes 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0

La señalización cumple con los 

parámetros establecidos y todas las 

señales están bien instaladas

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0

Se cuenta con señalización de 

emergencias en todos los pisos de  

la entidad 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0

La señalización de emergencias y 

los planos esta  bien ubicados y 

dirigen a las zonas seguras 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0
Se cuenta con botiquín en cada uno 

de los pisos de la organización 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0

Se cuenta con reporte de personal 

visitante a cargo del personal de 

vigilancia 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0

Dentro del plan de emergencias se 

han asignado las funciones 

especificas de cada grupo 

0.5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0

Se cuenta con un stock en el 

almacén de los EPP requeridos en la 

entidad.

0.5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0

Se cuenta con un stock en el 

almacén de los EPP requeridos en la 

entidad.

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0

En la portería se cuenta con 

personal de vigilancia que se 

encarga de los accesos 

0.9 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0

¿Se cuenta con elementos de protección teniendo en cuenta la clasificación de la población en la 

preparación y respuesta de emergencias?

¿Se cuenta con elementos de protección personal para la respuesta a emergencias, de acuerdo con 

las amenazas identificadas y las necesidades de la organización?

¿Se cuenta con un esquema de seguridad física?

PROMEDIO

¿La señales de evacuación cumplen con las normas definidas para tal fin? 

Esta señalizado como mínimo el 90% de las áreas? 

El 100% de las señales muestran la dirección correcta?

¿Se dispone en el establecimiento de reservas de kits de supervivencia, botiquines, y agua para la 

atención de esta amenaza, por un tiempo mínimo de autonomía de 48 horas?

¿ Se ha identificado y clasificado el personal fijo y flotante en los diferentes horarios laborales y no 

laborales (menores de edad, adultos mayores, personas con discapacidad física)?

¿Se han contemplado acciones específicas teniendo en cuenta la clasificación de la población en la 

preparación y respuesta ante emergencias?

¿Conoce el personal la cadena de activación para la atención de esa amenaza?

¿En el ultimo año se ha probado la cadena de activación para la atención de esa amenaza?

PROMEDIO

Características de Seguridad 

¿El establecimiento está señalizado para evacuación en caso de que se requieren por materialización 

de la amenaza?  

¿Se ha entrenado a la brigada, grupo de apoyo o personal, sobre el manejo de recursos para la 

atención de esta amenaza y la ubicación de los mismos?

¿Se ha socializado el sistema de alertas definido?

¿Se ha capacitado durante el ultimo año  al COE, Brigadas y grupos de apoyo en cada procedimiento 

?
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0 0 0 0 0 OBSERVACIONES PLAN DE ACCIÓN 

0.5 1 1 0.5 1 1 0.5 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0

Se cuenta con sistema de alarma 

sonora distribuida por todos los 

pisos  del edificio y un sistema de 

apoyo por medio de pitos y 

megáfono

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0

Se cuenta con sistema de alarma 

sonora distribuida por todos los 

pisos  del edificio y un sistema de 

apoyo por medio de pitos y 

megáfono

1 0.5 1 0.5 0.5 0 0 1 1 0.5 1 1 1 1 0 0 0 0 0
Se realizan inspecciones locativas a 

la sede 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0

El edificio cuenta con sistemas para 

atención de emergencias disponibles 

en la ubicación de cada brigadista. Y 

sistemas para extinción de incendios 

distribuidos por cada zona de 

trabajo

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0

El edificio cuenta con sistemas para 

atención de emergencias disponibles 

en  la zona de cada  brigadista. Le 

entidad  cuenta con botiquín, 

camillas y extintores

0.9 0.9 1 0.8 0.9 0.8 0.7 1 1 0.9 1 1 1 1 0 0 0 0 0
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0 0 0 0 0 OBSERVACIONES PLAN DE ACCIÓN 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

La edificación es monumento 

histórico y no cuenta con normas de 

sismo resistencia 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
El edificio NO cuenta con muros 

cortafuego y puertas de seguridad 

0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0 0 0 0 0

Las escalera no cumplen con las 

normas de seguridad debido a su 

estructura colonial 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0

La sede cuenta con señalización de 

emergencias que dirige a las rutas 

de evacuación 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 Las vías se encuentran despejadas 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0

La organización tiene definido un 

punto de encuentro externo, las vías 

de circulación están señalizadas y 

cuenta con equipos para atención de 

emergencias 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 Las luces no se encuentran sueltas

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0

Los techos tienen características 

arquitectónicas propias de la 

arquitectura colonial 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0

Las ventanas tienen características 

arquitectónicas propias de la 

arquitectura colonial 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Las puertas tienen características 

arquitectónicas propias de la 

arquitectura colonial 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 Se cumple con el criterio

0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0 0 0 0 0
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0 0 0 0 0 OBSERVACIONES PLAN DE ACCIÓN 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0
La sede cuenta con sistemas de 

alarmas sonoras instaladas 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0

La sede cuenta con sistemas de 

alarmas sonoras instaladas y se 

refuerza con pitos y  megáfono

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0

El edificio cuenta con sistema de 

alcantarillado, y redes de acueducto 

y eléctricas, además se cuenta con 

brigada de emergencias 

debidamente conformada 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0
Se cuenta con celular y teléfonos 

fijos

¿Las escaleras de emergencia se encuentran en buen estado, poseen doble pasamanos,  

señalización, antideslizantes, entre otras características de seguridad?

¿Están definidas las rutas de evacuación y salidas de emergencia, debidamente señalizadas y 

con iluminación alterna?

¿Las vías de circulación internas del establecimiento se encuentran disponibles frente a la 

materialización de la amenaza?

¿Se cuenta con implementos básicos para la atención de heridos, tales como: camillas, 

botiquines, guantes,  entre otros, de acuerdo con las necesidades del proyecto / sede?

PROMEDIO

Edificaciones 

¿El tipo de construcción es sismorresistente o cuenta con un refuerzo estructural?

¿Existen puertas y muros cortafuego, puertas antipánico, entre otras características de 

seguridad?

¿Se tienen identificados espacios para la ubicación de instalaciones de emergencias (puntos de 

encuentro, puestos de mando, Módulos de estabilización de heridos, entre otros)?

¿Los equipos de iluminación están correctamente sujetos/anclados?

HOJA 6 DE  8

Suministros 

¿La sede cuenta y opera con un sistema de alerta definidas para evidenciar la ocurrencia de la 

amenaza?

¿La sede cuenta,  opera  y hace seguimiento al  sistema de alarmas definidas para evidenciar la 

ocurrencia de la amenaza?

¿Se cuenta con sistemas  de detección y/o monitoreo  de la amenaza identificada?

¿Se cuenta con algún sistema de alarma en caso de emergencia?

¿Se cuenta con sistemas de control o mitigación de la amenaza identificada?

¿Se cuenta con un sistema de comunicaciones internas para la respuesta a emergencias?

¿Se tienen equipos o instrumentos para realizar una medición o vigilancia de la amenaza? 

¿Se cuenta con implementos básicos para la respuesta de acuerdo con la amenaza 

identificada?  

Equipos 

¿Los techos falsos o cielo rasos están correctamente sujetos/anclados?

¿Las ventanas cuentan con película de seguridad?

¿Las puertas de su establecimiento para evacuar en la instalación, ¿abren hacia afuera?,¿tienen 

elementos antipático?

¿Se tienen asegurados o anclados enseres, gabinetes u objetos que puedan caer?

PROMEDIO

Fecha de Actualización

Enero de 2026
Reviso y Aprobo 

SECRETARIA DE CULTURA 

RECREACIÓN Y DEPORTE  

POSITIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A./ARL

FORMATO 

ANÁLISIS DE VULNERABILIDAD 

Proceso

Gestión de amenazas 

Responsable de la Actualización

Maritza Garnica Valdiri

Ing  en SST 

ARL POSITIVA 

 

PORTADA 

'Portada '!A1
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POSITIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A./ARL

FORMATO 

ANÁLISIS DE VULNERABILIDAD 

Proceso

Gestión de amenazas 

 

PORTADA 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 Se cuenta con área protegida 
Utilizar los servicios de los 

organismos de socorro 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0
Se cuenta con programa de 

inspecciones 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0

¿Se cuenta con medios de transporte para el apoyo logístico en una emergencia?

¿Se cuenta con programa de mantenimiento preventivo y correctivo para los equipos de 

emergencia?

PROMEDIO

'Portada '!A1


Cra 8 # 9-83

M
o

v
im

ie
n

to
s
 S

is
m

ic
o

s

L
lu

v
ia

s
 y

/
o

 g
ra

n
iz

a
d

a
s

In
u

n
d

a
c
io

n
e

s
 

T
o

rm
e

n
ta

s
 E

lé
c
tr

ic
a

s

V
e

n
d

a
v
a

le
s
 

F
a

ll
a

s
 E

s
tr

u
c
tu

ra
le

s
 

F
a

ll
a

s
 N

o
 E

s
tr

u
c
tu

ra
le

s
 

F
a

ll
a

s
 e

n
 E

q
u

ip
o

s
 o

 

S
is

te
m

a
s
 

In
c
e

n
d

io
s
 

E
s
tr

u
c
tu

ra
le

s
 p

o
r 

E
x

p
lo

s
io

n
e

s
 

A
te

n
ta

d
o

s
 T

e
rr

o
ri

s
ta

s

M
a

n
if

e
s
ta

c
io

n
e

s
 y

 

A
s
o

n
a

d
a

s
 

H
u

rt
o

s
 

E
m

e
rg

e
n

c
ia

s
 M

e
d

ic
a

s
 

0 0 0 0 0 OBSERVACIONES PLAN DE ACCIÓN 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0
EL edificio cuenta con redes 

eléctricas distritales de ENEL 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0

Las redes eléctricas cumplen con 

el reglamento RETIE teniendo 

presente el carácter 

arquitectonico del mismo como  

monumento tipo colonial

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0

La iluminación exterior es buena 

ademas se cuenta con 

iluminanción natural 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0

Las redes eléctricas cumplen con 

el reglamento RETIE teniendo 

presente el carácter 

arquitectonico del mismo como  

monumento tipo colonial

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0

Las redes eléctricas cumplen con 

el reglamento RETIE teniendo 

presente el carácter 

arquitectonico del mismo como  

monumento tipo colonial

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0

El edificio cuenta con suministro de 

agua potable proveniente desde el 

acueducto de Bogotá 

0.5 1 0.5 0.5 1 0.5 1 1 1 1 1 1 0.5 1 0 0 0 0 0

En algunas amenazas se pueden 

ver interrumpidos los servicios 

públicos en especial las 

amenazas relacionadas con 

sismos y terremotos 

0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0 0 0 0 0

El edificio cuenta con tanque de 

almacenamiento por medio de  

tanque aereo 

0.5 1 1 1 1 0.5 0.5 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0
El servicio de alcantarillado es el 

publico de la ciudad 

0 1 1 0 1 0.5 0.5 0 0 0 1 1 0 1 0 0 0 0 0

En las amenazas de origen 

natural puede presentarse el caso 

de falla permanente

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 No se cuenta con redes alternas 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0
El edificio cuenta con buen 

sistema de alcantarillado 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0
Se cuenta con sistema de 

telefonía fija y celular  

0.5 1 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1 0.5 0.5 0 0 0 0 0

Las telecomunicaciones suelen 

fallar cuando se presentan 

algunas amenazas 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0

El edificio cuenta con sistema de 

recolección de residuos  y existen 

puntos ecológicos en cada piso

0.7 0.9 0.8 0.7 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.9 0.9 0.8 0.9 0 0 0 0 0
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0 0 0 0 0 OBSERVACIONES PLAN DE ACCIÓN 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0

El edificio cuenta con tanque de 

almacenamiento subterráneo  y 

aereo

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
El edificio no cuenta con sistema 

de plantas electricas

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
No existen hidrantes cerca a la 

sede 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
 No se cuenta con planta electrica 

de respaldo 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
 No se cuenta con planta electrica 

de respaldo 

0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0 0 0 0 0
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0 0 0 0 0 OBSERVACIONES PLAN DE ACCIÓN 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0

Se cuenta con mapa de procesos  

y se tienen identificados todos los 

procesos 

0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0 0 0 0 0

Dentro del plan de emergencias 

se relaciona un plan de 

continuidad del proyecto el cual 

debe ser complementado por la 

organización de acuerdo con sus 

condiciones particulares 

Proceso

Gestión de amenazas 

Responsable de la Actualización

Maritza Garnica Valdiri

Ing  en SST 

ARL POSITIVA 

HOJA 7 DE  8

Servicios 

¿Se cuenta suministro de energía permanente?

SECRETARIA DE CULTURA 

RECREACIÓN Y DEPORTE  

Fecha de Actualización

Enero de 2026
Reviso y Aprobo 

¿La red eléctrica está diseñada de tal manera que permite controlar la distribución de 

energía en los diferentes ambientes del establecimiento?

¿Falta iluminación en el exterior del establecimiento?

POSITIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A./ARL

FORMATO 

ANÁLISIS DE VULNERABILIDAD 

¿El sistema eléctrico de su establecimiento se encuentra protegido ante la materialización 

de esta amenaza?

¿El sistema eléctrico contempla mecanismos de protección para descargas eléctricas?

¿Se cuenta  suministro de agua permanente?

¿El suministro de agua se vera afectado con la materialización de esta amenaza?

¿Se dispone de un sistema de almacenamiento de agua capaz de suministrar en caso de 

la materialización de esta amenaza?

¿Hay un flujo normal en la evacuación de las aguas negras? 

¿Se tienen identificados los procesos vitales para el funcionamiento del proyecto?

¿Se cuenta con un plan de continuidad del negocio?

¿Se cuenta con hidrantes internos y/o externos?

¿Se dispone de sistemas de emergencia capaces de suministrar energía eléctrica 

ininterrumpida por espacio de 72 horas, por lo menos, en las áreas críticas del 

establecimiento?

¿Los equipos de soporte  informático — se encuentran conectados a una fuente de 

emergencia adicional capaz de suministrar ininterrumpidamente su energía al menos por 

48 horas?

PROMEDIO

Recuperabilidad 

PROMEDIO

Sistemas Alternos 

¿Se cuenta con sistemas redundantes para el suministro de agua (tanque de reserva de 

agua, pozos subterráneos, carrotanque, entre otros?

¿Se cuenta con sistemas redundantes para el suministro de energía (plantas eléctricas, 

acumuladores, paneles solares, entre otros?

¿Las cajas de inspección pueden ser afectadas con la materialización de la amenaza?

¿Cuenta su establecimiento con medidas alternas para la evacuación del alcantarillado?

¿Los canales cuentan con una pendiente adecuada y poseen secciones suficientes para la 

evacuación de aguas lluvias?

¿Se cuenta con servicio de comunicaciones internas?

¿El servicio de comunicaciones se vera afectado con la materialización de la amenaza?

¿Se cuenta con un plan de gestión de residuos convencionales y peligrosos?

 
PORTADA 

'Portada '!A1


Proceso

Gestión de amenazas HOJA 7 DE  8

POSITIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A./ARL

FORMATO 

ANÁLISIS DE VULNERABILIDAD 

 
PORTADA 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0

Se cuenta condiferentes tipos de 

seguros relacionados en la 

sección recursos 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0

Se cuenta condiferentes tipos de 

seguros relacionados en la 

sección recursos 

0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0 0 0 0 0
La entidad  cuenta con respaldo 

informatico 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0

La entidad  se rige por los 

procedimientos de los 

prestadores de servicios públicos 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0
Esta incluido dentro del plan de 

emergencias 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0

La entidad  se rige por los 

procedimientos de los 

prestadores de servicios públicos 

0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0 0 0 0 0
La entidad  cuenta con apoyo 

psicologico para el personal 

Se deben generar los planes de 

acuerdo con los resultados de la 

batería de riesgo psicosocial 

0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0 0 0 0 0

¿Existen procedimiento de recuperación ambiental para restablecer el servicio si se 

presenta la amenaza?

¿Existen procedimiento de recuperación física para restablecer el servicio si se presenta la 

amenaza?

¿Existen procedimiento de recuperación psicosocial para restablecer el servicio si se 

presenta la amenaza?

PROMEDIO

¿Existen procedimientos de recuperación para restablecer nuevamente el servicio si se 

presenta la amenaza?

¿Se cuenta con algún sistema de seguros para los integrantes de la organización?

¿Se tienen aseguradas las edificaciones y los bienes en general para cada amenaza 

identificada?

¿Se encuentra asegurada la información digital y física de la entidad ?

'Portada '!A1


1.9 MEDIO

0.83 BUENO

BAJO

El riesgo es BAJO el porcentaje del nivel del riesgo se encuentra entre el 25 al 49%, lo cual significa que la vulnerabilidad y la amenaza 

están controladas. En este caso se espera que los efectos sociales, económicos y del medio ambiente representen pérdidas menores.
BUENO

1.00 BUENO

Sistemas y Procesos

Servicios

Recursos

Suministros 1.00

Personas

Gestión Organizacional 0.89 BUENO

2.8 BAJO

2.7 BAJOEdificio 0.68 BUENO

Equipos

Capacitación y Entrenamiento 0.86 BUENO

Características de Seguridad 1.00

Número Amenaza

9 Incendios Estructurales por plantas eléctricas u otras  propias de la estructura

Elemento Aspecto Calificación Interpreta. Total Color Interpretación Descripción de la interpretación

0.83 BUENO

Amenaza BAJO

Sistemas y Procesos

Servicios 0.83 BUENO

1.9 MEDIOSistemas Alternos 0.20 MALO

Recuperación

BAJO

El riesgo es BAJO el porcentaje del nivel del riesgo se encuentra entre el 25 al 49%, lo cual significa que la vulnerabilidad y la amenaza 

están controladas. En este caso se espera que los efectos sociales, económicos y del medio ambiente representen pérdidas menores.Capacitación y Entrenamiento 0.86 BUENO

Características de Seguridad 1.00 BUENO

Recursos

Suministros 1.00 BUENO

2.7 BAJOEdificio 0.68 BUENO

Equipos 1.00 BUENO

Personas

Gestión Organizacional 0.89 BUENO

2.8 BAJO

8 Fallas en Equipos o Sistemas  

Elemento Aspecto Calificación Interpreta. Total Color Interpretación Descripción de la interpretación

Número Amenaza

1.9 MEDIOSistemas Alternos 0.20 MALO

Recuperación 0.83 BUENO

2.3POSIBLE

BUENO

Características de Seguridad 1.00 BUENO

1.00 BUENO

Sistemas y Procesos

Servicios 0.83 BUENO

Recursos

Suministros 0.70 BUENO

Interpretación Descripción de la interpretación

Personas

Gestión Organizacional 0.89 BUENO

2.8 BAJO

BAJO

El riesgo es BAJO el porcentaje del nivel del riesgo se encuentra entre el 25 al 49%, lo cual significa que la vulnerabilidad y la amenaza 

están controladas. En este caso se espera que los efectos sociales, económicos y del medio ambiente representen pérdidas menores.

Elemento Aspecto Calificación Interpreta. Total Color

2.4 BAJOEdificio 0.68 BUENO

Equipos

Capacitación y Entrenamiento 0.86

Amenaza BAJO

Número Amenaza

7 Fallas No Estructurales 

1.8 MEDIOSistemas Alternos 0.20 MALO

Recuperación 0.83 BUENO

0.80 BUENO

BAJO

El riesgo es BAJO el porcentaje del nivel del riesgo se encuentra entre el 25 al 49%, lo cual significa que la vulnerabilidad y la amenaza 

están controladas. En este caso se espera que los efectos sociales, económicos y del medio ambiente representen pérdidas menores.
BUENO

1.00 BUENO

Sistemas y Procesos

Servicios

2.4POSIBLE

Recursos

Suministros 0.80 BUENO

Amenaza BAJO

Personas

Gestión Organizacional 0.94 BUENO

2.8 BAJO

2.5 BAJOEdificio 0.68 BUENO

Equipos

Capacitación y Entrenamiento 0.86 BUENO

Características de Seguridad 1.00

Número Amenaza

6 Fallas Estructurales  

Elemento Aspecto Calificación Interpreta. Total Color Interpretación Descripción de la interpretación

0.83 BUENO

Amenaza BAJO

Sistemas y Procesos

Servicios 0.83 BUENO

1.9 MEDIOSistemas Alternos 0.20 MALO

Recuperación

BAJO

El riesgo es BAJO el porcentaje del nivel del riesgo se encuentra entre el 25 al 49%, lo cual significa que la vulnerabilidad y la amenaza 

están controladas. En este caso se espera que los efectos sociales, económicos y del medio ambiente representen pérdidas menores.Capacitación y Entrenamiento 0.86 BUENO

Características de Seguridad 1.00 BUENO

Recursos

Suministros 0.90 BUENO

2.6 BAJOEdificio 0.68 BUENO

Gestión Organizacional 0.89 BUENO

2.8 BAJO

Equipos 1.00 BUENO

Personas

Gestión Organizacional 0.89 BUENO

2.8 BAJO

5 Vendavales 

Elemento Aspecto Calificación Interpreta. Total Color Interpretación Descripción de la interpretación

Interpreta. Total Color Interpretación Descripción de la interpretación

Número Amenaza

1.8 MEDIOSistemas Alternos 0.20 MALO

Recuperación 0.83 BUENO

0.73 BUENO

BAJO

El riesgo es BAJO el porcentaje del nivel del riesgo se encuentra entre el 25 al 49%, lo cual significa que la vulnerabilidad y la amenaza 

están controladas. En este caso se espera que los efectos sociales, económicos y del medio ambiente representen pérdidas menores.
BUENO

1.00 BUENO

Sistemas y Procesos

Servicios

Recursos

Suministros 0.80 BUENO

Amenaza BAJO

Personas

BAJOEdificio 0.68 BUENO

Equipos

Capacitación y Entrenamiento 0.86 BUENO

Características de Seguridad 1.00

Recuperación 0.83 BUENO

2.5 BAJOEdificio 0.68 BUENO

Equipos

Capacitación y Entrenamiento 0.86 BUENO

Características de Seguridad 1.00

4 Tormentas Eléctricas 

Elemento Aspecto Calificación

Sistemas y Procesos

Servicios

Recursos

Suministros 1.00 BUENO

0.90 BUENO

2.6 BAJOEdificio 0.68 BUENO

Equipos 1.00 BUENO

Número Amenaza

Amenaza BAJO

1.8 MEDIOSistemas Alternos 0.20 MALO

Personas

Gestión Organizacional 0.89 BUENO

2.8 BAJO

2.7

1.00 BUENO

Número Amenaza

3 Inundaciones 

Elemento Aspecto Calificación Interpreta. Total Color Interpretación Descripción de la interpretación

0.83 BUENO

Amenaza BAJO

Sistemas y Procesos

Servicios 0.90 BUENO

1.9 MEDIOSistemas Alternos 0.20 MALO

Recuperación

BAJO

El riesgo es BAJO el porcentaje del nivel del riesgo se encuentra entre el 25 al 49%, lo cual significa que la vulnerabilidad y la amenaza 

están controladas. En este caso se espera que los efectos sociales, económicos y del medio ambiente representen pérdidas menores.Capacitación y Entrenamiento

Amenaza

1 Movimientos Sismicos

Edificio 0.68

2 Lluvias y/o granizadas

Elemento Aspecto Calificación Interpreta. Total Color Interpretación Descripción de la interpretación

Número Amenaza

1.8 MEDIOSistemas Alternos 0.20 MALO

Recuperación 0.83 BUENO

2.4POSIBLE

Sistemas y Procesos

Servicios 0.73 BUENO

BUENO

POSITIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A./ARL

FORMATO 

ANÁLISIS DE VULNERABILIDAD 

Proceso

Gestión de amenazas 
HOJA 8 DE  8

Interpretación Descripción de la interpretación

Personas

Gestión Organizacional 0.94 BUENO

2.8 BAJO

BAJO

El riesgo es BAJO el porcentaje del nivel del riesgo se encuentra entre el 25 al 49%, lo cual significa que la vulnerabilidad y la amenaza 

están controladas. En este caso se espera que los efectos sociales, económicos y del medio ambiente representen pérdidas menores.

Elemento Aspecto Calificación Interpreta.

BAJO

Total Color

2.6 BAJO

BUENO

Número

0.80 BUENO

BAJO

El riesgo es BAJO el porcentaje del nivel del riego se encuentra entre el 25 al 49%, lo cual significa que la vulnerabilidad y la amenaza 

están controladas. En este caso se espera que los efectos sociales, económicos y del medio ambiente representen pérdidas menores.
BUENO

BUENO

Equipos

Capacitación y Entrenamiento 0.95 BUENO

Características de Seguridad 0.90 BUENO

1.00

Recursos

Suministros 0.90 BUENO

Amenaza

0.86 BUENO

Características de Seguridad 1.00 BUENO

Recursos

Suministros

Personas

Gestión Organizacional 0.89 BUENO

2.8 BAJO

Responsable de la Actualización

Maritza Garnica Valdiri

Ing  en SST 

ARL POSITIVA 

Reviso y Aprobo 
SECRETARIA DE CULTURA 

RECREACIÓN Y DEPORTE  
Cra 8 # 9-83

Fecha de Actualización

Enero de 2026
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POSITIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A./ARL

FORMATO 

ANÁLISIS DE VULNERABILIDAD 

Proceso

Gestión de amenazas 
HOJA 8 DE  8

PORTADA PORTADA PORTADA PORTADA PORTADA PORTADA 
 

0.00 MALO

0.0 ALTOSistemas Alternos 0.00 MALO

Recuperación 0.00 MALO

Número Amenaza

19 0

Personas

Gestión Organizacional 0.00 MALO

0.0 ALTO

ALTO

El riesgo es BAJO el porcentaje del nivel del riesgo se encuentra entre el 25 al 49%, lo cual significa que la vulnerabilidad y la amenaza 

están controladas. En este caso se espera que los efectos sociales, económicos y del medio ambiente representen pérdidas menores.Capacitación y Entrenamiento 0.00 MALO

Características de Seguridad 0.00 MALO

Recursos

Suministros 0.00 MALO

0.0 ALTOEdificio 0.00 MALO

Equipos

Amenaza INMINENTE 0.0 ALTO

0.00 MALO

Sistemas y Procesos

Servicios

Número Amenaza

18 0

Elemento Aspecto Calificación Interpreta. Total Color Interpretación Descripción de la interpretación

0.00 MALO

Sistemas y Procesos

Servicios 0.00 MALO

0.0 ALTOSistemas Alternos 0.00 MALO

Recuperación 0.00 MALO

Personas

Gestión Organizacional 0.00 MALO

0.0 ALTO

ALTO

El riesgo es BAJO el porcentaje del nivel del riesgo se encuentra entre el 25 al 49%, lo cual significa que la vulnerabilidad y la amenaza 

están controladas. En este caso se espera que los efectos sociales, económicos y del medio ambiente representen pérdidas menores.Capacitación y Entrenamiento 0.00 MALO

Características de Seguridad 0.00 MALO

Recursos

Suministros 0.00 MALO

0.0 ALTOEdificio 0.00 MALO

Equipos

Amenaza INMINENTE 0.0 ALTO

Número Amenaza

17 0

Elemento Aspecto Calificación Interpreta. Total Color Interpretación Descripción de la interpretación

0.00 MALO

Sistemas y Procesos

Servicios 0.00 MALO

0.0 ALTOSistemas Alternos 0.00 MALO

Recuperación 0.00 MALO

Personas

Gestión Organizacional 0.00 MALO

0.0 ALTO

ALTO

El riesgo es BAJO el porcentaje del nivel del riesgo se encuentra entre el 25 al 49%, lo cual significa que la vulnerabilidad y la amenaza 

están controladas. En este caso se espera que los efectos sociales, económicos y del medio ambiente representen pérdidas menores.Capacitación y Entrenamiento 0.00 MALO

Características de Seguridad 0.00 MALO

Recursos

Suministros 0.00 MALO

0.0 ALTOEdificio 0.00 MALO

Equipos

Amenaza INMINENTE 0.0 ALTO

Número Amenaza

16 0

Elemento Aspecto Calificación Interpreta. Total Color Interpretación Descripción de la interpretación

Recursos

Suministros 0.00 MALO

Amenaza ALTO

0.0 ALTOSistemas Alternos 0.00 MALO

Recuperación 0.00 MALO

Personas

Gestión Organizacional 0.00 MALO

0.0 ALTO

ALTO

El riesgo es BAJO el porcentaje del nivel del riesgo se encuentra entre el 25 al 49%, lo cual significa que la vulnerabilidad y la amenaza 

están controladas. En este caso se espera que los efectos sociales, económicos y del medio ambiente representen pérdidas menores.

0.0 ALTOEdificio 0.00 MALO

Equipos

Capacitación y Entrenamiento 0.00 MALO

Características de Seguridad 0.00 MALO

0.00 MALO

Sistemas y Procesos

Servicios

Número Amenaza

15 0

Elemento Aspecto Calificación Interpreta. Total Color Interpretación Descripción de la interpretación

Amenaza BAJO

Sistemas y Procesos

Servicios 0.87 BUENO

1.9 MEDIOSistemas Alternos 0.20 MALO

Recuperación

BAJO

El riesgo es BAJO el porcentaje del nivel del riesgo se encuentra entre el 25 al 49%, lo cual significa que la vulnerabilidad y la amenaza 

están controladas. En este caso se espera que los efectos sociales, económicos y del medio ambiente representen pérdidas menores.Capacitación y Entrenamiento 0.86 BUENO

Características de Seguridad 1.00 BUENO

Recursos

Suministros 1.00 BUENO

2.7 BAJOEdificio 0.68 BUENO

Equipos 1.00 BUENO

Personas

Gestión Organizacional 0.89 BUENO

2.8 BAJO

14 Emergencias Medicas  

Elemento Aspecto Calificación Interpreta. Total Color Interpretación Descripción de la interpretación

Amenaza BAJO

Número Amenaza

1.8 MEDIOSistemas Alternos 0.20 MALO

Recuperación 0.83 BUENO

2.4POSIBLE

Características de Seguridad 1.00 BUENO

1.00 BUENO

Sistemas y Procesos

Servicios 0.77 BUENO

Recursos

Suministros 1.00 BUENO

Interpretación Descripción de la interpretación

Personas

Gestión Organizacional 0.89 BUENO

2.8 BAJO

BAJO

El riesgo es BAJO el porcentaje del nivel del riesgo se encuentra entre el 25 al 49%, lo cual significa que la vulnerabilidad y la amenaza 

están controladas. En este caso se espera que los efectos sociales, económicos y del medio ambiente representen pérdidas menores.

Elemento Aspecto Calificación Interpreta. Total Color

2.7 BAJOEdificio 0.68 BUENO

Equipos

Capacitación y Entrenamiento 0.86

Número Amenaza

13 Hurtos 

1.9 MEDIOSistemas Alternos 0.20 MALO

Recuperación 0.83 BUENO

0.90 BUENO

BAJO

El riesgo es BAJO el porcentaje del nivel del riesgo se encuentra entre el 25 al 49%, lo cual significa que la vulnerabilidad y la amenaza 

están controladas. En este caso se espera que los efectos sociales, económicos y del medio ambiente representen pérdidas menores.
BUENO

1.00 BUENO

Sistemas y Procesos

Servicios

Recursos

Suministros 1.00 BUENO

Amenaza BAJO

Personas

Gestión Organizacional 0.89 BUENO

2.8 BAJO

2.7 BAJOEdificio 0.68 BUENO

Equipos

Capacitación y Entrenamiento 0.86 BUENO

Características de Seguridad 1.00

Número Amenaza

12 Manifestaciones y Asonadas 

Elemento Aspecto Calificación Interpreta. Total Color Interpretación Descripción de la interpretación

Sistemas y Procesos

Servicios 0.90 BUENO

1.9 MEDIOSistemas Alternos 0.20 MALO

Recuperación

BAJO

El riesgo es BAJO el porcentaje del nivel del riesgo se encuentra entre el 25 al 49%, lo cual significa que la vulnerabilidad y la amenaza 

están controladas. En este caso se espera que los efectos sociales, económicos y del medio ambiente representen pérdidas menores.Capacitación y Entrenamiento 0.86 BUENO

Características de Seguridad 1.00 BUENO

Recursos

Suministros 1.00

2.68 BAJOEdificio 0.68 BUENO

Equipos 1.00 BUENO

Amenaza BAJO

Personas

Gestión Organizacional 0.89 BUENO

2.8 BAJO

11 Atentados Terroristas 

Elemento Aspecto Calificación Interpreta. Total Color Interpretación Descripción de la interpretación

Amenaza BAJO

Número Amenaza

1.9 MEDIOSistemas Alternos 0.20 MALO

Recuperación 0.83 BUENO

Características de Seguridad 1.00 BUENO

1.00 BUENO

Sistemas y Procesos

Servicios 0.83 BUENO

Recursos

Suministros 0.90 BUENO

Interpretación Descripción de la interpretación

Personas

Gestión Organizacional 0.89 BUENO

2.8 BAJO

BAJO

El riesgo es BAJO el porcentaje del nivel del riesgo se encuentra entre el 25 al 49%, lo cual significa que la vulnerabilidad y la amenaza 

están controladas. En este caso se espera que los efectos sociales, económicos y del medio ambiente representen pérdidas menores.

Elemento Aspecto Calificación Interpreta. Total Color

2.6 BAJOEdificio 0.68 BUENO

Equipos

Capacitación y Entrenamiento 0.86

Número Amenaza

10 Explosiones 

1.9 MEDIOSistemas Alternos 0.20 MALO

Recuperación 0.83 BUENO

BAJO

El riesgo es BAJO el porcentaje del nivel del riesgo se encuentra entre el 25 al 49%, lo cual significa que la vulnerabilidad y la amenaza 

están controladas. En este caso se espera que los efectos sociales, económicos y del medio ambiente representen pérdidas menores.

Sistemas y Procesos

Amenaza BAJO

BUENO

0.00 MALO

BUENO

2.4POSIBLE

0.0INMINENTE

2.4POSIBLE

2.4POSIBLE

2.5POSIBLE

2.5POSIBLE

BUENO

0.83 BUENO

BUENO

0.83
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POSITIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A./ARL

FORMATO 

ANÁLISIS DE VULNERABILIDAD 

Proceso

Gestión de amenazas 
HOJA 8 DE  8

PORTADA PORTADA PORTADA PORTADA PORTADA PORTADA 
 

Recuperación 0.00 MALO

Personas

Gestión Organizacional 0.00 MALO

0.0 ALTO

ALTO

El riesgo es BAJO el porcentaje del nivel del riesgo se encuentra entre el 25 al 49%, lo cual significa que la vulnerabilidad y la amenaza 

están controladas. En este caso se espera que los efectos sociales, económicos y del medio ambiente representen pérdidas menores.Capacitación y Entrenamiento 0.00 MALO

Características de Seguridad 0.00 MALO

Recursos

Suministros 0.00 MALO

0.0 ALTOEdificio 0.00 MALO

Equipos

Amenaza INMINENTE 0.0 ALTO

0.00 MALO

Sistemas y Procesos

Servicios 0.00 MALO

0.0 ALTOSistemas Alternos 0.00 MALO

19 0

Elemento Aspecto Calificación Interpreta. Total Color Interpretación Descripción de la interpretación

R
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• Comité de emergencias. 

• Brigadistas.

POSITIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A./ARL

FORMATO 

PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS 

Proceso

Gestión de Amenazas HOJA 46

PLAN DE ACCIÓN TORMENTA ELÉCTRICA

OBJETIVO

Proporcionar un documento de apoyo a los brigadistas y al comité de emergencias donde de manera practica y clara se de a conocer un plan de

acción en caso de tormentas eléctrica cerca a las instalaciones de Secretaría de Cultura Recreación y Deporte sedes Bogotá

ALCANCE

Este procedimiento es aplicado para todo el personal encargado de atender una emergencia en Secretaría de Cultura Recreación y Deporte sedes

Bogotá

RESPONSABLES

FUNCIONES COE

Director de Emergencias: 

• Determina momento adecuado para ordenar evacuación de las instalaciones, de acuerdo a los criterios de decisión consignados en el plan de

emergencias.

Director de Seguridad y Comunicaciones:

• Coordina actividades de protección y evacuación de personajes de la Entidad

• Prepara comunicados a difundir.

Director de Apoyo Interno y Externo:

• Organiza grupos de vigilancia y mantenimiento a efectos de apoyo y atención de la emergencia.

FUNCIONES BRIGADA

Coordinador De Brigada:

•Reporta al Director de Emergencias detalle de daño a estructuras, presencia de víctimas, desarrollo particular de la emergencia en su sector

Coordinadores de Evacuación:

•Una vez notificada la emergencia, están dispuestos a la ejecución del plan de evacuación parcial o total de acuerdo al impacto de la emergencia.

GRUPO PREVENCIÓN DE FUEGO:

• Actúan en combate conato de incendios asegurando el área.

• Determinan la clase de fuego y su magnitud.

• Usan extintor apropiado de acuerdo a la clase de conato incendio.

• Cortan suministros de energía y combustibles en maquinaria y equipos

GRUPO DE PRIMEROS AUXILIOS:

•Atienden primeros auxilios en caso de requerirse

•Apoyan proceso de Evacuación

GRUPO DE EVACUACIÓN

• Adelantan Plan de Evacuación

• Apoya grupo  primeros auxilios según necesidad.

Jefe de Brigada:

•Determina acciones específicas de actuación en caso de Tormenta Eléctrica
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POSITIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A./ARL

FORMATO 

PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS 

Proceso

Gestión de Amenazas HOJA 46

 

FLUJOGRAMA ATENCIÓN DE TORMENTAS ELÉCTRICAS

PROCEDIMIENTO - QUE HACER EN CASO DE TORMENTAS ELÉCTRICAS

•Mantenga la Calma 

•Resguárdese lejos de estructuras metálicas, vidrios y cajas eléctricas.

•Desconecte equipos eléctricos.

•Baje tacos de suministro eléctrico.

•No olvide llevar con usted sus pertenencias y documentación importante.

•ESTÉ ATENTO A LAS INSTRUCCIONES DE LOS GRUPOS DE ATENCIÓN DE EMERGENCIAS

TORMENTA ELÉCTRICA

Mantenga la calma

¿Hay Víctimas ? SI NO

Desconecte Equipos 
Electrónicos 

Baje los tacos de suministro 
eléctrico 

Evalué las víctimas y preste los 
primeros auxilios 

Coordine los traslados de 
lesionados de acuerdo con la 

Protocolo de 
evacuación 
lesionados

Evite contacto con superficies 
de metal 

Resguárdese en un lugar lejos 
de cajas de corriente, 

superficies metálicas o 
aparatos electrónicos vivos 

Espere orden de reinicio de 
actividades 

FIN 

'PORTADA 2'!A1


 

FUNCIONES COE

Director de Emergencias: 

• Coordina con la brigada de emergencias para dar inicio a la atención de la emergencia médica, de acuerdo a los criterios de decisión

consignados en el plan de emergencias.

Director de Seguridad y Comunicaciones:

• Verificar que el personal que este brindando la atención médica tenga los EPP requeridos para la misma.

• Velar por la seguridad del personal que está atendiendo la emergencia médica

• Prepara comunicados a difundir.

Director de Apoyo Interno y Externo:

• Coordina actividades de comunicación con la brigada y grupos de apoyo externos. 

Jefe de Brigada:

• Determina acciones específicas de atención de emergencias médicas prehospitalarias. 

• Coordinar a la brigada de emergencias para la atención médica 

• Responsable a la toma de decisiones frente al cuadro clínico del paciente.  

Coordinadores de Evacuación (en caso que aplique):

• Una vez notificada la emergencia, están dispuestos a la ejecución del plan de evacuación parcial o total de acuerdo a la emergencia médica

presentada.

Grupo Prevención de Emergencias Médicas:

• Actúan asegurando el área.

• Determinan el tipo de emergencia médica y el procedimiento a seguir.

• Ejecutan el plan de acción diseñado para emergencias médicas.

• Comité de emergencias. 

• Brigadistas.

POSITIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A./ARL

FORMATO 

PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS 

Proceso

Gestión de Amenazas HOJA 44

PLAN DE ACCIÓN EMERGENCIAS MEDICAS 

OBJETIVO

Proporcionar un documento de apoyo a los brigadistas y al comité de emergencias donde de manera practica y clara se de a conocer un plan de

acción en caso de emergencias medicas en las instalaciones principales de Secretaría de Cultura Recreación y Deporte sedes Bogotá

ALCANCE

Este procedimiento es aplicado para todo el personal encargado de atender una emergencia en Secretaría de Cultura Recreación y Deporte sedes

Bogotá

RESPONSABLES
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POSITIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A./ARL

FORMATO 

PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS 

Proceso

Gestión de Amenazas HOJA 44

 

FLUJOGRAMA ATENCIÓN DE EMERGENCIAS MEDICAS 

PROCEDIMIENTO - QUE HACER EN CASO DE EMERGENCIAS MEDICAS 

• Mantener la calma

• Proteger la escena y valorar la seguridad del sitio

• En caso de ser necesario active el servicio de emergencias médicas y pida ayuda ( SEM)

• Socorra 

• Utilizar bioseguridad y realizar valoración primaria: (A) apertura vía área con control cervical (B) ventilación (C) circulación con control de

hemorragias (D) déficit neurológico (E) exposición con control de temperatura 

• Desplazar a la víctima aún lugar seguro o privado para realizar valoración segundaria ( en caso de poli traumatizado tratar con procedimiento

de trauma) 

• Iniciar valoración segundaria ( interrogatorio y revisión céfalo caudal)

• Revisar examen físico céfalo caudal mediante inspección y palpación (cabeza, cara, cuello y columna vertebral, oídos, tórax, abdomen, pelvis,

extremidades superiores e inferiores), con el fin de encontrar heridas, equimosis, hematomas, deformidades, crepitaciones y hundimientos).

• Realizar toma de signos vitales del paciente ( frecuencia cardiaca, frecuencia respiratoria y presión arterial)

• Consignar en un formato la información encontrada durante la valoración del paciente ( informe por escrito y archivarlo para la respectiva

constancia ) 

• Entregar el paciente al personal médico o paramédico suministrando todo la información obtenida del paciente

• Informar a los familiares del paciente. 

EMERGENCIA MEDICA 

Mantenga la calma

Realizar la valoración primaria:  
(A) Apertura de la vía área con 
control cervical (B) Ventilación  (C) 
circulación con control de 
hemorragias (D) Déficit 
neurológico 

En caso de ser necesario activar el 

Servicio de Emergencias Medicas  

SEM

¿Puede ingresar al área a 
auxiliar? 

SI NO

Proteger la escena y valorar la seguridad 
del sitio Brindar apoyo emocional desde donde usted 

se encuentre e informe al coordinador de la 
brigada

¿El paciente 
respira/responde? 

SI

NO

Realizar valoración segundaría (en caso de 
politraumatismo tratar con procedimiento de 
trauma

Realizar Reanimación Cardio Pulmonar 
RCP

Informar a los familiares 

Protocolo de 
evacuación 
lesionados

FIN 

Llamar a servicios de urgencias 
y/o remitir 

En caso de ser necesario activar el Servicio
de Emergencias Medicas  SEM

Recibir ayuda de entidades externas 
Trasferir el mando al apoyo externo y dejar 

registro del caso para seguimiento 
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• Comité de emergencias. 

• Brigadistas.

POSITIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A./ARL

FORMATO 

PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS 

Proceso

Gestión de Amenazas HOJA 52

PLAN DE ACCIÓN COLAPSO ESTRUCTURAL 

OBJETIVO

Proporcionar un documento de apoyo a los brigadistas y al comité de emergencias donde de manera practica y clara se de a conocer un plan de

acción en caso de colapso de estructural.

ALCANCE

Este procedimiento es aplicado para todo el personal encargado de atender una emergencia en la sede principal Secretaría de Cultura

Recreación y Deporte sedes Bogotá

RESPONSABLES

FUNCIONES COE

Director de Emergencias: 

• Determina momento adecuado para ordenar evacuación de las instalaciones, de acuerdo a los criterios de decisión consignados en el plan de

emergencias.

Director de Seguridad y Comunicaciones:

• Coordina actividades de protección y evacuación de personajes de la Entidad

• Prepara comunicados a difundir.

Director de Apoyo Interno y Externo:

• Organiza grupos de vigilancia y mantenimiento a efectos de apoyo y atención de la emergencia.

FUNCIONES BRIGADA

Coordinador De Brigada:

•Reporta al Director de Emergencias detalle de daño a estructuras, presencia de víctimas, desarrollo particular de la emergencia en su sector

Coordinadores de Evacuación:

•Una vez notificada la emergencia, están dispuestos a la ejecución del plan de evacuación parcial o total de acuerdo al impacto de la

emergencia.

GRUPO PREVENCIÓN DE FUEGO:

• Actúan en combate contraincendios si existen

•Apoyan proceso de Evacuación

GRUPO DE PRIMEROS AUXILIOS:

•Atienden primeros auxilios en caso de requerirse

•Apoyan proceso de Evacuación

GRUPO DE EVACUACIÓN

• Adelantan Plan de Evacuación

• Apoya grupo  primeros auxilios según necesidad.

Jefe de Brigada:

• Determina acciones específicas de actuación en caso de colapso estructural o colapso de materiales.
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FLUJOGRAMA ATENCIÓN DE PREVENCIÓN Y ATENCIÓN DE COLAPSOS ESTRUCTURALES O DE MATERIALES 

PROCEDIMIENTO - QUE HACER EN CASO DE COLAPSO DE MATERIAL 

•Interrumpir inmediatamente suministros eléctrico, de gas, de combustibles a todo tipo de equipos y maquinaria

•Alejarse de ventanales, estantería alta, lámparas o cualquier otro elemento que esté suspendido o pueda caer.

•Alejarse de lugares de almacenamientos de materias primas que puedan desestabilizarse y colapsar 

•Protegerse la cabeza y cuello  con las manos 

•Prepárese para evacuar; en tal caso, no debe usar los ascensores o devolverse por ningún motivo.

•Aléjese de la estructura colapsada y/o de estructuras que se encuentren débiles. 

•ESTE ATENTO A LAS INSTRUCCIONES DE LOS GRUPOS DE EMERGENCIAS

COLAPSO 
ESTRUCTURAL

Mantenga la calma

¿Existe colapso de otra 
estructura? 

Suspenda las actividades que 
este desarrollando

Suspenda el suministro de 
energía a máquinas y equipos

Aléjese del lugar del evento si 
esta en condiciones  

SI NO

Protéjase al lado de estructuras firmes 
o solicite autorización para salir 

Ubíquese en un punto de reunión 
cercano a su área, espere allí con sus 
compañeros hasta que pase el evento 

¿El colapso de la estructura 
fue parcial o total? SI NO

Verifique la existencia de personas 
afectadas, física y/o emocionalmente 

en su área 

¿Hay lesionados? NO

Espere la llegada de la brigada de 
emergencias y atienda instrucciones

SI

Preste atención a las víctimas no la 
abandone

Evacúe las víctimas 

Prepárese para evacuar 

¿Hay orden de 
evacuar? 

SI NO

Evacue ordenadamente al punto de 
encuentro

Protocolo de 
evacuación 
lesionados

¿Hay orden de 
reingreso? 

NO SI

Permanezca en los puntos de reunión, 

Regrese a su lugar de trabajo

Evalúe daños 

Reporte a su jefe inmediato 

Protocolo de 
evacuación 



Permanezca en los puntos de reunión, 
atienda instrucciones de la brigada de 
emergencias u organismos de socorro 

colabore con los líderes de 
evacuación con el conteo y atienda 

Reporte a su jefe inmediato 

FIN 



• Comité de emergencias. 

• Brigadistas.

FUNCIONES COE

Director de Emergencias: 

• Determina momento adecuado para ordenar evacuación de las instalaciones, de acuerdo a los criterios de decisión consignados en el plan de

emergencias.

Director de Seguridad y Comunicaciones:

• Coordina actividades de protección y evacuación de personajes de la Entidad

• Prepara comunicados a difundir.

Director de Apoyo Interno y Externo:

• Organiza grupos de vigilancia y mantenimiento a efectos de apoyo y atención de la emergencia.

FUNCIONES BRIGADA

Coordinador De Brigada:

•Reporta al Director de Emergencias detalle de daño a estructuras, presencia de víctimas, desarrollo particular de la emergencia en su sector

Coordinadores de Evacuación:

•Una vez notificada la emergencia, están dispuestos a la ejecución del plan de evacuación parcial o total de acuerdo al impacto de la emergencia.

GRUPO PREVENCIÓN DE FUEGO:

• Actúan en combate conato de incendios asegurando el área.

• Determinan la clase de fuego y su magnitud.

• Usan extintor apropiado de acuerdo a la clase de conato incendio.

• Cortan suministros de energía y combustibles en maquinaria y equipos

GRUPO DE PRIMEROS AUXILIOS:

•Atienden primeros auxilios en caso de requerirse

•Apoyan proceso de Evacuación

GRUPO DE EVACUACIÓN

• Adelantan Plan de Evacuación

• Apoya grupo  primeros auxilios según necesidad.

RESPONSABLES

POSITIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A./ARL

FORMATO 

PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS 

Proceso

Gestión de Amenazas HOJA 45

PLAN DE ACCIÓN SISMO

OBJETIVO

Proporcionar un documento de apoyo a los brigadistas y al comité de emergencias donde de manera practica y clara se de a conocer un plan de

acción en caso de sismo.

ALCANCE

Este procedimiento es aplicado para todo el personal encargado de atender una emergencia en Secretaría de Cultura Recreación y Deporte sedes

Bogotá
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POSITIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A./ARL

FORMATO 

PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS 

Proceso

Gestión de Amenazas HOJA 45

 

•Mantenga la Calma 

•Interrumpir inmediatamente suministros eléctrico, de gas, de combustibles a todo tipo de equipos y maquinaria

•Esperar a que termine el sismo, nunca trate de salir durante el evento.

•Buscar refugio al lado de estructuras fuertes, permanezca allí hasta que cese el movimiento

•Alejarse de ventanales, estantería alta, lámparas o cualquier otro elemento que esté suspendido o pueda caer

•Protegerse la cabeza y cuello con las manos 

•Prepárese para evacuar; en tal caso, no debe usar los ascensores o devolverse por ningún motivo.

•ESTE ATENTO A LAS INSTRUCCIONES DE LOS GRUPOS DE APOYO.

FLUJOGRAMA ATENCIÓN DE SISMOS

PROCEDIMIENTO - QUE HACER EN CASO DE SISMO

SISMOS

Mantenga la calma

Suspenda las actividades que 
este desarrollando

Suspenda el suministro de 
energía a máquinas y equipos 

Permanezca en el lugar durante 
el Evento

¿Existe riesgo de cplapso de la 
estructua o de accidnete? 

SI NO

Protegase al lado de estructuras firmes o 
solicite autorizacion para salir 

Ubíquese en un punto de reunión cercano a su área. espere allí 
con sus compañeros hsta que pase el evento 

¿Termino el movimiento 
telurico ? 

SI NO

Verifique la existencia de personas afectadas 
fisica y/o emocionalmente Permanezca en el sitio

¿Hay 
lesionados? SI

Preste atención a las victimas no 
las abandone 

Evacue a las victimas

Prepárese para evacuar

¿Hay orden para
evacuar?SI NO

Regrese a su lugar de trabajo 

Evalue Daños

Reporte a su jefe inmediato

Evacue ordenadamente al punto 
de encuentro 

Protocolo de evacuación 
lesionados

Protocolo de 
evacuación 
lesionados

¿Hay orden de 
reingreso?

SI

NO

NO

Espere la llegada de la brigada de 
emeergeniass y siga intrucciones

Realice ejercicios de 
autoprotección 
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POSITIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A./ARL

FORMATO 

PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS 

Proceso

Gestión de Amenazas HOJA 45

 

Permanezca en los puntos de 
encuentro, atienda 

instruccionesde la brigada de 
emergencias u organismos de 

socorro

Colabore con los lideres de 
evacuación con el conteo y 

atienda instrucciones 

NO

FIN 
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PLANES OPERATIVOS NORMALIZADOS 

POSITIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A./ARL

FORMATO 

PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS 

Proceso

Gestión de Amenazas 
HOJA 42

COLAPSO ESTRUCTURAL 

TORMENTA ELÉCTRICA

SISMO

MANIFESTACIONES Y ASONADA INUNDACIÓN

INCENDIO

EXPLOSIONES

VENDAVAL 

ACCIDENTE DE TRANSITO

AMENAZA TERRORISTA

ATRACOS

ATENTADO TERRORISTA

FUGAS O DERRAME DE MAT-PEL

ATENCIÓN EMERGENCIA MEDICA

ATRAPADOS EN ASCENSOR

LLUVIAS Y/O GRANIZADAS

FALLA EN EQUIPO O SISTEMAS 

 

'Colapso estructural '!A1
'Tormenta Electrica '!A1
'sismo '!A1
'mANIFESTACIONES '!A1
'Inundación '!A1
'Incendio  '!A1
'Explosion '!A1
VENDAVAL!A1
'Accidente transito '!A1
'AMENAZAS TERRORISTAS '!A1
ATRACOS!A1
'ATENTADOS TERRORISTAS '!A1
'Fugas MATPEL'!A1
'Emerg Medi'!A1
'ASCENSOR '!A1
'lluvias granizada '!A1
'fallas en equipos '!A1


OBJETIVO

Proporcionar un documento de apoyo a los brigadistas y al comité de emergencias donde de manera practica y clara se de a conocer un plan de

acción en caso de accidente de transito.

ALCANCE

Este procedimiento es aplicado para todo el personal encargado de atender una emergencia en Secretaría de Cultura Recreación y Deporte

sedes Bogotá

POSITIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A./ARL

FORMATO 

PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS 

Proceso

Gestión de Amenazas HOJA 57

PLAN DE ACCIÓN ACCIDENTE DE TRÁNSITO 

RESPONSABLES

• Comité de emergencias. 

• Brigadistas.

FUNCIONES COE

Director de Emergencias: 

• Determina momento adecuado para ordenar evacuación de las instalaciones, de acuerdo a los criterios de decisión consignados en el plan de

emergencias.

Director de Seguridad y Comunicaciones:

• Coordina actividades de protección y evacuación de personajes de la Entidad

• Prepara comunicados a difundir.

Director de Apoyo Interno y Externo:

• Organiza grupos de vigilancia y mantenimiento a efectos de apoyo y atención de la emergencia.

FUNCIONES BRIGADA

Coordinador De Brigada:

•Reporta al Director de Emergencias detalle de daño a estructuras, presencia de víctimas, desarrollo particular de la emergencia en su sector

Coordinadores de Evacuación:

•Una vez notificada la emergencia, están dispuestos a la ejecución del plan de evacuación parcial o total de acuerdo al impacto de la

emergencia.

GRUPO PREVENCIÓN DE FUEGO:

• Actúan en combate contraincendios si existen

•Apoyan proceso de Evacuación

GRUPO DE PRIMEROS AUXILIOS:

•Atienden primeros auxilios en caso de requerirse

•Apoyan proceso de Evacuación

GRUPO DE EVACUACIÓN

• Adelantan Plan de Evacuación

• Apoya grupo  primeros auxilios según necesidad.

Jefe de Brigada:

• Determina acciones específicas de actuación en caso de colapso estructural o colapso de materiales.
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FLUJOGRAMA ATENCIÓN DE PREVENCIÓN Y ATENCIÓN DE ACCIDENTE DE TRANSITO  

PROCEDIMIENTO - QUE HACER EN CASO DE ACCIDENTE DE TRANSITO 

•Conserve la calma, no grite o corra ya que puede causar pánico y contagiarlo a los demás.

•Averigüe rápidamente qué está pasando, para así tomar decisiones correctas. 

•Cumpla las instrucciones del personal de la brigada de emergencias.

•Evalúe continuamente la situación, esté atento a la posibilidad de que la situación que originó el accidente  pueda agravarse o repetirse. 

•ESTE ATENTO A LAS INSTRUCCIONES DE LOS CUERPOS DE AYUDA

ACCIDENTE DE TRÁNSITO 

Conserve la Calma 

Informar al Director de 
emergencias 

Informar a la Brigada de 
emergencias 

Búsqueda y localización de 
lesionados 

Aseguramiento de la escena

Primeros auxilios y 
estabilización según triage

Acceso a los pacientes 

Solicita apoyo de vehículos 
para transporte de lesionados 

Coordinación de traslados 

Estabilización e inmovilización Extracción 

Coordinación de la atención 
con centros asistenciales

Remisión y transporte a 
centros asistenciales 

Seguimiento al paciente 

FIN 
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Este procedimiento es aplicado para todo el personal encargado de atender una emergencia en la sede principal de Secretaría de Cultura

Recreación y Deporte sedes Bogotá

RESPONSABLES

• Comité de emergencias. 

• Brigadistas.

POSITIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A./ARL

FORMATO 

PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS 

Proceso

Gestión de Amenazas HOJA 54

PLAN DE ACCIÓN AMENAZA TERRORISTA 

FUNCIONES COE

Director de Emergencias: 

• Determina momento adecuado para ordenar evacuación de las instalaciones, de acuerdo a los criterios de decisión consignados en el plan de

emergencias.

Director de Seguridad y Comunicaciones:

• Coordina actividades de protección y evacuación de personajes de la Entidad

• Prepara comunicados a difundir.

Director de Apoyo Interno y Externo:

• Organiza grupos de vigilancia y mantenimiento a efectos de apoyo y atención de la emergencia.

OBJETIVO

Proporcionar un documento de apoyo a los brigadistas y al comité de emergencias donde de manera practica y clara se de a conocer un plan de

acción en caso de amenaza terrorista.

ALCANCE
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PROCEDIMIENTO - QUE HACER EN CASO DE AMENAZA TERRORISTA

•Mantener la calma.

•Siga las instrucciones del personal de la Entidad.

•Suspender inmediatamente las actividades que esté desarrollando.

•Interrumpir inmediatamente suministro eléctrico a equipos y maquinaria.

•En caso de evacuación no debe devolverse por ningún motivo.

•ESTE ATENTO A LAS INSTRUCCIONES DE LOS GRUPOS DE RESPUESTA.

FUNCIONES BRIGADA

Coordinador De Brigada:

•Reporta al Director de Emergencias detalle de daño a estructuras, presencia de víctimas, desarrollo particular de la emergencia en su sector

Coordinadores de Evacuación:

•Una vez notificada la emergencia, están dispuestos a la ejecución del plan de evacuación parcial o total de acuerdo al impacto de la

emergencia.

GRUPO PREVENCIÓN DE FUEGO:

• Actúan en combate contraincendios si existen

•Apoyan proceso de Evacuación

GRUPO DE PRIMEROS AUXILIOS:

•Atienden primeros auxilios en caso de requerirse

•Apoyan proceso de Evacuación

GRUPO DE EVACUACIÓN

• Adelantan Plan de Evacuación

• Apoya grupo  primeros auxilios según necesidad.

Jefe de Brigada:

• Determina acciones específicas de actuación en caso de colapso estructural o colapso de materiales.
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FLUJOGRAMA ATENCIÓN DE PREVENCIÓN Y ATENCIÓN DE AMENAZA TERRORISTA 

AMENAZA TERRORISTA 

Mantenga la calma

Detección de la amenaza 

¿Verificación de la 
emergencia? 

Informe a Seguridad 

Solicite apoyo a los organismos 
de seguridad e inteligencia

SI NO

¿Existe la emergencia? 
Despliegue la brigada si no se 
expone su integridad física y 

emocional 

Informe a las autoridades 
pertinentes

Siga las instrucciones de los 
organismos de seguridad 

Evacue si es requerido y siga 
las instrucciones 

SI NO

Verifique que origino la 
emergencia 

Retroalimente lo sucedido con 
el personal 

FIN 
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Este procedimiento es aplicado para todo el personal encargado de atender una emergencia de Secretaría de Cultura Recreación y Deporte

sedes Bogotá

RESPONSABLES

• Comité de emergencias. 

• Brigadistas.

POSITIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A./ARL

FORMATO 

PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS 

Proceso

Gestión de Amenazas HOJA 55

PLAN DE ACCIÓN ATENTADO TERRORISTA 

FUNCIONES COE

Director de Emergencias: 

• Determina momento adecuado para ordenar evacuación de las instalaciones, de acuerdo a los criterios de decisión consignados en el plan de

emergencias.

Director de Seguridad y Comunicaciones:

• Coordina actividades de protección y evacuación de personajes de la Entidad

• Prepara comunicados a difundir.

Director de Apoyo Interno y Externo:

• Organiza grupos de vigilancia y mantenimiento a efectos de apoyo y atención de la emergencia.

FUNCIONES BRIGADA

Coordinador De Brigada:

•Reporta al Director de Emergencias detalle de daño a estructuras, presencia de víctimas, desarrollo particular de la emergencia en su sector

Coordinadores de Evacuación:

•Una vez notificada la emergencia, están dispuestos a la ejecución del plan de evacuación parcial o total de acuerdo al impacto de la

emergencia.

GRUPO PREVENCIÓN DE FUEGO:

• Actúan en combate contraincendios si existen

•Apoyan proceso de Evacuación

GRUPO DE PRIMEROS AUXILIOS:

•Atienden primeros auxilios en caso de requerirse

•Apoyan proceso de Evacuación

GRUPO DE EVACUACIÓN

• Adelantan Plan de Evacuación

• Apoya grupo  primeros auxilios según necesidad.

Jefe de Brigada:

• Determina acciones específicas de actuación en caso de colapso estructural o colapso de materiales.

OBJETIVO

Proporcionar un documento de apoyo a los brigadistas y al comité de emergencias donde de manera practica y clara se de a conocer un plan

de acción en caso de atentado terrorista.

ALCANCE
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FLUJOGRAMA ATENCIÓN DE PREVENCIÓN Y ATENCIÓN DE ATENTADO TERRORISTA 

PROCEDIMIENTO - QUE HACER EN CASO DE ATENTADO TERRORISTA

•Mantener la calma, no generar pánico ni propiciar rumores

•Notificar inmediatamente al Panel de Seguridad

•Intente mantener contacto con la persona que hace la amenaza y obtener la información que pueda orientarle sobre:

-Naturaleza de la acción (Bomba, carro-bomba, atentado a funcionarios, ocupación armada, etc)

-Ocurrencia de la acción (lugar, hora, como es, cuantas hay, etc)

-Naturaleza del actor (Grupo guerrillero, delincuencia común, usuarios de la Entidad, empleados o exempleados, etc).

•Si la amenaza es escrita, debe conservarla y leerla cuando la reporte al panel de seguridad

•ESTE ATENTO A LAS INSTRUCCIONES DE LOS GRUPOS DE APOYO Y SEGURIDAD

AMENAZA TERRORISTA 

Mantenga la calma

Detección de la amenaza 

¿Verificación de la 
emergencia? 

Informe a Seguridad 

SI NO

Solicite apoyo a los organismos de 
seguridad e inteligencia 

EXPLOSIÓN

Determine el posible lugar del 
evento

Informe a seguridad del edificio 
y brigada 

Despliegue la brigada y 
organismos de socorro 

Evacue el área siguiendo las 
ordenes de los líderes de 

evacuación

Rescate personas lesionadas

Realice evaluación de daños 

¿Se ha superado la 
emergencia? 

SI

Verifique que origino la 
emergencia 

Retroalimente lo sucedido con 
el personal 

Protocolo de 
evacuación 

Protocolo de 
evacuación 
Lesionados

NO

Siga las instrucciones de los 

'PORTADA 2'!A1


POSITIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A./ARL

FORMATO 

PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS 

Proceso

Gestión de Amenazas HOJA 55

 

Realice evaluación de daños 

Reconstrucción y/o adecuación 
de áreas 

FIN 

Siga las instrucciones de los 
organismos de socorro
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Este procedimiento es aplicado para todo el personal encargado de atender una emergencia en la sede principal Secretaría de Cultura

Recreación y Deporte sedes Bogotá

RESPONSABLES

• Comité de emergencias. 

• Brigadistas.

POSITIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A./ARL

FORMATO 

PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS 

Proceso

Gestión de Amenazas HOJA 53

PLAN DE ACCIÓN EN CASO DE ATRACO 

FUNCIONES COE

Director de Emergencias: 

• Determina momento adecuado para ordenar evacuación de las instalaciones, de acuerdo a los criterios de decisión consignados en el plan de

emergencias.

Director de Seguridad y Comunicaciones:

• Coordina actividades de protección y evacuación de personajes de la Entidad

• Prepara comunicados a difundir.

Director de Apoyo Interno y Externo:

• Organiza grupos de vigilancia y mantenimiento a efectos de apoyo y atención de la emergencia.

FUNCIONES BRIGADA

Coordinador De Brigada:

•Reporta al Director de Emergencias detalle de daño a estructuras, presencia de víctimas, desarrollo particular de la emergencia en su sector

Coordinadores de Evacuación:

•Una vez notificada la emergencia, están dispuestos a la ejecución del plan de evacuación parcial o total de acuerdo al impacto de la

emergencia.

GRUPO PREVENCIÓN DE FUEGO:

• Actúan en combate contraincendios si existen

•Apoyan proceso de Evacuación

GRUPO DE PRIMEROS AUXILIOS:

•Atienden primeros auxilios en caso de requerirse

•Apoyan proceso de Evacuación

GRUPO DE EVACUACIÓN

• Adelantan Plan de Evacuación

• Apoya grupo  primeros auxilios según necesidad.

Jefe de Brigada:

• Determina acciones específicas de actuación en caso de colapso estructural o colapso de materiales.

OBJETIVO

Proporcionar un documento de apoyo a los brigadistas y al comité de emergencias donde de manera practica y clara se de a conocer un plan de

acción en caso de atracos.

ALCANCE
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PROCEDIMIENTO - QUE HACER EN CASO DE ATRACO

•Mantener la calma, no generar pánico ni propiciar rumores

•Notificar inmediatamente al Panel de Seguridad

•Intente mantener contacto con la persona asaltada y obtener la información que pueda orientarle sobre:

-Naturaleza del asalto 

-Ocurrencia del asalto (lugar,  como están vestidos, cuantos hay, etc.)

-Naturaleza del actor (Grupo guerrillero, delincuencia común, usuarios de la Entidad, empleados o exempleados, etc.).

•ESTE ATENTO A LAS INSTRUCCIONES DE LOS GRUPOS DE APOYO Y SEGURIDAD

Coordinador De Brigada:

•Reporta al Director de Emergencias detalle de daño a estructuras, presencia de víctimas, desarrollo particular de la emergencia en su sector

Coordinadores de Evacuación:

•Una vez notificada la emergencia, están dispuestos a la ejecución del plan de evacuación parcial o total de acuerdo al impacto de la

emergencia.

GRUPO PREVENCIÓN DE FUEGO:

• Actúan en combate contraincendios si existen

•Apoyan proceso de Evacuación

GRUPO DE PRIMEROS AUXILIOS:

•Atienden primeros auxilios en caso de requerirse

•Apoyan proceso de Evacuación

GRUPO DE EVACUACIÓN

• Adelantan Plan de Evacuación

• Apoya grupo  primeros auxilios según necesidad.

Jefe de Brigada:

• Determina acciones específicas de actuación en caso de colapso estructural o colapso de materiales.
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FLUJOGRAMA ATENCIÓN DE PREVENCIÓN Y ATENCIÓN DE ATRACOS 

ASALTOS

Mantenga la calma

Siga las instrucciones del 
asaltante en todo momento no 

exponga su vida

Trate de recordar la mayor 
cantidad de detalles posibles 

del agresor 

¿Se encuentra herido? SI NO

Solicite ayuda de forma urgente 
Active protocolo para reportar 

el hecho a las autoridades

Prepare traslado de la víctima 
en caso de ser necesario

Protocolo de 
evacuación 

Siga las instrucciones de las 
autoridades 

Realice reporte del caso 

FIN 
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FUNCIONES COE

Director de Emergencias: 

• Determina momento adecuado para activar llamada a los organismos de socorrro externo (bomberos, Defensa Civil), de acuerdo a los criterios

de decisión consignados en el plan de emergencias.

Director de Seguridad y Comunicaciones:

• Coordina actividades de protección y evacuación de personajes de la Entidad

• Prepara comunicados a difundir.

Director de Apoyo Interno y Externo:

• Organiza grupos de vigilancia y mantenimiento a efectos de apoyo y atención de la emergencia.

FUNCIONES BRIGADA

Coordinador De Brigada:

•Reporta al Director de Emergencias detalle de daño en el ascensor, presencia de víctimas, desarrollo particular de la emergencia en su sector

Coordinadores de Evacuación:

•Una vez notificada la emergencia, están dispuestos a la ejecución del plan de evacuación parcial o total de acuerdo al impacto de la emergencia.

GRUPO PREVENCIÓN DE FUEGO:

• Actúan en combate conato de incendios asegurando el área en caso de que se presentara la emergencia previo al ingreso de los bomberos 

• Determinan la clase de fuego y su magnitud.

• Usan extintor apropiado de acuerdo a la clase de conato incendio.

GRUPO DE PRIMEROS AUXILIOS:

•Atienden primeros auxilios en caso de requerirse una vez las personas atrapadas han sido liberadas del ascensor 

•Apoyan proceso de Evacuación  y  traslado a centros de atención 

GRUPO DE EVACUACIÓN

• Adelantan Plan de Evacuación

• Apoya grupo  primeros auxilios según necesidad.

Jefe de Brigada:

•Determina acciones específicas de actuación en caso de fallas en el ascensor de acuerdo con el plan general de emergencias del edificio 

• Comité de emergencias. 

• Brigadistas.

POSITIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A./ARL

FORMATO 

PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS 

Proceso

Gestión de Amenazas HOJA 58

PLAN DE ACCIÓN FALLAS EN ASCENSORES 

OBJETIVO

Proporcionar un documento de apoyo a los brigadistas y al comité de emergencias donde de manera practica y clara se de a conocer un plan de

acción en caso de una falla en los ascensores para acceso a la oficinas  de Secretaría de Cultura Recreación y Deporte sedes Bogotá

ALCANCE

Este procedimiento es aplicado para todo el personal encargado de atender una emergencia en Secretaría de Cultura Recreación y Deporte sedes

Bogotá

RESPONSABLES
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FLUJOGRAMA ATENCIÓN DE TORMENTAS ELÉCTRICAS

PROCEDIMIENTO - QUE HACER EN CASO DE FALLAS EN LOS ASCENSORES 

•Mantenga la Calma 

•Active el boton de panico o alarma del equipo para poder recibir ayuda de forma pronta 

•Informe el lugar en donde el ascensor se ha quedado detenido 

•Siga las instrucciones del personal de emergencia que apoyara el rescate 

•si hay personas heridas evalue la situacion e informe sobre su estado de salud a los equipos responsbles que apoyan en el evento .

•Espere su turno para ser evacuado siguiendo las instrucciones que le brinda el equipo de rescate.

•ESTÉ ATENTO A LAS INSTRUCCIONES DE LOS GRUPOS DE ATENCIÓN DE EMERGENCIAS

•De su versión de los hechos cuando sea requerida por el equipo investigador 

ATRAPAMIENTO EN 
ASCENSORES 

Mantenga la calma

¿Se presentan condiciones 
medicas de gravedad con las 

personas atrapadas? 

SI

NO

Active botón de pánico o de alarma o 
reporte al numero de emergencias 

ubicado en el equipo

Solicite ayuda al área de 
mantenimiento del edificio

Evalué las víctimas y preste 
los primeros auxilios si 

puede hacerlo

Coordine los traslados de 
lesionados de acuerdo con la 

gravedad

Protocolo de 
evacuación 
lesionados

Siga las instrucciones del personal de 
mantenimiento para salir prontamente 

Active protocolo de emergencia 
para ingreso de personal al 

edificio y facilitar las labores de 
rescate y apertura de puertas

Suspenda actividades del ascensor 
hasta tener revisión técnica 

FIN 

Determine el lugar exacto en donde se 
quedo el ascensor (piso y número de 

ascensor)

Especifique cuantas personas 
atrapadas hay

llame al cuerpo oficial de 
bomberos  195

Ubique conos y cinta cerrando la 
zona para facilitar las acciones de 

rescate 

¿Es necesario llamar al 
personal técnico del 

Ascensor? 

SI

Emplear herramientas para la apertura 
de techo o la puerta 

Abra la puerta y colabore con la 
evacuación del personal 

Restablecer servicio 
únicamente hasta que la 
empresa responsable lo 

autorice 
Suspenda actividades del ascensor 

hasta tener revisión técnica 

Socialice las causas del evento 
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• Comité de emergencias. 

• Brigadistas.
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PLAN DE ACCIÓN EXPLOSIÓN

OBJETIVO

Proporcionar un documento de apoyo a los brigadistas y al comité de emergencias donde de manera practica y clara se de a conocer un plan de

acción en caso de explosión.

ALCANCE

Este procedimiento es aplicado para todo el personal encargado de atender una emergencia en la sede principal de Secretaría de Cultura

Recreación y Deporte sedes Bogotá

RESPONSABLES

FUNCIONES COE

Director de Emergencias: 

• Determina momento adecuado para ordenar evacuación de las instalaciones, de acuerdo a los criterios de decisión consignados en el plan de

emergencias.

Director de Seguridad y Comunicaciones:

• Coordina actividades de protección y evacuación de personajes de la Entidad

• Prepara comunicados a difundir.

Director de Apoyo Interno y Externo:

• Organiza grupos de vigilancia y mantenimiento a efectos de apoyo y atención de la emergencia.

 

'PORTADA 2'!A1


POSITIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A./ARL

FORMATO 

PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS 

Proceso

Gestión de Amenazas HOJA 51

 

FUNCIONES BRIGADA

Coordinador De Brigada:

•Reporta al Director de Emergencias detalle de daño a estructuras, presencia de víctimas, desarrollo particular de la emergencia en su sector

Coordinadores de Evacuación:

•Una vez notificada la emergencia, están dispuestos a la ejecución del plan de evacuación parcial o total de acuerdo al impacto de la

emergencia.

GRUPO PREVENCIÓN DE FUEGO:

• Actúan en combate contraincendios si existen

•Apoyan proceso de Evacuación

GRUPO DE PRIMEROS AUXILIOS:

•Atienden primeros auxilios en caso de requerirse

•Apoyan proceso de Evacuación

GRUPO DE EVACUACIÓN

• Adelantan Plan de Evacuación

• Apoya grupo  primeros auxilios según necesidad.

Jefe de Brigada:

• Determina acciones específicas de actuación en caso de colapso estructural o colapso de materiales.

PROCEDIMIENTO - QUE HACER EN CASO DE EXPLOSIÓN

• Mantenga la calma

• Protéjase de la onda sonora

• Evite el contacto con equipos eléctricos, no utilice equipos de comunicación como radios

• Verifique si la onda propagada proviene del exterior o del interior del espacio físico, área y/o edificación donde se encuentra. Si la onda fue

desde el interior prepárese para evacuar; si la onda proviene del exterior busque refugio. 

• Verifique la presencia de fuego y/o humo en el entorno, si existe active el plan de acción para control de incendios y siga paso a paso dicho

plan

• De ser necesario la brigada de evacuación dará la orden para evacuar.

• Reporte cualquier condición y haga censo del personal

• Si existen victimas activa el plan de atención a  emergencias médicas

• Remita las victimas que sean necesarias bajo los lineamientos que indique el plan de atención a emergencias médicas de la organización.

• Espere indicaciones del Jefe de brigada y/o COE.

• Posterior a la estabilización del evento, investigue cual fue la causa de la explosión.
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POSITIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A./ARL

FORMATO 

PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS 

Proceso

Gestión de Amenazas HOJA 51

 

FLUJOGRAMA ATENCIÓN DE PREVENCIÓN Y ATENCIÓN DE EXPLOSIONES 

EXPLOSIÓN 

Mantenga la calma

¿La onda provee del interior de
las instalaciones ?

SI

NO

Protéjase de la onda sonora 

Evite el contacto con equipos
eléctricos, no utilice equipos 

de comunicación 

Busque refugio no intente 
evacuar, podrían 

presentarse nuevas 
explosiones 

Brigada de control de fuego 
verificará la presencia de 

fuego y/o humo

La brigada de evacuación dará 
la orden de evacuar y guiara al

personal hacia el punto de 
encuentro 

Realice el censo del 
personal 

La brigada de primeros auxilios 
revisara la presencia de 

victimas y/o heridos 

Aléjese de ventanas y 
objetos que puedan caer 

¿Hay
presencia 
de fuego?

NOSI

Active plan de 
atención incendios 

¿Hay
presencia 

de heridos?
NOSI

Protocolo de 
atención 
lesionados

Recibir ayuda de entidades

externas 

Trasferir el mando al apoyo 
externo y dejar registro del 

caso para seguimiento 

FIN 
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FUNCIONES COE

Director de Emergencias: 

• Determina momento adecuado para ordenar evacuación de las instalaciones, de acuerdo a los criterios de decisión consignados en el plan de

emergencias.

Director de Seguridad y Comunicaciones:

• Coordina actividades de protección y evacuación de colaboradores de la Entidad

• Prepara comunicados a difundir.

Director de Apoyo Interno y Externo:

• Organiza grupos de vigilancia y mantenimiento a efectos de apoyo y atención de la emergencia.

FUNCIONES BRIGADA

Coordinador De Brigada:

•Reporta al Director de Emergencias detalle de daño a estructuras, presencia de víctimas, desarrollo particular de la emergencia en su sector

Coordinadores de Evacuación:

•Una vez notificada la emergencia, están dispuestos a la ejecución del plan de evacuación parcial o total de acuerdo al impacto de la

emergencia.

GRUPO PREVENCIÓN DE FUEGO:

• Actúan en combate contraincendios si existen

•Apoyan proceso de Evacuación

GRUPO DE PRIMEROS AUXILIOS:

•Atienden primeros auxilios en caso de requerirse

•Apoyan proceso de Evacuación

GRUPO DE EVACUACIÓN

• Adelantan Plan de Evacuación

• Apoya grupo  primeros auxilios según necesidad.

Jefe de Brigada:

• Determina acciones específicas de actuación en caso de colapso estructural o colapso de materiales.

• Comité de emergencias. 

• Brigadistas.

POSITIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A./ARL

FORMATO 

PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS 

Proceso

Gestión de Amenazas HOJA 60

PLAN DE ACCIÓN FALLAS EN EQUIPOS O SISTEMAS

OBJETIVO

Proporcionar un documento de apoyo a los brigadistas y al comité de emergencias donde de manera practica y clara se de a conocer un plan de

acción en caso de fallas en equipos o sistemas 

ALCANCE

Este procedimiento es aplicado para todo el personal encargado de atender una emergencia en Secretaría de Cultura Recreación y Deporte

sedes Bogotá

RESPONSABLES
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POSITIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A./ARL

FORMATO 

PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS 

Proceso

Gestión de Amenazas HOJA 60

 

FLUJOGRAMA ATENCIÓN DE PREVENCIÓN Y ATENCIÓN EN CASO DE FALLAS EN EQUIPOS O SISTEMAS 

PROCEDIMIENTO - QUE HACER EN CASO DE FALLAS EN EQUIPOS O SISTEMAS 

•Conserve la calma, comunique las fallas detectadas al personal responsable en la entidad 

•Si el equipo que presenta falla puede causar accidentes evite su uso y espere instrucciones al respecto 

•Aléjese del equipo

•Cumpla las instrucciones del personal de la brigada de emergencias.

•Evalúe la opción de realizar mantenimiento predictivo o de requerir cambio de equipo 

•ESTE ATENTO A LAS INSTRUCCIONES DE LOS CUERPOS DE AYUDA

FALLAS EN EQUIPOS OS 
SISTEMAS 

Una vez se detecte la falla 
informe al encargado del área 

Realizar el informe del evento y 
de la emergencia atendida 

Informar a la Brigada de 
emergencias y al jefe 

inmediato sobre las posibles 
consecuencias 

Suspenda el desarrollo de la 
labor que involucra la 

utilización de la maquinaria 

Aléjese de la máquina que 
genera la falla

Ubíquese en un lugar seguro 
donde una situación derivada 

del fallo de la máquina o 
equipo no afecte su integridad 

física 

Realizar el mantenimiento 
correspondiente Sustituir el equipo o 

maquinaria 

Desconecte la fuente de 
energía 

Reportar el hecho a los 
encargados de mantenimiento 

de la empresa

Verificar el estado de la 
máquina luego de presentarse 

la falla 

Identificar la causa que dio 
lugar a la falla del equipo

FIN 

¿La falla puede causar 
algún tipo de 
emergencia? 

SI NO

¿Es posible 
restablecer las 

funciones del equipo? 

SINO

'PORTADA 2'!A1


OBJETIVO

PLAN DE ACCIÓN  MAT-PEL

POSITIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A./ARL

FORMATO 

PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS 

Proceso

Gestión de Amenazas HOJA 59

FLUJOGRAMA ATENCIÓN DE PREVENCIÓN Y ATENCIÓN DE FUGAS O DERRAMES DE MAT-PEL

Proporcionar un documento de apoyo a los brigadistas y al comité de emergencias donde de manera practica y clara se de a conocer un plan de

acción en caso de fuga o derrame de materiales peligrosos.

ALCANCE

Este procedimiento es aplicado para todo el personal encargado de atender una emergencia en Secretaría de Cultura Recreación y Deporte

sedes Bogotá

RESPONSABLES

• Comité de emergencias. 

• Brigadistas.

FUNCIONES COE

Director de Emergencias: 

• Determina momento adecuado para ordenar evacuación de las instalaciones, de acuerdo a los criterios de decisión consignados en el plan de

emergencias.

Director de Seguridad y Comunicaciones:

• Coordina actividades de protección y evacuación de personajes de la Entidad

• Prepara comunicados a difundir.

Director de Apoyo Interno y Externo:

• Organiza grupos de vigilancia y mantenimiento a efectos de apoyo y atención de la emergencia.

FUNCIONES BRIGADA

Coordinador De Brigada:

•Reporta al Director de Emergencias detalle de daño a estructuras, presencia de víctimas, desarrollo particular de la emergencia en su sector

Coordinadores de Evacuación:

•Una vez notificada la emergencia, están dispuestos a la ejecución del plan de evacuación parcial o total de acuerdo al impacto de la

emergencia.

GRUPO PREVENCIÓN DE FUEGO:

•Apoyan proceso de Evacuación

GRUPO DE PRIMEROS AUXILIOS:

•Atienden primeros auxilios en caso de requerirse

•Apoyan proceso de Evacuación

GRUPO DE EVACUACIÓN

• Adelantan Plan de Evacuación

• Apoya grupo  primeros auxilios según necesidad.

Jefe de Brigada:

• Determina acciones específicas de actuación en caso de vendaval.

PROCEDIMIENTO - QUE HACER EN CASO DE FUGA O DERRAME DE MAT-PEL

•Mantenga la Calma 

•Desconecte suministro eléctrico a equipos y maquinaria,

•Siga las indicaciones del personal de la brigada o con quien se encuentre.

•Si usted entra en contacto con el producto quítese toda prenda contaminada  y siga las instrucciones que se le indiquen. 

•ESTÉ ATENTO A LAS INSTRUCCIONES DE LOS GRUPOS DE ATENCIÓN DE EMERGENCIAS

 

EXPLOSION 
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Mantenga la calma

¿Hay incendios? SINO

Desconecte equipos 
electronicos

Suspenda el suministro de 
material y pare la operación

Acciones de control de 
incendios Evite la generación de chispas

Control de la fuga o derrame y 
recupeción del matrial para 

respectiva disposicion 

¿Hay personas
afectadas ?SI NO

Preste atención a la victima no 
le abandone

Espere reinicio de actividades

Espere la llegada de los 
organismos de socorro 

Evacue siguiendo las 
instrucciones de los lideres de 

evacuación 

Ubiquese en el punto de 
encuentro y espere 

instrucciones

Verificar fichas de 
seguridad del producto

Protocolo de incendios 

FIN 

Protocolo de Evacuación 
Protocolo de lesionados 



• Comité de emergencias. 

• Brigadistas.

POSITIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A./ARL

FORMATO 

PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS 

Proceso

Gestión de Amenazas HOJA 50

PLAN DE ACCIÓN INCENDIO

OBJETIVO

Proporcionar un documento de apoyo a los brigadistas y al comité de emergencias donde de manera practica y clara se de a conocer un plan de

acción en caso de incendio en las instalaciones de Secretaría de Cultura Recreación y Deporte sedes Bogotá

ALCANCE

Este procedimiento es aplicado para todo el personal encargado de atender una emergencia en las instalaciones de Secretaría de Cultura

Recreación y Deporte sedes Bogotá

RESPONSABLES

FUNCIONES COE

Director de Emergencias: 

• Determina momento adecuado para ordenar evacuación de las instalaciones, de acuerdo a los criterios de decisión consignados en el plan de

emergencias.

Director de Seguridad y Comunicaciones:

• Coordina actividades de protección y evacuación de personajes de la Entidad

• Prepara comunicados a difundir.

Director de Apoyo Interno y Externo:

• Organiza grupos de vigilancia y mantenimiento a efectos de apoyo y atención de la emergencia.

FUNCIONES BRIGADA

Coordinador De Brigada:

•Reporta al Director de Emergencias detalle de daño a estructuras, presencia de víctimas, desarrollo particular de la emergencia en su sector

Coordinadores de Evacuación:

•Una vez notificada la emergencia, están dispuestos a la ejecución del plan de evacuación parcial o total de acuerdo al impacto de la

emergencia.

GRUPO PREVENCIÓN DE FUEGO:

• Actúan en combate contraincendios 

GRUPO DE PRIMEROS AUXILIOS:

•Atienden primeros auxilios en caso de requerirse

•Apoyan proceso de Evacuación

GRUPO DE EVACUACIÓN

• Adelantan Plan de Evacuación

• Apoya grupo  primeros auxilios según necesidad.

Jefe de Brigada:

• Determina acciones específicas de actuación en caso de colapso estructural o colapso de materiales.
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POSITIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A./ARL

FORMATO 

PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS 

Proceso

Gestión de Amenazas HOJA 50

 

PROCEDIMIENTO - QUE HACER EN CASO DE INCENDIO

• Mantenga la calma

• Si está capacitado y entrenado en el uso apropiado de extintores seleccione el agente extintor más apropiado para el tipo de fuego.

• Verifique las características externas del equipo antes de su manipulación

• Retire los dispositivos de seguridad y realice una prueba de descarga.

• Dirija la descarga desde una distancia no menor a 3mts a la base de la llama y en forma de abanico de derecha a izquierda.

• Verifique la Extinción del fuego, de ser necesario repita el paso anterior.

• Nunca de la espalda al fuego.

• Active el sistema de emergencias de la Entidad.

• Indíquele a su interlocutor el sitio donde se encuentran las llamas y siga las  indicaciones.

• Si el espacio se encuentra lleno de humo, agáchese y trate de salir gateando con la cabeza baja evitando inhalar gases tóxicos.

• Si está seguro de ser el último en salir, cierre las puertas sin seguro para generar un retraso al fuego.

• Evite el pánico, evite correr, no cause confusión. Utilice las escaleras nunca el ascensor.

• Diríjase al punto de encuentro definido por el personal de apoyo en la evacuación.

• Espere indicaciones de ingreso o desalojo del lugar.
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POSITIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A./ARL

FORMATO 

PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS 

Proceso

Gestión de Amenazas HOJA 50

 

FLUJOGRAMA ATENCIÓN DE PREVENCIÓN Y ATENCIÓN DE INCENDIO 

INCENDIO

Mantenga la calma

Retire los dispositivos de seguridad y 
realice una prueba de descarga en la 
zona de seguridad 

Verifique las características extremas 
del equipo antes de su manipulación 

(manometro, 

¿Esta Capacitado y entrenado 
para el uso de extintores? SI NO

Seleccione el extintor apropiado para el 
tipo de fuego Active el sistema de emergencias de la 

empresa y de la voz de alerta  

¿El espacio se 
encuentra lleno de 

humo?
NO

Al retirarse de la zona nunca le de la 
espalda al fuego 

Trate de salir de la 
forma mas pronta 

cubriendo boca y nariz 
con un pañuelo 

Protocolo de 
evacuación 
lesionados

FIN 

Llamar a servicios de urgencias 
y/o trasladar prontamente a los 

heridos 

Recibir ayuda de entidades

externas 

Trasferir el mando al apoyo 
externo y dejar registro del 

caso para seguimiento 

Aborda el fuego en dirección al 
viento.Dirija la descarga a una 
distancia de 3m  aproximada a la 
base del fuego y en forma de zig-zag 

Verifique la extinción del fuego, de 
ser necesario repita el paso anterior 

Indique a su interlocutor el sitio donde
se encuentra las llamas y siga la 
indicaciones 

SI

Agáchese y trate de 
salir de la forma mas 

pronta cubriendo boca 
y nariz con un pañuelo, 
siempre salir gateando 

Si esta seguro de ser el 
ultimo en salir cierre 

las puertas sin seguro 
para generar un retraso 

al fuego 

Salga sin gritar o correr
para evitar el pánico en 

los demás 

Diríjase al punto de 
encuentro 

¿Hay personas heridas?NO SI
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• Comité de emergencias. 

• Brigadistas.

POSITIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A./ARL

FORMATO 

PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS 

Proceso

Gestión de Amenazas HOJA 48

PLAN DE ACCIÓN INUNDACIÓN 

OBJETIVO

Proporcionar un documento de apoyo a los brigadistas y al comité de emergencias donde de manera practica y clara se de a conocer un plan de

acción en caso de inundaciones en  Secretaría de Cultura Recreación y Deporte sedes Bogotá

ALCANCE

Este procedimiento es aplicado para todo el personal encargado de atender una emergencia en las instalaciones principales de Secretaría de

Cultura Recreación y Deporte sedes Bogotá

RESPONSABLES

FUNCIONES COE

Director de Emergencias: 

• Determina momento adecuado para ordenar evacuación de las instalaciones, de acuerdo a los criterios de decisión consignados en el plan de

emergencias.

Director de Seguridad y Comunicaciones:

• Coordina actividades de protección y evacuación de personajes de la Entidad

• Prepara comunicados a difundir.

Director de Apoyo Interno y Externo:

• Organiza grupos de vigilancia y mantenimiento a efectos de apoyo y atención de la emergencia.

FUNCIONES BRIGADA

Coordinador De Brigada:

•Reporta al Director de Emergencias detalle de daño a estructuras, presencia de víctimas, desarrollo particular de la emergencia en su sector

Coordinadores de Evacuación:

•Una vez notificada la emergencia, están dispuestos a la ejecución del plan de evacuación parcial o total de acuerdo al impacto de la emergencia.

GRUPO PREVENCIÓN DE FUEGO:

•Apoyan proceso de Evacuación

•Apoyar proceso de atención de víctimas.

GRUPO DE PRIMEROS AUXILIOS:

•Atienden primeros auxilios en caso de requerirse

•Apoyan proceso de Evacuación

GRUPO DE EVACUACIÓN

• Adelantan Plan de Evacuación

• Apoya grupo  primeros auxilios según necesidad.

Jefe de Brigada:

•Determina acciones específicas de actuación en caso de inundación
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POSITIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A./ARL

FORMATO 

PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS 

Proceso

Gestión de Amenazas HOJA 48

 

FLUJOGRAMA ATENCIÓN DE INUNDACIONES

PROCEDIMIENTO - QUE HACER EN CASO DE INUNDACIÓN

•Mantenga la Calma 

•Manténgase en lugares altos y lejos del alcance del agua.

•Evacue el área a un lugar alto o donde indique el personal de brigadistas.

•No olvide llevar con usted sus pertenencias y documentación importante.

•Resguárdese lejos de estructuras metálicas 

•ESTÉ ATENTO A LAS INSTRUCCIONES DE LOS GRUPOS DE ATENCIÓN DE EMERGENCIAS

INUNDACIÓN

Mantenga la calma

¿Hay Víctimas ? SI NO

Desconecte Equipos 
Electrónicos 

Baje los tacos de suministro 
eléctrico 

Aléjese de ventanas y 
estructuras en metal y vidrio

Evalué las víctimas y preste los 
primeros auxilios 

Coordine los traslados de 
lesionados de acuerdo con la 

Protocolo de 
evacuación 
lesionados

Resguárdese en un sitio lejos de 
caja de corriente, superficies 

metálicas o aparatos 
electrónicos vivos 

Resguárdese en lugares altos y 
lejos del alcance del agua 

Espere orden de reinicio de 
actividades 

FIN 

Siga las instrucciones para 
evacuación  

¿Se requiere 
evacuar ? 

SI NO

Proteja equipos, enceres e 
información importante en 

lugares altos 
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FUNCIONES COE

Director de Emergencias: 

• Determina momento adecuado para ordenar evacuación de las instalaciones, de acuerdo a los criterios de decisión consignados en el plan de

emergencias.

Director de Seguridad y Comunicaciones:

• Coordina actividades de protección y evacuación de personajes de la Entidad

• Prepara comunicados a difundir.

Director de Apoyo Interno y Externo:

• Organiza grupos de vigilancia y mantenimiento a efectos de apoyo y atención de la emergencia.

FUNCIONES BRIGADA

Coordinador De Brigada:

•Reporta al Director de Emergencias detalle de daño a estructuras, presencia de víctimas, desarrollo particular de la emergencia en su sector

Coordinadores de Evacuación:

•Una vez notificada la emergencia, están dispuestos a la ejecución del plan de evacuación parcial o total de acuerdo al impacto de la emergencia.

GRUPO PREVENCIÓN DE FUEGO:

•Apoyan proceso de Evacuación

•Apoyar proceso de atención de víctimas.

GRUPO DE PRIMEROS AUXILIOS:

•Atienden primeros auxilios en caso de requerirse

•Apoyan proceso de Evacuación

GRUPO DE EVACUACIÓN

• Adelantan Plan de Evacuación

• Apoya grupo  primeros auxilios según necesidad.

Jefe de Brigada:

•Determina acciones específicas de actuación en caso de inundación

• Comité de emergencias. 

• Brigadistas.

POSITIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A./ARL

FORMATO 

PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS 

Proceso

Gestión de Amenazas HOJA 49

PLAN DE ACCIÓN LLUVIAS Y/O GRANIZADAS 

OBJETIVO

Proporcionar un documento de apoyo a los brigadistas y al comité de emergencias donde de manera practica y clara se de a conocer un plan de

acción en caso de lluvias fuertes y/o granizadas en  Secretaría de Cultura Recreación y Deporte sedes Bogotá

ALCANCE

Este procedimiento es aplicado para todo el personal encargado de atender una emergencia en las instalaciones principales de Secretaría de

Cultura Recreación y Deporte sedes Bogotá

RESPONSABLES
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POSITIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A./ARL

FORMATO 

PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS 

Proceso

Gestión de Amenazas HOJA 49

 

FLUJOGRAMA ATENCIÓN DE INUNDACIONES

PROCEDIMIENTO - QUE HACER EN CASO DE INUNDACIÓN

•Mantenga la Calma 

•Retirese de las ventanas y elementos que puedan caer 

•Suspenda actividades, apaque y desconecte equipos electricos, evite utilizar el celular.

•Este atento a una posible orden de evacuación por daños en las ventanas o estructura del edificio

•No olvide llevar con usted sus pertenencias y documentación importante.

•ESTÉ ATENTO A LAS INSTRUCCIONES DE LOS GRUPOS DE ATENCIÓN DE EMERGENCIAS

LLUVIAS FUERTES Y/O  
GRANIZADAS 

Mantenga la calma

¿Hay Víctimas ? SI

NO

Desconecte Equipos 
Electrónicos 

Baje los tacos de suministro 
eléctrico 

Aléjese de ventanas y 
estructuras en metal y vidrio

Evalué las víctimas y preste los 
primeros auxilios 

Coordine los traslados de lesionados 
de acuerdo con la gravedad

Protocolo de 
evacuación 
lesionados

Resguárdese en un sitio lejos 
de caja de corriente, superficies 

metálicas o aparatos 
electrónicos vivos 

Espere orden de reinicio de 
actividades 

FIN 

Siga las instrucciones para 
evacuación  

¿Se requiere 
evacuar ? SI

NO

Proteja equipos, enceres e 
información importante en 
lugares lejos de ventanas 

¿Estructuras 
Afectadas ? 

SI

NO

El lider de la brigada solicita apoyo 
al personal de servicios generales 

para realizar labores de limpieza de 
área en caso de ser necesario

Permanezca atento a una 
posible orden de evacuación 

Regrese a su puesto de traabjo 

Revise su puesto de trabajo y 
reporte a la brigada cualquier 

novedad 

Evite usar el celular durante el 
evento 
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PLAN DE ACCIÓN MANIFESTACIONES PÚBLICAS Y ASONADAS

POSITIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A./ARL

FORMATO 

PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS 

Proceso

Gestión de Amenazas 
HOJA 56

• Comité de emergencias. 

• Brigadistas.

FUNCIONES COE

Director de Emergencias: 

• Determina momento adecuado para ordenar evacuación de las instalaciones, de acuerdo a los criterios de decisión consignados en el plan de

emergencias.

Director de Seguridad y Comunicaciones:

• Coordina actividades de protección y evacuación de personajes de la Entidad

• Prepara comunicados a difundir.

Director de Apoyo Interno y Externo:

• Organiza grupos de vigilancia y mantenimiento a efectos de apoyo y atención de la emergencia.

FUNCIONES BRIGADA

Coordinador De Brigada:

•Reporta al Director de Emergencias detalle de daño a estructuras, presencia de víctimas, desarrollo particular de la emergencia en su sector

Coordinadores de Evacuación:

•Una vez notificada la emergencia, están dispuestos a la ejecución del plan de evacuación parcial o total de acuerdo al impacto de la

emergencia.

GRUPO PREVENCIÓN DE FUEGO:

•Actúan en combate conato de incendios asegurando el área.

•Apoyan proceso de Evacuación

GRUPO DE PRIMEROS AUXILIOS:

•Atienden primeros auxilios en caso de requerirse

•Apoyan proceso de Evacuación

GRUPO DE EVACUACIÓN

• Adelantan Plan de Evacuación

• Apoya grupo  primeros auxilios según necesidad.

Jefe de Brigada:

• Determina acciones específicas de actuación en caso de manifestación pública o asonada.

PROCEDIMIENTO - QUE HACER EN CASO DE MANIFESTACIÓN PÚBLICA O ASONADA

•Mantenga la Calma, no generar pánico.

•Siga las instrucciones del personal de la Entidad.

•Suspender inmediatamente las actividades que esté desarrollando.

•Interrumpir inmediatamente suministro eléctrico a equipos y maquinaria.

•En caso de evacuación no debe devolverse por ningún motivo.

•Protegerse de gases lacrimógenos y objetos que puedan estar lanzando.

•ESTE ATENTO A LAS INSTRUCCIONES DE LOS GRUPOS DE RESPUESTA.

OBJETIVO

Proporcionar un documento de apoyo a los brigadistas y al comité de emergencias donde de manera practica y clara se de a conocer un plan de

acción en caso de manifestación pública o asonada.

ALCANCE

Este procedimiento es aplicado para todo el personal encargado de atender una emergencia en Secretaría de Cultura Recreación y Deporte sedes

Bogotá

RESPONSABLES
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FLUJOGRAMA ATENCIÓN DE MANIFESTACIÓN PÚBLICA O ASONADA

MANIFESTACIONES 
PÚBLICAS O ASONADAS 

Detección de la amenaza 

¿Verificación de la 
emergencia? SI NO

Mantenga la calma

Informe a Seguridad 

Solicite apoyo a los organismos de 
seguridad e inteligencia 

Despliegue la brigada y 
organismos de socorro 

Evacue el área siguiendo las 
ordenes de los líderes de 

evacuación

Rescate personas lesionadas

Protocolo de 
evacuación 

Protocolo de 
evacuación 
Lesionados

¿Es posible evacuar ? SI NO

Verifique que origino la 
emergencia 

Retroalimente lo sucedido con 
el personal 

Permanezca al interior de las 
instalaciones 

Siga las instrucciones de los 
organismos de socorro 

FIN 
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PLAN DE ACCIÓN VENDAVALES 

FUNCIONES COE

Director de Emergencias: 

• Determina momento adecuado para ordenar evacuación de las instalaciones, de acuerdo a los criterios de decisión consignados en el plan de

emergencias.

Director de Seguridad y Comunicaciones:

• Coordina actividades de protección y evacuación de colaboradores de la Entidad

• Prepara comunicados a difundir.

Director de Apoyo Interno y Externo:

• Organiza grupos de vigilancia y mantenimiento a efectos de apoyo y atención de la emergencia.

FUNCIONES BRIGADA

Coordinador De Brigada:

•Reporta al Director de Emergencias detalle de daño a estructuras, presencia de víctimas, desarrollo particular de la emergencia en su sector

Coordinadores de Evacuación:

•Una vez notificada la emergencia, están dispuestos a la ejecución del plan de evacuación parcial o total de acuerdo al impacto de la

emergencia.

GRUPO PREVENCIÓN DE FUEGO:

•Apoyan proceso de Evacuación

GRUPO DE PRIMEROS AUXILIOS:

•Atienden primeros auxilios en caso de requerirse

•Apoyan proceso de Evacuación

GRUPO DE EVACUACIÓN

• Adelantan Plan de Evacuación

• Apoya grupo  primeros auxilios según necesidad.

Jefe de Brigada:

• Determina acciones específicas de actuación en caso de vendaval.

OBJETIVO

Este procedimiento es aplicado para todo el personal encargado de atender una emergencia por vendavales en las inmediaciones de las oficinas

de  Secretaría de Cultura Recreación y Deporte sedes Bogotá

ALCANCE

Este procedimiento es aplicado para todo el personal encargado de atender una emergencia en Secretaría de Cultura Recreación y Deporte

sedes Bogotá

RESPONSABLES

• Comité de emergencias. 

• Brigadistas.
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PROCEDIMIENTO - QUE HACER EN CASO DE VENDAVAL

•Interrumpir inmediatamente suministros eléctrico, de gas, de combustibles a todo tipo de equipos y maquinaria

•Alejarse de ventanales, estantería alta, lámparas o cualquier otro elemento que esté suspendido o pueda caer.

•Baje los tacos, breakers y cortacircuitos.

•Protegerse la cabeza y cuello  con las manos 

•Prepárese para evacuar; en tal caso, no debe usar los ascensores o devolverse por ningún motivo.

•Resguárdese lejos de estructuras metálicas, ventanales y vidrios

•ESTÉ ATENTO A LAS INSTRUCCIONES DE LOS GRUPOS DE ATENCIÓN DE EMERGENCIAS.

	

FLUJOGRAMA ATENCIÓN DE PREVENCIÓN Y ATENCIÓN DE VENDAVALES 

¿Hay victimas? 

VENDAVAL

Mantenga la calma

Desconecte Equipos 
Electrónicos 

Corte el suministro de energía

SI NO

Evalué la víctima, preste 
atención de primeros auxilios

Evacue las Víctimas 

Resguárdese en un sitio lejos de 
las cajas de corriente, 

superficies metálicas o 
aparatos electicos 

Protocolo de 
evacuación 
lesionados

Evite contacto con superficies 
metálicas

Espere ordenes de reinicio de 
actividades

FIN 
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ESTRUCTURA DEL CAM (COMITÉ DE AYUDA MUTUA)

GENERALIDADES 

El Plan de Ayuda Mutua – P.A.M. es un convenio privado, voluntario, condicionado, recíproco multilateral y sin fines de lucro, suscrito entre las

Entidads del sector, con el fin de presentarse en forma coordinada, con asistencia técnica y humana, en casos en que una emergencia supere o

amenace con superar la capacidad propia de respuesta de la Entidad.

OBJETIVOS

GENERALES

Establecer un convenio de ayuda mutua con las Entidads, instituciones u organizaciones vecinas a Secretaría de Cultura Recreación y Deporte.,

con el fin de prestarse asistencia técnica y/o humana en caso de emergencias colectivas o en las cuales la capacidad de respuesta de la Entidad

no sea suficiente. 

ESPECIFICOS 

• Identificar los factores de riesgos existentes en cada una de las Entidads instituciones u organizaciones participantes.

• Establecer los suministros, recursos y servicios para la atención de emergencias que cada una de las instalaciones esté dispuesta a facilitar

para el servicio de los demás sin deterioro de las condiciones mismas de seguridad.

• Definir los compromisos, las responsabilidades y las limitaciones, así como las coberturas para las posibles lesiones a los participantes en las

labores de emergencia, o para las instalaciones y equipos involucrados.

ALCANCE

PLAN DE AYUDA MUTUA 
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COORDINADOR

CAM

REPRESENTANTE

EMPRESA #1

REPRESENTANTE

EMPRESA #2

REPRESENTANTE

EMPRESA #3

SECRETARIO

CAM

 

'Información Empresa No1'!A1
'Información Empresa No2'!A1
'Información Empresa No3'!A1


POSITIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A./ARL

FORMATO 

PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS 

Proceso

Gestión de Amenazas HOJA 36

 

COMPROMISOS GENERADOS EN EL COMITÉ DE AYUDA MUTUA

FUNCIONES DEL CAM 

• Realizar un análisis de las amenazas que puedan llegar a provocar una situación de emergencia en la comunidad.

• Definir acciones de control para las emergencias presentadas de acuerdo al análisis realizado

• Definir funciones y responsabilidades que tendrá cada integrante durante el control de la emergencia.

• Definir el procedimiento de activación del PAM teniendo en cuenta la situación, gravedad y riesgos potenciales.

• Definir los procedimientos operativos normalizados de acuerdo a las amenazas de cada Entidad.

• Analizar, determinar  y coordinar la necesidad la intervención de los grupos de apoyo.

• Definir inventario de los recursos, suministros y servicios de ayuda que cada una de las Entidads pondrá a disposición para la emergencia.

Mantener dicho inventario actualizado.

• Facilitar los recursos, suministros y servicios de ayuda mutua (definidos en el inventario) disponibles para cada organización y requeridos por

el director de la emergencia.

• Realizar evaluación del evento presentado y la respuesta dada por el Comité.

• Realizar reuniones para definición de procedimientos, evaluaciones, entre otros. Por lo menos una reunión al año.



La presente actividad se realizó por ARL POSITIVA a través de su aliado estratégico MABERK SAFELY SAS , por el profesional:

 

FIMA DEL RESPONSABLE DE DISEÑAR Y/O ACTUALIZAR EL PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS 

MARITZA GARNICA VALDIRI
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